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1. Kort om metoden

For en detaljeret gennemgang af metoden bade for denne undersggelse og undersggelsen i de
kommercielle fitnesscentre henvises til rapporten 'Fitnesskultur mellem forening og forretning —
aktive fitnessudeveres treeningsmotiver, tilfredshed og selvvurderede sundhed’ (Kirkegaard og
Dsterlund, 2010). Formalet med dette afsnit er ganske kort at redegore for den konkrete metode,
som blev benyttet i forbindelse med dataindsamling i foreningsfitnessregi, samt at fremlaegge me-
todiske nggletal specifikt for Firmaidraetten.

1.1.  Kort om dataindsamlingsmetoden

Muligheden for at gennemfare en medlemsundersggelse i foreningsdrevne fitnesscentre under
Foreningsfitness og Firmaidraetten (denne rapport koncentrerer sig udelukkende om Firmaidreet-
tens resultater) kom i begyndelsen af 2010 i stand i en formel aftale mellem Idan og styregruppen i
Foreningsfitness samt Firmaidraettens forbundsstyrelse.

Foreningsfitness og Firmaidraetten stod hver iseer selv for den indledende kontakt til bestyrelserne i
de foreningsbaserede fitnesscentre, og der var generelt en stor interesse for at deltage i undersg-
gelsen, hvilket resulterede i mange tilmeldinger. Saledes endte 22 foreningsbaserede fitnesscentre
organiseret under Foreningsfitness og fem organiseret under Firmaidraetten med at deltage i un-
dersogelsen. | denne rapport fokuseres udelukkende pa de fem centre i Firmaidraetsregi.

Rent praktisk blev undersogelsen gennemfgrt ved, at de deltagende foreningsdrevne centre gav
Idan adgang til deres medlemskartoteker. Pa baggrund heraf udsendte Idan i samarbejde med hver
enkelt forening en e-mailbaseret invitation med oplysninger om og link og adgangskode til under-
sogelsen til samtlige af de medlemmer, som foreningerne enten havde e-mailadresse pa eller fik
indsamlet e-mailadresse pa i perioden op til undersggelsen.

En konkret udfordring i forhold til oplysningerne fra foreningerne var, at andelen af fejlbehaftede e-
mailadresser var hgj. | firmafitnessregi kom hele 11,3 pct. af de udsendte e-mailinvitationer saledes
retur med fejlmeldinger.

Blandt de i alt 572 firmafitnessmedlemmer, som modtog en invitation, pabegyndte 263 besvarelsen
af sporgeskemaet. Det giver en samlet svarprocent pa 46 pct. Imidlertid faldt en del respondenter
fra undervejs i besvarelsen af spargeskemaet, og det samlede antal fuldfgrte besvarelser endte der-
for med at blive en anelse lavere — i alt 226. Det svarer til, at 40 pct. af de medlemmer, der modtog
en e-mailinvitation, endte med at gennemfgre hele spgrgeskemaet.

En analyse af frafaldet i spergeskemaundersggelsen viser, at frafaldet iseer sker ved de afsluttende
speargsmal vedrerende demografiske baggrundsvariable, hvor respondenterne bliver spurgt ind til
alder, ken, uddannelse mv. Det kunne med andre ord tyde pa, at respondenterne taber interessen,
nar disse spargsmal stilles, fordi de ikke, som det er tilfaeldet for spgrgsmalene om treeningsvaner,
helbred, motivation og lignende, er relateret til undersogelsens overordnede tema. Alternativt er
frafaldet et udtryk for, at respondenterne ikke ensker at besvare disse spargsmal.



Derudover spiller spargeskemaets laengde (i alt 53 spergsmal) efter alt at demme en rolle for det
store frafald. Flere respondenter skriver i kommentarfeltet sidst i spgrgeskemaet, at de finder spgr-
geskemaet for langt. Saledes ma man forvente, at de respondenter, der har gennemfeart hele spor-
geskemaundersggelsen, er et udsnit af de mest engagerede og interesserede fitnessmedlemmer.

Forud for udsendelsen af invitationen til at deltage i undersggelsen havde medlemmerne ikke mod-
taget nogen form for information om undersggelsen, ligesom der i foreningsregi ikke var gjort op-
merksom pa undersogelsen i centrene eller pa relevante hjemmesider. Pa den baggrund ma man
ligeledes forvente, at mange af de mindst aktive og mindst motiverede fithessmedlemmer generelt
har valgt at ignorere invitationen, mens de mere aktive og engagerede medlemmer i hgjere grad
har fundet undersagelsen interessant og taget sig tid til at deltage.

Ikke desto mindre giver resultaterne, med forbehold for at deltagerne i undersogelsen overvejende
er de mest aktive medlemmer, et godt indblik i, hvem der benytter sig af tilbuddet om fitness under
Firmaidraetten, hvordan de aktive medlemmer traener, hvor tilfredse de er med forholdene i centre-
ne, hvilke fremskridt de oplever som falge af traeningen og lignende spargsmal. Der er saledes tale
om en undersggelse af aktive og engagerede medlemmer, der pda mange made kan karakteriseres
som kernemedlemmer i de respektive foreninger.

| analysen af de indsamlede data har vi truffet det metodiske valg ikke at veegte de indsamlede data,
saledes at de tager hensyn til de skeevheder, der antageligt er i datamaterialet, isaer i forhold til akti-
vitetsniveau og kensfordeling. En sddan veegtning forudseetter en praecis viden om den samlede
population af fitnessmedlemmer, herunder eksempelvis alders- og kensfordelingen mellem maend
og kvinder i foreningsdrevne fitnesscentre generelt. Denne viden foreligger imidlertid ikke.

Til gengaeld har vi frasorteret de fitnessmedlemmer, som i et af de indledende spgrgsmal i under-
sogelsen har angivet, at de 'aldrig’ treener. Disse inaktive fitnessmedlemmer er blevet stillet et par
uddybende spargsmal om arsagerne til deres manglende brug af fitnesscentret og er derefter blevet
fort videre til afslutningen af spergeskemaet med spgrgsmalene om demografiske baggrundsvari-
able. Disse respondenters svar pa spgrgsmalene om arsagerne til deres lave traeningsfrekvens af-
rapporteres ogsa i denne rapport, men generelt, og hvor andet ikke er angivet, afrapporteres ude-
lukkende de aktive fitnessmedlemmers besvarelser. Set i relation til undersggelsens temaer giver
denne frasortering mening, da en forudsaetning for at kunne besvare spergsmal om eksempelvis
tilfredshed og sundhedseffekter forudseetter en viden om og kendskab til fitnesstraeningen.



1.2.

Metodiske nogletal

Den nedenstaende tabel indeholder de vigtigste metodiske nogletal fra ovenstaende metodebeskri-
velse. | bilag 1 kan samtlige nogletal fordelt pa de deltagende foreninger ses.

Tabel 1: Oversigt over metodiske nggletal for udsendelsen af spgrgeskemaer til medlemmer i
fitnesscentre under Firmaidraetten

. Fuldferte | Svarprocent Svarprocent
o~ Antal Pabegyndte .
Idraetsorganisation i besvarel- | (af pabegyndte | (af fuldferte
e-mailadresser | besvarelser
ser besvarelser) besvarelser)
Firmaidreetten
263 226 45,8 % 39,5 %

(5 foreninger)

572




2. Portraet af respondenterne

| dette afsnit tegnes et portraet af de medlemmer, som har deltaget i undersggelsen, ud fra en raek-
ke spargsmal om ken, alder, uddannelse, jobsituation, indtegt og generel livssituation.

2.1.  Kon og aldersfordeling

Lidt flere kvinder (53 pct.) end maend (47 pct.) har deltaget i undersggelsen.

Figur 1: Er du mand eller kvinde?
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Respondenterne er mellem 14 og 73 ar gamle, og gennemsnitsalderen er 40 ar. Inddeler man dem i
alderskategorier, opnas fglgende fordeling.

Figur 2: Hvor gammel er du?
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Fordelingen viser, at hovedparten af respondenterne (56 pct.) er mellem 30 og 49 ar, men at der
derudover ogsa er en hel del barn, unge og voksne pa under 30 ar (23 pct.) og voksne og zldre pa



50 ar eller derover (22 pct.). Samlet set er hovedparten af respondenterne ikke desto mindre voks-
ne, der dyrker fitness ved siden af en ofte aktiv erhvervskarriere og i mange tilfeelde ogsa et aktivt
familieliv. Generelt set er bade aldersspredningen og fordelingen i alderskategorier dog udtryk for
en rummelig idreet, der samler brede befolkningsgrupper.

2.2. Arbejde, fritid, uddannelse og indtaegt

En oversigt over respondenternes hovedbeskaftigelse viser, at knap tre fjerdedele af respondenter-
ne pa undersggelsestidspunktet var aktive pa arbejdsmarkedet.

Figur 3: Hvad er din hovedbeskaftigelse for tiden?
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46 pct. arbejder som funktionzrer eller tjenestemaend, mens 19 pct. er fagleerte arbejdere, 5 pct. er
ufagleerte arbejdere og 4 pct. er selvsteendige. Af de respondenter, som star uden for arbejdsmar-
kedet, er de 13 pct. under uddannelse, og 7 pct. er fartidspensionister, folkepensionister eller efter-
lansmodtagere. Det understatter som naevnt billedet fra aldersfordelingen, der viste, at langt de
fleste af respondenterne er i den erhvervsaktive alder.

De fleste erhvervsaktive respondenter angiver, at de er ansat i den private sektor.
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Figur 4: Arbejder du i det offentlige eller i en privat virksomhed?

m Offentlig sektor

® Privat sektor

H |kke relevant (under
uddannelse,
fertidspension, efterlgn,
ledig mv.)

Godt halvdelen af respondenterne (53 pct.)angiver saledes, at de arbejder i den private sektor,
mens 27 pct. til sammenligning angiver, at de arbejder i den offentlige sektor. Endelig er der 20
pct., der har svaret, at spargsmalet ikke er relevant for dem, da de ikke er erhvervsaktive, men un-
der uddannelse, ledige, pa fertids-/folkepension eller lignende.

Ser man pa respondenternes angivelse af ugentlig arbejdstid, er den gennemsnitlige arbejdstid for
alle respondenterne 35 timer om ugen, mens den stiger til 38 timer om ugen, hvis man kun udveel-
ger de erhvervsaktive respondenters besvarelser. Der er i begge tilfelde tale om et gennemsnitstal,
der daekker over store variationer, hvilket nedenstaende fordeling tydeligt illustrerer.

Figur 5: Hvor mange timer om ugen arbejder du normalt, inkl. evt. frokostpause, evt. fastlag-
te timer, betalt overarbejde og andet ekstraarbejde, fx hjemmearbejde?
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Kun hver tyvende respondent (5 pct.) angiver slet ikke at arbejde, mens resten angiver, at de i et
eller andet omfang arbejder. Rigtig mange respondenter (54 pct.) ligger i gruppen '36-40 timer’,
hvilket ikke er overraskende, eftersom 37 timer svarer til en 'normal’ arbejdsuge pa fuld tid. Imidler-
tid er der 16 pct. af respondenterne, som arbejder mere end 40 timer om ugen, mens 24 pct. arbej-

1



der 35 timer eller mindre. Saledes fylder arbejdslivet en hel del for de fleste af respondenterne, hvil-

ket kan vaere med til at forklare, hvorfor de har valgt en fleksibel motionsform som fitness.

Nar der sporges ind til, hvordan respondenterne ser pa forholdet mellem arbejde og fritid, er der da

ogsa en vis tendens til, at arbejde og fritid flyder sammen for en stor andel af de adspurgte.

Tabel 2: Hvordan kan forholdet mellem fritid og arbejde bedst beskrives for dig?

Ofte Sommetider  Sjeldent  Aldrig
Jeg teenker pa arbejdsopgaver efter fyraften 23 39 26 12
Jeg arbejder om aftenen n 29 26 34
Jeg arbejder i weekenden 14 25 26 34

Hele 62 pct. af respondenterne angiver, at de 'sommetider’ eller "ofte’ taenker pa arbejdsopgaver

efter fyraften, mens respektive 40 og 39 pct. angiver, at de 'sommertider’ eller "ofte’ arbejder

hhv.

om aftenen og/eller i weekenden. Tallene viser desuden, at det typisk er respondenterne med den
leengste uddannelse bag sig, for hvem arbejdslivet flyder sammen med fritiden, samt at de flydende
graenser mellem arbejde og fritid i hgjere grad gor sig geeldende for respondenter med en boglig

uddannelse end for respondenter med en erhvervsrettet uddannelse.

Figur 6: Hvad er den hgjeste uddannelse, som du har fuldfgrt/bestaet?
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7 pct. af respondenterne har udelukkende en grundskoleuddannelse, mens den resterende del som
minimum har en gymnasial uddannelse eller alternativt en erhvervsfaglig uddannelse. Hele 38 pct.
af respondenterne har en mellemlang eller lang videregdende uddannelse. Respondenterne ma pa
denne baggrund siges generelt at komme fra flere forskellige segmenter rent uddannelsesmassigt,
hvilket viser, at fitnesscentre under Firmaidraetten samler medlemmer med vidt forskellige uddan-

nelsesmaessige baggrunde.
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Pa samme made, som der er spredning pa respondenternes uddannelsesniveau, er der ogsa en
stor spredning i indkomstniveau.

Figur 7: Hvor stor var din personlige samlede bruttoindkomst i 2009, dvs. fgr at skat, fradrag
og pensionsindbetalinger og lign. er trukket fra?
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58 pct. af respondenterne angiver saledes at tjene mellem 200.000 og 500.000 kr., hvilket svarer til
en manedlig indtaegt pa mellem knap 20.000 og godt 40.000 kr. for skat, mens 15 pct. tjener min-
dre end 200.000 kr. og 12 pct. tjener 500.000 kr. eller mere om aret. Endelig gnsker 15 pct. ikke at
oplyse arsindkomsten.

Ud over at respondenterne er blevet stillet mere faktuelle spergsmal om deres arbejde, sa som det
arbejdsmeessige regi, arbejdstid, indtaegt og lign., er de ogsa blevet bedt om at forholde sig til gra-
den af fysisk aktivitet i deres arbejde. Hovedparten af respondenterne har fortrinsvis stillesiddende
arbejde.

Tabel 3: Hvordan vil du beskrive din fysiske aktivitet i dit arbejde/din dagligdag?

Beskrivelse Ofte Sommetider  Sjeeldent Aldrig

Mest stillesiddende arbejde, som ikke kree-

1 18 1 1
ver fysisk anstrengelse ° 7 4
Mest staende eller gaende arbejde, som
. . 26 34 28 12
ellers ikke kreever fysisk anstrengelse
Staende eller gdende arbejde med en del
) 1 22 30 37
lofte- eller beerearbejde
Tungt eller hurtigt arbejde, som er fysisk
4 14 30 52
anstrengende
Meget afvekslende arbejde 29 30 21 21
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Kun knap en femtedel (18 pct.) af respondenterne udfarer 'ofte’ eller 'sommetider’ tungt eller hur-
tigt arbejde, som er fysisk anstrengende, mens en tredjedel (33 pct.) 'ofte’ eller 'sommetider’ udfe-
rer staende eller gdende arbejde med en del lgfte- eller baerearbejde.

For den resterende del af respondenterne hgrer fysisk aktivitet til i fritiden. De udfgrer som oftest
stillesiddende arbejde eller staende eller gaende arbejde, som ikke kraever nogen seerlig fysisk an-
strengelse. Saledes angiver hele 52 pct. af respondenterne, at de 'aldrig’ udferer fysisk anstrengen-
de arbejde, mens 30 pct. angiver, at de 'sjeldent’ udferer den type arbejde. Helt generelt ma det pa

den baggrund formodes, at flertallet af respondenterne oplever et behov for at dyrke motion i deres
fritid.

2.3. Familie

Den hidtidige gennemgang af medlemmernes svar har primaert beskeeftiget sig med deres karrie-
remassige situation. Imidlertid hgrer den familiemeessige situation ogsa med til et helhedsbillede
af foreningsmedlemmernes livssituation, og pa det omrade giver spargeskemaet ligeledes mulig-
hed for et mindre indblik, da respondenterne blev stillet tre spargsmal om deres civilstand og fami-
liemaessige forhold.

Figur 8: Bor du sammen med agtefaelle/samlever?

Nej

Godt tre fjerdedele af respondenterne bor sammen med en agtefelle eller samlever. Mere preecist
er det tilfeeldet for 76 pct. af respondenterne, mens knap en fjerdedel (24 pct.) bor alene eller med
familie, venner, bekendte eller andre personer, der ikke kan karakteriseres som samlever eller aegte-
felle.
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Figur 9: Har du nogen hjemmeboende bgrn (inkl. 'bonusbgrn’) under 18 ar?

" Nej

Pa spgrgsmalet om hvorvidt respondenterne har hjemmeboende barn, fordeler svarene sig mere
ligeligt. 43 pct. har hjemmeboende bgrn under 18 ar, mens de resterende 57 pct. ikke har hjemme-
boende bgrn.

Ud af de 43 pct. med hjemmeboende bgrn under 18 ar angiver kun godt en femtedel, at deres barn
benytter sig af 'andre af foreningens tilbud’, mens de selv er aktive.

Figur 10: Benytter barnet/bgrnene andre af foreningens tilbud, mens du er aktiv i fitnesscent-
ret?

© Nej

Mere praecist angiver 22 pct. af respondenterne med hjemmeboende bgrn, at de traener i fitness-
centret samtidig med, at deres barn/bern dyrker anden idrzet i foreningen. Det er med andre ord en
mulighed, som en ikke ubetydelig andel af respondenterne benytter sig af, men samtidig er det,
med udgangspunkt i, at en stor andel af respondenterne arbejder relativt meget, antageligt et om-
rade med et endnu starre potentiale.



2.4. Delkonklusion pa portreet af respondenter

Generelt er der blandt respondenterne en mindre overvaegt af kvinder (57 pct. af respondenterne er
kvinder). Aldersmeessigt udger respondenterne primaert et segment af voksne i alderen 30-49 ar,
mens faerre unge og eldre har deltaget i undersogelsen.

Tre fierdedele af respondenterne er aktive pa arbejdsmarkedet, knap halvdelen som funktioneerer,
og langt de fleste er da ogsa meget lidt fysisk aktive pa deres job og lever en tilvaerelse, hvor der er
tendens til, at arbejde og fritid flyder sammen. Uddannelsesniveauet er generelt meget spredt, og
det samme er indtaegtsniveauet, hvilket viser, at fitnesscentre i Firmaidraetsregi samler medlemmer
med vidt forskellige vilkar og baggrund.

Familiemaessigt lever godt tre fjerdedele af respondenterne sammen med deres samlever eller seg-
tefeelle, og 43 pct. har hiemmeboende barn/bgrn. Lidt over en femtedel af respondenterne med
hjemmeboende barn/bgrn benytter sig af muligheden for at treene i foreningen samtidig med, at
deres barn/bern dyrker anden idraet i foreningen.
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3. Fitnessmedlemmers idraetsvaner — ogsa fer fitness

Dette afsnit redeger for medlemmernes svar pa spergsmal om deres idraetsvaner. Hertil hgrer spe-
cifikke spargsmal til hyppigheden og formen af fitnesstraeeningen, men ogsa spgrgsmal om deres
generelle fysiske aktivitetsniveau for og efter indmeldelse i et fitnesscenter under Firmaidraetten.
Desuden spgrges der ind til, hvilke andre idraetslige aktiviteter medlemmerne deltager i og i hvilket
regi.

Et af de centrale spargsmal er i den forbindelse, om foreningsfitnesscentrene under Firmaidraetten
formar at tiltraekke medlemmer fra fysisk inaktivitet, eller om det er de allerede fysisk aktive, der
kommer i de foreningsdrevne fitnesscentre. Det forsgger dette afsnit at komme med et svar pa, om
end der skal tages forbehold for, at de tal, som fremlaegges i afsnittet, er udtryk for fitnessmed-
lemmernes selvvurderede aktivitetsniveau.

Der er saledes ikke tale om objektive malinger af respondenternes idraetsvaner, ligesom der i de
stillede spargsmal bevidst ikke indgar definitioner af centrale begreber som eksempelvis "fysisk
inaktivitet'. Besvarelserne bygger derfor pa respondenternes egen 'common-sense’ opfattelse af de
opstillede begreber og egen vurdering af, hvilken svarkategori de tilhgrer.

3.1.  Traningshyppighed

Som beskrevet i metodeafsnittet, er det naesten udelukkende aktive fithessmedlemmer, der har
deltaget i medlemsundersggelsen.

Figur 11: Hvilken af nedenstaende traningsrutiner passer bedst pa dig og din treeningsprofil?

2% 0%

H Jeg treener regelmeassigt - som
regel op til flere gange om ugen

Jeg treener uregelmeessigt - i nogle
perioder meget, og andre slet ikke

H Jeg treener stort set aldrig

Jeg treener aldrig

Hele 71 pct. af respondenterne angiver, at de traener regelmaessigt og som regel op til flere gange
om ugen. De er det, man kan karakterisere som 'kernemedlemmer’, i den forstand, at de hyppigt
kommer i deres lokale fitnesscenter.
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Dertil kommer en stgrre gruppe pa 27 pct. af respondenterne, der treener mere uregelmaessigt og i
perioder. Inden for denne gruppe ma der antages at vaere en vis variation i treeningshyppigheden —
nogle opfatter maske en traeningssession én gang om maneden som uregelmaessig treening, mens
andre maske treener op til flere gange om ugen i nogle perioder for sa slet ikke at treene i andre
(typisk stor traeningshyppighed om vinteren og mindre om sommeren).

Til trods for disse variationer inden for kategorierne, vil de 98 pct. af respondenterne, som har an-
givet, at de enten traener 'regelmaessigt’ eller 'uregelmaessigt’ sammen med gruppen af responder,
der 'stort set aldrig’ treener (2 pct.) blive karakteriseret som 'de aktive fitnessmedlemmer’. Det er
deres svar, som generelt vil blive brugt i rapporten.

Derimod blev de respondenter, som svarede, at de 'aldrig’ treener, efter de indledende spgrgsmal
frasorteret med et 'tak for din medvirken’, da deres tilstedeveerelse og svarafgivelser ville forstyrre
billedet af en relativ homogen respondentgruppe af mere eller mindre aktive fitnessmedlemmer. |
dette tilfeelde ville forstyrrelsen dog have veeret minimal, da blot én enkelt respondent har angivet,
at vedkommende aldrig’ traener.

De to folgende figurer indeholder imidlertid en mindre undersggelse af medlemmer, som ikke tree-
ner regelmeessigt, dvs. de 2 pct. af respondenterne, der angiver, at de treener "aldrig’ eller 'stort set
aldrig’ sammen med 27 pct., der svarer, at de 'treener uregelmaessigt’. Disse respondenter er blevet
stillet to spargsmal om, hvorvidt de har lyst til at treene mere, og hvad arsagerne er til, at de ikke
treener oftere.

Det bar understreges, at det kun er i de to felgende figurer, denne respondentsammensaetning
bliver brugt. | resten af rapporten indgar udelukkende besvarelser fra respondenter, som enten
treener 'regelmaessigt’, 'uregelmaessigt’ eller 'stort set aldrig’.

Figur 12: Har du generelt lyst til at traene oftere eller mere?

1% 0%

14 %

M Ja, jeg vil gerne treene oftere/mere,
end jeg gor

Nej, jeg er godt tilfreds med denne
meangde

B Ved ikke

Nej

Helt generelt er lysten til at treene oftere stor blandt de respondenter, der for nuveaerende ikke tree-
ner regelmaessigt. Hele 85 pct. angiver, at de gerne vil treene oftere/mere, end de gor i gjeblikket.
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Ingen svarer helt enkelt, at de ikke har lyst til at treene mere, mens 14 pct. indikerer, at de ikke har
lyst til at treene mere, da de er tilfredse med den nuvaerende treeningsmangde.

Imidlertid kan der vaere en raekke forskellige arsager til, at respondenterne ikke traener oftere, end
de gor. Nogle har med praktiske forhold i den enkeltes liv at gere, mens andre i hgjere grad er rela-

teret til manglende motivation eller manglende prioritering af treeningen.

Figur 13: Hvad er arsagerne til, at du ikke traener oftere i dit fitnesscenter?
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| spargeskemaundersggelsen er respondenterne blevet bedt om at vaelge maksimalt to af ovensta-
ende arsager til, at de ikke treener oftere. De arsager, som hyppigst blev valgt, er felgende: ’Jeg har
ikke tid" (41 pct.), 'Generel mangel pa lyst og motivation’ (16 pct.) og 'Jeg har ingen traeningspart-
ner’ (8 pct.).

Tilsammen giver disse tre arsager et godt indblik i, hvad der konkret udger de fremmeste barrierer i

forhold til folks fitnesstraening:

For det forste er der de praktiske barrierer, som bl.a. kommer til udtryk ved, at den enkelte ikke har
tid til at treene. Praktiske barrierer kunne i denne sammenhang veere eksempelvis karriere og fami-

lie.

For det andet er der prioriteringsaspektet, som bade ligger i den manglende tid — at nogle ganske
enkelt ikke tager sig tid til at treene — samt det, at nogle mangler lyst og motivation, hvorfor traening
ikke bliver en topprioritet for dem.
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For det tredje er der det sociale aspekt, at nogle foretraekker at have en traeningspartner, da det er
med til at sikre, at de kommer af sted ('der star én og venter pa mig’), og er med til at gge deres
motivation til at treene, fordi de har én at tale med under traeningen.

3.2. Traeningsformer

Fra at have set isoleret pa dem, der traener "aldrig’, stort set aldrig’ eller 'uregelmaessigt’ og deres
treeningsvaner, vendes fokus nu igen mod de aktive fitnessudgvere. Saledes indgar alle responden-
ter minus dem, der har angivet, at de ’aldrig’ treener. Formalet med denne opdeling er at fa et bedre
indblik i, hvordan de aktive medlemmer treener, vel vidende at der inden for kategorien ’aktive fit-
nessmedlemmer’ er stor forskel pa, hvor aktive de enkelte medlemmer er, og, som nedenstaende
figur viser, ogsa hvordan de traener.

Figur 14: Traener du oftest individuelle treeningsformer eller holdtraening?
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Ovenstaende svarfordeling viser, at det mest udbredte blandt de aktive fitnessmedlemmer er at
traene 'bade individuelt og pa hold’ (32 pct.), men svarene er generelt meget ligeligt fordelt hen
over de forskellige svarkategorier. 35 pct. af respondenterne angiver séledes, at de oftest’ eller 'ude-
lukkende’ treener individuelt, mens 30 pct. 'oftest’ eller 'udelukkende’ trener pa hold.

Der er en tendens til, at kvinder og maend i nogenlunde lige hgj grad blander treeningsformerne.
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Figur 15: Traener du oftest individuelle treeningsformer eller holdtraening? — fordelt pa ken

® Mand H Kvinde

Saledes er der blandt de aktive fitnessmedlemmer ingen signifikante forskelle pa fordelingerne pa
de enkelte treeningsformer mellem mand og kvinder. Blot er der en meget svag tendens til, at
meend i lidt hgjere grad end kvinder 'udelukkende’ traener individuelt, mens en lidt sterre del af
kvinderne 'udelukkende’ treener pa hold, dog som naevnt uden at nogle af disse forskelle er signifi-
kante i statistisk forstand.

Derimod er der en klar og signifikant tendens til, at en sterre andel af mandene 'udelukkende’ bru-
ger tid pa styrketraening og ikke pa konditionstrening.

Figur 16: | hvilket omfang bestar din traening af styrketraening og/eller konditionstraening?
— fordelt pa ken
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| hvert fald dyrker flere maend end kvinder 'udelukkende’ eller 'primaert’ styrketraening (23 pct. vs. 13
pct.), mens der til gengaeld er flere kvinder end maend, der dyrker 'lige dele styrke- og konditions-
treening’ eller 'primaert’ konditionstraening (72 pct. vs. 47 pct.). P4 den made reproducerer under-
sogelsens resultater de herskende kensrelaterede kropsidealer.

Omvendt er der en stor overvaegt af maend, der 'udelukkende’ dyrker konditionstraening i forhold til
kvinderne (29 pct. vs. 10 pct.), ligesom det kun er 4 pct. af maendene, der 'udelukkende’ dyrker
styrketraening. Det viser, at den altovervejende del af maendene traener varieret, og tallene under-
stotter pa den made ikke en 'stiv’ opdeling i, at styrketraening udelukkende er for maend, og kondi-
tionstraening udelukkende er for kvinder i Firmaidraetsregi. Billedet er mere nuanceret og giver ind-
tryk af en generelt meget afvekslende treening for hovedparten af medlemmerne.

3.3. Aktivitetsprofil

De medlemmer, som treener i fitnesscentre under Firmaidreetten, har typisk traenet i deres nuvee-
rende center i en laengere periode.

Figur 17: Hvor leenge har du traenet i dit nuvaerende fitnesscenter?
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Saledes angiver mindre end en tredjedel (31 pct.) af medlemmerne, at de har traenet i deres nuvae-
rende fitnesscenter i maksimalt et ar. Dertil kommer 14 pct. som ogsa er forholdsvis nye, idet de
maksimalt har traenet i deres center i to ar. Mere end halvdelen (52 pct.) har imidlertid traenet i
deres nuvaerende center i mere end to ar, hvilket indikerer, at den starste del af medlemmerne er
rutinerede fitnessudgvere.

Det underbygger nedenstaende figur, som viser, at den overvejende del af respondenterne har leen-
gere tids erfaring med fitnesstraening.
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Figur 18: Hvor leenge har du sammenlagt i dit liv dyrket fitness som motionsform?
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Faktisk er det mindre end en femtedel (19 pct.) af respondenterne, der sammenlagt i deres liv har
dyrket fitness i maksimalt et ar. Resten har leengere tids erfaring med fitnesstraening. Maske fordi
de tidligere dyrket fitness i et kommercielt fitnesscenter.

Ovenstaende tal viser, at det ikke er novicer inden for fitnesstraening, der kommer i de foreningsba-
serede fitnesscentre under Firmaidreaetten, men at fordelingen til forveksling ligner billedet af kun-

derne i de kommercielle centre (Kirkegaard, 2009, p. 19).

Hovedparten af fitnessmedlemmerne under Firmaidraetten var fysisk aktive — enten generelt eller i
perioder — for de meldte sig ind i deres fitnesscenter.

Figur 19: Var du generelt fysisk aktiv, for du meldte dig ind i dit fitnesscenter?

M Jeg var generelt fysisk aktiv

i Jeg var fysisk aktiv i perioder

M Jeg var generelt fysisk inaktiv

Alligevel angiver en ikke ubetydelig gruppe pa 18 pct. af respondenterne, at de generelt var fysisk
inaktive, for de meldte sig ind i deres fitnesscenter. Det tyder med andre ord p3, at fitnesstraening,
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uanset om det er i foreningsregi eller i kommercielt regi, hvor fordelingen ligner den ovenstaende
(Kirkegaard, 2009, p. 19), tiltreekker en relativ stor gruppe af tidligere fysisk inaktive.

Arsagen hertil skal sandsynligvis findes i selve kombinationen af let tilgaengelige treeningsformer
med lave krav til motoriske evner og/eller spilletekniske faerdigheder. Fitness synes som motions-
form at appellere til en forholdsvis stor gruppe, der kommer fra en selvvurderet tilstand som helt
eller delvis fysisk inaktiv. Det er en interessant iagttagelse i henhold til den voksende politiske op-
merksomhed pa at fa inaktive borgere i gang med at dyrke fysisk aktivitet. Her synes fitnessaktivi-
teter uanset regi at vaere en velegnet motionsform.

En opdeling af respondenterne pa baggrundsvariable viser, at der er nogle klare forskelle pa, hvor-
dan mend og kvinder fordeler sig mht. fysisk aktivitetsniveau, inden de meldte sig ind i et fitness-
center.

Figur 20: Var du generelt fysisk aktiv, fer du meldte dig ind i dit fitnesscenter?
— fordelt pa ken
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Tallene viser, at en lige stor andel mand og kvinder kommer fra fysisk inaktivitet, men at der allige-
vel er en forskel i aktivitetsniveau mellem kgnnene. En stgrre andel af maendene (54 pct.) end af
kvinderne (38 pct.) angiver saledes, at de generelt var fysisk aktive inden deres indmeldelse i et
fitnesscenter, mens en tilsvarende stgrre andel af kvinder (44 pct.) end maend (29 pct.) angiver, at
de kun var aktive i perioder.

3.4. Anden idratsbaggrund

Ud over at respondenterne er blevet spurgt, om de var fysisk aktive, for de begyndte at treene i fit-
nesscenter, er de ogsa blevet spurgt om deres gvrige idraetsvaner, herunder om de dyrker anden
idreet end fitness og i hvilket regi, de i givet fald dyrker denne idreet. Her viser besvarelserne, at
hovedparten af respondenterne dyrker andre former for idreet end fitness.
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Figur 21: Dyrker du normalt andre former for idraet?
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Knap tre fjerdedele (74 pct.) af respondenterne dyrker andre former for idreet end fitness, heraf
dyrker 63 pct. for nuveerende anden idraet sidelebende med fitnesstraeningen, mens 11 pct. angiver,
at de er aktive i andre idreetter, 'men ikke for tiden’, hvilket sandsynligvis deekker over en sesonba-
seret idreetsgren, men ogsa kan vaere udtryk for et midlertidigt fravaer fra den pagaeldende idraet
pga. skade, manglende tid, mangel pa interesse eller lignende.

Saledes er fitnesstreening for hovedparten af medlemmerne i Firmaidraetten en motions-
form/idretsgren blandt flere, men samtidig er der 26 pct., for hvem fitness er deres primae-
re/eneste idraetsgren. Det vil pa den baggrund veere forkert at karakterisere fitness som en idraet
eller motionsform, der kun fungerer som et supplement til andre idreetsgrene — det er ogsa i Firma-
idreetsregi (blevet) en selvstaendig idraetsgren og noget, man "gar til’.

Iseer er det blandt kvinder udbredt at have fitness som eneste idraetsgren.

Figur 22: Dyrker du normalt andre former for idraet? — fordelt pa ken
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Saledes er det hele 37 pct. af kvinderne, der ikke dyrker andre former for idreet, mens det tilsvarende
kun er tilfeeldet for 15 pct. af maendene.

De 74 pct. af respondenterne, som enten svarede 'ja’ eller 'ja, men ikke for tiden’ pa spergsmalet
om, hvorvidt de normalt dyrker andre former for idreet, fik efterfalgende stillet et spergsmal om i
hvilket regi, de primeert dyrker denne idreet. For hovedpartens vedkommende er der tale om det,
man kan karakterisere som 'selvorganiseret idraet’ forstaet som idreet, der foregar pa egen hand
uden for organiseret regi.

Figur 23: Hvilken anden idraetsform dyrker du primaert ud over din fitnesstrening?
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54 pct. af de respondenter, der dyrker idreet ved siden af fitness, angiver saledes, at de primeert
dyrker 'selvorganiseret idraet’ ud over fitnesstreeningen, hvad enten det er i form af en lgbetur, ga-
tur, hjemmegymnastik eller noget helt fjerde. Det viser, at storstedelen af de aktive medlemmer af
fitnesscentre i Firmaidreetsregi ikke er kernemedlemmer i andre idraetsforeninger. De fleste kombi-
nerer fitnesstraeningen med andre motionsformer/idraetsgrene, de dyrker alene eller sammen med
andre uden for et formelt organisatorisk regi.

Imidlertid er der ogsa en ganske stor andel (37 pct.) af de respondenter, der dyrker idraet ved siden
af fitness, som supplerer fitnesstraeningen med 'idreet som medlem af en idreetsforening’ (svarende
til ca. 27 pct. af den samlede respondentgruppe). | den gruppe findes givetvis nogle, der benytter
fitnesstraeningen som et supplement til deres primaere foreningsidreet. Der kan imidlertid ligesa
godt veere tale om medlemmer, der ganske vist dyrker andre idraetsgrene i foreningsregi, men op-
fatter disse som sidestillede med fitness.

Under alle omsteendigheder viser ovenstiende data, at de foreningsdrevne fitnesscentre rekrutterer
bade det, man kan karakterisere som 'kernemedlemmer’ i foreningsregi, og nye medlemmer, der
ikke pa samme made har og har haft deres faste gang i en idraetsforening. Imidlertid er der netop
pa det punkt en klar og signifikant forskel mellem maend og kvinder.

Det samlede mindretal pa samlet set 37 pct., der i ovenstaende spargsmal svarede, at de dyrker
idreet som medlem af en anden idraetsforening blev spurgt om en raekke supplerende spgrgsmal.
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Blandt andet om de, ved siden af deres fitnesstraening i fitnessforeningen, deltager aktivt i en an-
den idraetsforenings mader og arbejde. Blandt dette mindretal, som saledes bade er medlem af en
fitnessforening samt en anden forening, er hovedparten pa en eller anden made aktive og soger
indflydelse i foreningens frivillige arbejde ved at deltage i 'sportsklubbens/idraetsforeningens meder
og/eller arbejde’. Det skal understreges at disse tal er baseret pa det mindretal, der svarede, at de
var medlem af en anden forening til spargsmalet i figur 23. Derfor skal nedenstiende procentsatser
leeses pa baggrund af denne minoritet og omregnes, safremt man gnsker indblik i den samlede
respondentgruppe. De vigtigste beregninger pa baggrund af den samlede respondentgrupper er
indsat i parentes nedenfor.

Figur 24: Kun respondenter, som er medlem af anden idraetsforening: Deltager du aktivt i
sportsklubbens/idratsforeningens mader og/eller arbejde?
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Blandt de ca. 37 pct. (svarende til 27 pct. af den samlede respondentgruppe) af medlemmerne i
Firmaidreettens fitnesscentre, der var medlem af en anden idreetsforening end fitnessforeningen,
deltager over halvdelen aktivt i foreningens mader og arbejde.

Der er ganske vist 30 pct. (svarende til 11 pct. af den samlede respondentgruppe) af respondenter-
ne, som ikke deltager i idreetsforeningers mader og arbejde, men resten engagerer sig pa forskellig
made og i forskellig grad. En fjerdedel af medlemmerne (svarende til g pct. af den samlede respon-
dentgruppe) angiver at deltage i foreningens medlemsmgder og/eller generalforsamling, hvilket
vidner om, at der er en starre gruppe af respondenter, som gnsker at have indflydelse pa forenin-
gens generelle virke, dog uden selv at yde en frivillig arbejdsindsats.

De resterende 46 pct. (svarende til 17 pct. af den samlede respondentgruppe) af de aktive fitness-
udevere laegger derimod et konkret stykke frivilligt arbejde i foreningen. Heraf angiver de 15 pct. (5
pct. af den samlede respondentgruppe), at de fungerer som traenere eller instrukterer, mens kun 6
pct. (2 pct.) er leder eller har en tillidspost i den anden idreetsforening. Endelig er der hele 25 pct.
(svarende til 9 pct. af dem samlede respondentgruppe), som angiver, at de udfarer "andet frivilligt
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arbejde’, uden at dette uddybes naermere. Der synes med andre ord at veaere en andel aktive fit-
nessmedlemmer, som er leegger en eller anden form for indsats i en anden foreningssammenhang
— og undersggelsen antyder, at fitnessforeningerne i Firmaidraetten muligvis kan hente frivillige
ressourcer blandt disse. Samlet set er 26 pct. at fitnessudaverne frivilligt aktive i en anden idreets-
forening.

Der er ingen signifikante forskelle mellem de to ken i den indsats, som de leegger i foreningen. Dog
er der en mindre tendens til, at maend generelt set udferer mere frivilligt arbejde i idreetsforeningen
end kvinder — i seerlig hoj grad gar flere maend end kvinder til medlemsmeader og er leder eller har
en tillidspost.

Ser vi desuden pa, hvor mange medlemmer der er aktive i den anden idreetsforenings 'konkurren-
cer, turneringer, staevner eller lignende’, sa er dette tilfeeldet for flertallet af respondenterne.

Figur 25: Kun respondenter, som er medlem af anden idratsforening: Har du deltaget i
sportsklubbens/idraetsforeningens konkurrencer, turneringer, staevner eller lignende inden
for det seneste ar?
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61 pct. angiver, at de har deltaget i foreningens 'konkurrencer, turneringer, staevner eller lignende
inden for det seneste ar’, mens 39 pct. svarer 'nej’ til spgrgsmalet. Der er en svag, men ikke signifi-
kant tendens til, at meendene i hgjere grad end kvinderne deltager i den type arrangementer. Sale-
des svarer 58 pct. af kvinderne ’ja’ mod 62 pct. af maendene.
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Figur 26: Hvilken anden idratsform dyrker du primeert ud over din fitnesstraning?
— fordelt pa ken
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Saledes dyrker hele 46 pct. af maendene primeert 'idreet som medlem af en forening’ ud over fit-
nesstreeningen, mens det tilsvarende kun er tilfeeldet for 25 pct. af kvinderne, som til gengzeld i
langt hejere grad dyrker selvorganiseret idraet (67 pct. af kvinderne mod 45 pct. af meendene).

Det er i trad med den generelle tendens til, at maend i hgjere grad end kvinder dyrker idraet i en
forening (Pilgaard, 2009, p. 103), men det er maske ogsa netop et vidnesbyrd om, at foreningerne
ved at oprette fitnesscentre, bliver interessante for en ny gruppe af kvinder, som ikke hidtil har vee-
ret tiltrukket af foreningsidreettens idraetstilbud. Kvinder har tilsyneladende nogle livsbetingelser,
der gor det fleksible idreets- og motionsvalg som fitnesstraening mere relevant.

3.5. Saesonvariationer og rekruttering

Selv om fitness primaert foregar indenders, traener den sterste andel af respondenterne nogenlunde
lige meget i fitnesscentret uanset arstid.

Figur 27: Dyrker du fortrinsvis fitness i sommer- eller vinterperioden?
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44 pct. angiver, at de traener 'cirka lige meget hele aret igennem’, hvilket understreger, at denne
undersggelse har faet fat i de mest aktive fitnessmedlemmer, men ogsa at fitness for rigtig mange
af udeverne — maske endda hovedparten — er en helarsaktivitet.

Samtidig er der 37 pct., der fortrinsvis dyrker fitness om vinteren, men om det er et udtryk for, at de
slet ikke eller naesten ikke treener om sommeren, eller om de blot nedseetter deres treeningsmeeng-

de en smule til fordel for udendgrsaktiviteter, er det ikke muligt at sige noget om ud fra de indsam-
lede data.

Der er en signifikant forskel mellem mand og kvinder. Maend traener i meget hgjere grad end kvin-
der mest om vinteren (55 pct. af maendene mod 21 pct. af kvinderne), hvilket kunne indikere, at
fitness for markant flere maend end kvinder er et supplement til en eller flere andre idraetsgrene. |
det hele taget treener en lidt sterre andel af kvinderne mere ujeevnt og uregelmaessigt end maende-
ne (14 pct. af kvinderne mod 5 pct. af maendene), og flere kvinder er nye medlemmer (12 pct. af
kvinderne mod 4 pct. af maendene).

Ud over visse forskelle pa hvornar pa aret, respondenterne primaert traener fitness, er der ogsa stor
spredning i forhold til, hvordan de er blevet rekrutteret til fitnesscentret. Mange har pa egen hand
fundet frem til fitnesscentret eller kendt til det i forvejen, men ogsa sociale relationer spiller en vis
rolle for rekrutteringen.

Figur 28: Hvordan blev du opmaerksom pa fitnesscentret og dets aktiviteter?
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Derudover er der — maske ikke overraskende — ogsa en del (13 pct.), der angiver, at de blev op-
marksomme pa fitnesscentret gennem deres arbejdsplads. Omvendt er der ikke mange (2 pct.),
der er blevet meldt ind, fordi de har set en 'reklame/annonce for fitnesscentret’, ligesom det kun er
4 pct. af respondenterne, der angiver idraetsforeningen som det sted, hvor de har hgrt om fitness-
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centret. Det understreger netop pointen om, at det ikke udelukkende er ’kernemedlemmer’ i idreets-
foreninger, som benytter sig af tilbuddet om at traene i fitnesscentre, der er organiseret under Fir-
maidraetten. Det er i mindst ligesa hgj grad nye medlemmer, der ellers ikke var aktive medlemmer
af en forening.

3.6. Delkonklusion pa fitnessmedlemmernes idraetsvaner — ogsa fer fitness

71 pct. af de respondenter, der har deltaget i undersggelsen, er aktive fitnessmedlemmer, som tree-
ner regelmaessigt. Imidlertid er der ogsa 29 pct., som traener meget lidt eller uregelmaessigt. Kende-
tegnende for denne mindre treeningsaktive gruppe er, at storstedelen af dem (85 pct.) angiver, at de
generelt har lyst til at treene mere, men oplever manglende tid, manglende lyst/motivation og
manglen pa en traeningspartner som de tre primaere barrierer for at treene mere.

Typisk har respondenterne gennem laengere tid traenet i deres nuvaerende center, og en stor del af
respondenterne har ligeledes flere ars erfaring med fitnesstreening fra et andet center — kommerci-
elt eller foreningsdrevet.

En relativt stor andel af fitnessmedlemmerne, 26 pct. af den samlede medlemsgruppe, involverer
sig i andres foreningers arbejde. Der synes med andre ord at veere en stor andel fitnessmedlem-
mer, som er villige til at lzegge en eller anden form for indsats i andet foreningsarbejde — og under-
sogelsen antyder, at fitnessforeningerne muligvis kan hente en frivillig ressource blandt disse.

De foreningsdrevne fitnesscentre under Firmaidraetten synes at have en god evne til at fa fat i de
fysisk inaktive. | hvert fald angiver knap en femtedel (18 pct.) af respondenterne (bemaerk at vi her
taler om den aktive del af fitnessmedlemmerne), at de kommer fra fysisk inaktivitet. | den forbin-
delse bar det dog naevnes, at dette formentlig skal tilskrives fitnessaktiviteterne som sadan og ikke
det organisatoriske regi, da de kommercielle centre ogsa har succes pa denne front.

Respondenterne ser overvejende fitness som en helarsaktivitet, selv om der ogsa er en del — szerligt
mand — der primaert treener fitness om vinteren. Desuden dyrker knap tre fjerdedele (73 pct.) an-
den idreet ved siden af fitness. Godt halvdelen (53 pct.) af dem, der angiver, at de dyrker anden
idreet end fitness, dyrker primeert selvorganiseret idraet, mens 37 pct. primaert dyrker andre for-
eningsaktiviteter ved siden af deres fitnesstraening. Sidstnaevnte er i seerlig hgj grad tilfeeldet for
maend, som i noget hgjere grad end kvinderne dyrker andre aktiviteter end fitness i foreningsregi.

Endelig treenes der meget varieret i de foreningsdrevne fitnesscentre under Firmaidraetten i den
forstand, at hovedparten af fitnessmedlemmerne blander individuelle treeningsformer med hold-
treening. Meend treener dog i lidt hgjere grad end kvinder "udelukkende’ styrketraening eller konditi-
onstraening, mens kvinder i lidt hgjere grad "udelukkende’ traener pa hold.
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4. Selvvurderet sundhed og fitnesstraening

| dette afsnit preesenteres fitnessmedlemmernes egen vurdering af deres sundhedsmeessige til-
stand for og efter, de begyndte at treene i deres nuveerende fitnesscenter. Der er saledes ikke tale
om objektive malinger, men om respondenternes se/vvurderede generelle helbredstilstand og fysi-
ske form. Derfor er der ikke nogen eksakt sikkerhed for, at respondenternes svar modsvarer de
objektive kriterier for maling af sundhedstilstand.

Forskellige undersggelser viser imidlertid, at der iseer i store undersggelser ofte er stor overens-
stemmelse mellem en objektivt vurderet og selvvurderet sundhedstilstand. Da denne undersogel-
ses population er relativt stor, vil mange af de ungjagtigheder og fejlkilder som den selvvurderede
bedemmelse rummer, / praksis blive opvejet af det store antal besvarelser, fordi respondenterne
sandsynligvis vil 'geette lige forkert’ til hver side af sundhedsvurderingen.

Pa trods af, at der ikke er tale om objektive forhold, giver tallene en relativ god indikation pa, hvor
store fremskridt fitnessmedlemmerne gor som folge af fitnesstraeeningen. Desuden kan data bruges
til at skabe en stgrre viden om, hvad der kendetegner den gruppe af medlemmer, som oplever de
starste sundhedsmaessige fremskridt.

4.1. Selvvurderet helbredstilstand

Den forste indikator pa fitnessmedlemmernes sundhedstilstand er deres selvvurderede generelle
helbredstilstand. Respondenterne er i den forbindelse blevet spurgt om, hvordan de vurderer deres
sundhedstilstand ved indmeldelsen, og hvordan de vurderer den pa undersggelsestidspunktet.

Der er en vis usikkerhed forbundet med at sparge til selvvurderet helbredstilstand ved indmeldelse
i fitnesscentret, idet denne for nogle respondenter ligger fjernt i erindringen. Ikke desto mindre er
udviklingstendensen sa positiv, at der naeeppe kan vaere tvivl om, at der for en betydelig andel af
respondenterne er sket store, signifikante selvvurderede fremskridt i deres helbredstilstand som
folge af fitnesstraeningen.

Figur 29: Hvorledes vil du beskrive/vurdere din generelle helbredstilstand, da du meldte dig
ind i fitnesscentret? OG Hvorledes vil du beskrive din nuveaerende generelle helbredstilstand?
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Generelt er det fa respondenter, der vurderer deres helbredstilstand til at veere 'darlig’ eller 'meget
darlig’ bade for og efter indmeldelse. Alligevel er det markant, hvor store helbredsmaessige frem-
skridt respondenterne generelt har gjort i den periode, de har dyrket fitness i deres nuveerende cen-
er.

—

Den positive udvikling slar igennem i samtlige svarkategorier. Saledes er der signifikant faerre med-
lemmer, der vurderer deres helbredstilstand som 'meget darlig’, 'darlig’ eller 'nogenlunde’ pa un-
dersogelsestidspunktet i sammenligning med deres helbredstilstand ved indmeldelse, mens der
tilsvarende er blevet signifikant flere med 'god’ eller 'virkelig god’ helbredstilstand.

Nedenstaende tabel illustrerer dette, idet den viser forskellen i antal procentpoint pa respondenter-
nes selvvurderede helbredstilstand ved indmeldelse sammenholdt med deres nuveaerende helbreds-
tilstand. Desuden er her vist de specifikke fordelinger for maend og kvinder, som imidlertid ikke
adskiller sig vaesentligt fra hinanden.

Tabel 4: Forskellen i procentpoint pa spargsmalene: "Hvorledes vil du beskrive/vurdere din
generelle helbredstilstand, da du meldte dig ind i fitnesscentret?’ OG "Hvorledes vil du be-
skrive din nuveaerende generelle helbredstilstand?’ — fordelt pa kan

Alle medlemmer Mand Kvinder
Forskel pa davaerende og | Forskel pa daveerende og | Forskel pa davaerende og
nuvearende selvvurderet nuvarende selvvurderet nuvearende selvvurderet
generelle helbredstilstand | generelle helbredstilstand | generelle helbredstilstand
Meget darlig
Darlig

Nogenlunde

Virkelig god

Husker ikke/
Ved ikke

Ser vi fgrst pa alle medlemmer, er det markant hvor stor en andel af de medlemmer, der inden
indmeldelse i fitnesscentret angav, at deres helbredstilstand var 'darlig’ eller 'meget darlig’, og for
den sags skyld ogsa 'nogenlunde’, som har faet et bedre helbred. Saledes er der 4 respondenter,
som angiver, at deres helbredstilstand ved indmeldelse var 'meget darlig’. Dette tal er pa undersg-
gelsestidspunktet faldet til 1 respondent. Tilsvarende er antallet af respondenter med en 'darlig’
helbredstilstand faldet fra 28 til 2 og antallet med 'nogenlunde’ helbred fra 65 til 41.
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Saledes ser fitnesstreening ud til at have en markant sundhedseffekt, om end vi ikke praecis kan
vide, hvorvidt andre faktorer i de pageeldende respondenters liv er medvirkende til helbredsfrem-
gangen. Men selv hvis fitnesstraeningen ikke er den eneste forklarende faktor pa helbredsfremgan-
gen, er det pa baggrund af data i det mindste plausibelt at konkludere, at fitnesstraening generelt
synes at have en klar og positiv effekt pa det selvvurderede helbred.

Sammenlagt vurderer 42 pct. af respondenterne deres generelle helbredstilstand pa undersggelses-
tidspunktet til at veere bedre end ved indmeldelsen i fitnesscentret, mens udviklingen har veeret
modsat for en mindre andel pa 4 pct. Det viser, at fitnesstraeningen for en stor andel af de aktive
fitnessudgvere har en positiv effekt, mens kun en lille andel oplever tilbagegang. | forhold til denne
gruppe kan der endvidere vaere en raekke andre faktorer end fitnesstraeningen, der spiller ind pa
tilbagegangen, eksempelvis en pludselig opstaet skade, sygdom mv.

Tilbage er den storste andel af respondenterne (54 pct.), for hvem data ikke viser hverken fremgang
eller tilbagegang i helbredet. Det kunne man valge at tolke kritisk og tage som et udtryk for, at fit-
nesstraeningen for rigtig mange ikke 'rykker noget’ rent helbredsmaessigt. Omvendt kan det tolkes
mere positivt som et udtryk for, at fitnesstreeningen hjalper en stor gruppe respondenter med at
'holde sig i form’ og dermed fastholde deres generelle helbredstilstand pa et bestemt niveau.

Der er markante forskelle pa fordelingerne for de to ken. Kvinderne vurderer generelt deres helbred
til at veere darligere end maendene. Det gaelder bade deres nuvarende selvvurderede helbredstil-
stand og deres selvvurderede helbredstilstand pa indmeldelsestidspunktet. Eksempelvis vurderer
hele 89 pct. af maendene deres nuvaerende helbredstilstand til at vaere 'god’ eller virkelig god’,
mens det tilsvarende tal for kvinderne er 76 pct.

At fitnesstraeningen generelt har betydning for respondenternes selvvurderede helbred, er der kraf-
tige indikationer pa i datamaterialet. Eksempelvis er der en klar og signifikant sammenhaeng mel-
lem respondenternes traeningshyppighed og deres selvvurderede helbredstilstand pa undersagel-
sestidspunktet.

Figur 30: Hvorledes vil du beskrive/vurdere din nuvarende generelle helbredstilstand?
— fordelt pa traeningshyppighed/traningsprofil
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Sammenhangen synes at vaere logisk: Jo mere regelmassigt respondenterne treener, desto bedre
er deres selvvurderede helbredstilstand. Men selv om det matte forekomme logisk, er det en vigtig
anskueliggorelse af fitnesstraeningens effekt, da gnsket om et bedre helbred spiller en vaesentlig
rolle i mange fitnessudeveres begrundelser for at dyrke fitness.

Det er saledes muligt ud fra fitnessmedlemmernes besvarelser at pavise, at fitnesstreeningen har
en positiv effekt pa helbredet for den gruppe af respondenter, som har mulighederne for og motiva-
tionen til at traene regelmeessigt. Imidlertid er det ikke alene hyppigheden, men ogsa maden re-
spondenterne traener pa, som har betydning for den selvvurderede helbredstilstand.

Figur 31: Hvorledes vil du beskrive din nuvarende generelle helbredstilstand?
— fordelt pa individuelle treeningsformer eller holdtraening
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Saledes viser ovenstaende svarfordeling, at de medlemmer, der blander individuel treening og hold-
treening, er den gruppe, hvor den stgrste andel (88 pct.) vurderer deres generelle helbredstilstand
til at veere "god’ eller 'virkelig god’. Imidlertid er det ogsa tilfaeldet for hovedparten af de medlem-
mer, der 'udelukkende’ eller 'oftest’ traener individuelt (81 pct.) eller pa hold (78 pct.).

Den eneste gruppe, der skiller sig markant ud fra de andre, er dem, der traener "afvekslende og til-
feeldigt’. Denne form for ustruktureret traening ser ud til at veere noget mindre effektiv rent hel-
bredsmeessigt sammenlignet med den mere strukturerede treening, hvad enten den foregar indivi-
duelt, pa hold eller som en kombination af de to —i hvert fald nar respondenterne selv skal vurdere
det. Blandt dem, der traener tilfeeldigt, er der saledes faerre respondenter, som angiver, at deres
helbredstilstand er 'god’ eller 'meget god’ og tilsvarende flere, der vurderer deres helbredstilstand
til at veere 'nogenlunde’ eller ligefrem 'darlig’ eller 'meget darlig’.
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4.2. Selvvurderet kondition

Et andet centralt mal for fitnessmedlemmernes sundhedstilstand er deres kondition, som respon-
denterne, pd samme made som den generelle helbredstilstand, er blevet bedt om at vurdere hhv.
ved deres indmeldelse i fitnesscentret og pa undersggelsestidspunktet.

Den generelle helbredstilstand og kondition er to relaterede storrelser, men de er ikke identiske.
Hvor helbredstilstand i sin bredeste forstaelse ikke alene indeholder den fysiske helbredsdimensi-
on, men ogsa den mentale/psykiske og for nogle givetvis ogsa et mere generelt velvaere- og triv-
selsperspektiv, er konditionen i hgjere grad en sterrelse, der udelukkende maler pa respondenter-
nes fysiske tilstand og de eventuelle fysiske fremskridt, der er sket som falge af en aktiv fitnesstrae-
ning.

| sidste ende er det dog ogsa et spgrgsmal om, hvordan respondenterne tolker de to sterrelser, og
om de er i stand til at skelne mellem dem. Der er dog noget, der tyder pa, at dette er tilfeeldet. Sale-
des er der vaesentlige forskelle i respondenternes vurdering af og udvikling i de to starrelser, selv
om der rent konditionsmaessigt, pA samme made som det var tilfeldet for den selvvurderede hel-
bredstilstand, er sket markante fremskridt for mange respondenter.

Figur 32: Hvorledes vil du beskrive/vurdere den fysiske form (kondition) du var i, da du meld-
te dig ind i fitnesscentret? OG Hvorledes vil du beskrive/vurdere din nuvaerende fysiske form
(kondition)?’
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Der er generelt en tendens til, at respondenterne vurderer deres kondition til at vaere markant darli-
gere end deres helbredstilstand. Eksempelvis er der pa indmeldelsestidspunktet kun 44 pct. af re-
spondenterne, der vurderer deres kondition til at veere 'god’ eller virkelig god’, mod 59 pct., der
vurderer deres generelle helbredstilstand som "god’ eller 'virkelig god’ — en forskel pa 15 procentpo-
int.

Pa undersggelsestidspunktet er andelen af respondenter med en "god’ eller 'virkelig god’ kondition
steget til 67 pct., mens det samme tal for den generelle helbredstilstand er steget til 82 pct. Det
giver igen en forskel mellem de to starrelser pa 15 procentpoint, hvilket ligeledes vidner om, at
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medlemmerne er gaet frem i bade generel helbredstilstand og kondition i den periode, de har trae-
net aktivt i deres fitnesscenter under Firmaidraetten, men at de generelt vurderer deres kondition til
at veere darligere end deres helbredstilstand.

Nedenstaende tabel viser forskellen i antal procentpoint pa respondenternes selvvurderede kondi-
tion ved indmeldelse sammenholdt med deres kondition pa undersggelsestidspunktet. Desuden er
her vist de specifikke fordelinger for maend og kvinder, der adskiller sig fra hinanden pa samme
made, som det var tilfeldet for de to kens vurdering af deres generelle helbredstilstand. Dvs.
mandene vurderer generelt ogsa deres selvvurderede kondition hgjere end kvinderne.

Tabel 5: Forskellen i procentpoint pa spergsmalene: '"Hvorledes vil du beskrive/vurdere den
fysiske form (kondition) du var i, da du meldte dig ind i fitnesscentret?’ OG "Hvorledes vil du
beskrive/vurdere din nuveerende fysiske form (kondition)?’ — fordelt pa ken

Alle medlemmer Mand Kvinder
Forskel pa daveerende og | Forskel pa daveerende og | Forskel pa davaerende og

nuvaerende selvvurderet nuvaerende selvvurderet nuvarende selvvurderet
fysisk form (kondition) fysisk form (kondition) fysisk form (kondition)

Meget darlig
Darlig

Nogenlunde

Virkelig god

Husker ikke/
Ved ikke

Overordnet set er det markant, hvor meget fitnesstraeningen har betydet for de medlemmer, der
ved deres indmeldelse i fitnesscentret var i 'meget darlig’ eller 'darlig’ kondition. Saledes er antallet
af medlemmer i 'meget darlig’ kondition reduceret fra 6 til 1, og antallet af medlemmer med selv-
vurderet 'darlig’ kondition er reduceret fra 42 til 12.

Alt i alt vurderer 46 pct. af respondenterne deres kondition pa undersggelsestidspunktet til at veere
bedre, end da de meldte sig ind i fitnesscentret, mens udviklingen har veeret modsat for 7 pct.

| sammenligning med tallene for selvvurderet helbred, er der derfor bade flere, der har faet forbed-
ret deres kondition som fglge af fitnesstraeningen (4 procentpoint flere), og flere for hvem det er
gaet den modsatte vej (3 procentpoint flere). Det kan skyldes, at kondition er en starrelse, der er
lettere at pavirke med treening end den generelle helbredstilstand, da helbredstilstand som naevnt
er et bredere sundhedsbegreb end kondition.
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Imidlertid er der fortsat en stor andel af respondenterne (48 pct.), for hvem data hverken viser
fremgang eller tilbagegang i kondition. Igen kan man valge at tolke det pa to mader: Enten kritisk i
den forstand, at det er et udtryk for, at fitnesstreeningen for en stor gruppe ikke er effektiv nok til at
skabe markante konditionsforbedringer. Eller i et mere positivt perspektiv som en indikation pa, at
fitnesstraeening hjaelper en stor gruppe respondenter med at bibeholde deres kondition pa samme
niveau.

Det er dog positivt, at sd mange respondenter, der ved indmeldelse var i 'meget darlig’ eller 'darlig’
form, har forbedret sig nok konditionsmaessigt til selv at vurdere, at der er sket en "niveaufrem-
gang’. Det er et vidnesbyrd p4, at fitnesstraeningen — maske ikke sa overraskende — har den storste
effekt konditionsmaessigt for de medlemmer, der ved indmeldelse var i den darligste selvvurderede
fysiske form.

| lighed med den generelle helbredstilstand er der ogsa i forbindelse med kondition en klar og sig-
nifikant sammenhaeng mellem respondenternes traeningshyppighed og deres selvvurderede fysiske
form pa undersogelsestidspunktet.

Figur 33: Hvorledes vil du beskrive/vurdere din nuvarende fysiske form (kondition)?
— fordelt pa treningshyppighed/traeningsprofil
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De, der treener regelmeessigt, er generelt i markant bedre kondition, end dem, der enten stort set
ikke traener, eller som traener uregelmaessigt. Saledes er der blandt dem, der treener regelmeessigt
forsvindende fa (1 pct.) i 'meget darlig’ eller 'darlig’ kondition, mens de tilsvarende tal for hhv. dem

der traener uregelmaessigt (15 pct.) eller stort set aldrig (67 pct.) ma siges at vaere markant hgjere.

Med andre ord synes fitnesstraeningen ikke overraskende at resultere i de stgrste konditionsforbed-
ringer for de medlemmer, der treener oftest og mest regelmaessigt. Derudover er der en tendens til,
at det er dem, som kombinerer de individuelle og holdbaserede treeningsformer, der er i bedst selv-
vurderet fysisk form.
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Figur 34: Hvorledes vil du beskrive din nuvaerende fysiske form (kondition)? — fordelt pa indi-
viduelle treeningsformer eller holdtraening
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Fordelingen ligner den tilsvarende for selvvurderet helbred, dog med den undtagelse, at respon-
denterne, som tidligere naevnt, generelt vurderer deres kondition til at vaere darligere end deres
generelle helbredstilstand.

Saledes viser ovenstaende svarfordeling, at de medlemmer, der blander de to traeningsformer, er
den gruppe, hvor den storste andel (74 pct.) vurderer deres kondition til at vaere 'god’ eller 'virkelig
god’. Imidlertid er det ogsa tilfeeldet for hovedparten af de medlemmer, der 'udelukkende’ eller
‘oftest’ treener individuelt (65 pct.) eller pa hold (66 pct.).

Den eneste gruppe, der skiller sig markant ud fra de andre, er dem, der treener 'afvekslende og til-
feeldigt’. Denne form for ustruktureret traening ser ud til at veere noget mindre effektiv konditions-
maessigt sammenlignet med den mere strukturerede traening, hvad enten den foregar individuelt,
pa hold eller som en kombination af de to — i hvert fald nar respondenterne selv skal vurdere det.
Blandt dem, der treener tilfeeldigt, er der saledes feerre respondenter, som angiver, at deres hel-
bredstilstand er 'god’ eller 'meget god’ og tilsvarende flere, der vurderer deres helbredstilstand til at
vaere 'nogenlunde’ eller ligefrem 'darlig’ eller 'meget darlig’.

4.3. Fitness som led i genoptraning

Selv om langt de fleste fitnessmedlemmer er raske og rerige, nar de melder sig ind i fitnesscentret,
er der ogsa medlemmer, som benytter fitnesstraeningen som et led i generel genoptraening — bade
med og uden formel superviseret radgivning af en kyndig fagperson. Nedenstaende figurer fokuse-
rer pa en raekke spargsmal om fitnesstraeningens forebyggende og sundhedsfremmende effekt,
herunder hvor mange fitnessmedlemmer, der bevidst benytter fitnesstraeningen som led i et sund-
hedsrelateret treeningsforlgb.
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Det principielle spergsmal er, i hvor stort et omfang fitnessmedlemmerne benytter fitnesstraening
som en sundhedsydelse, hvor traeningen er motiveret med forsgget pa at komme af med diverse
kropslige skavanker. | forleengelse heraf synes det oplagt at diskutere, om fitnesstraening skal be-
tragtes som en del af behandlingssektoren, eller om den primeert er at betragte som en fritidsaktivi-
tet pa lige fod med andre idraetsaktiviteter med visse positive sundhedsfremmende sideeffekter.

Fitnessmedlemmerne er i forleengelse af ovenstaende blevet spurgt om, hvorvidt de ved indmeldel-
sen i deres fitnesscenter havde generelle helbredsproblemer med smerter og/eller ubehag i krop-
pen. De generelle helbredsproblemer blev i spargeskemaet defineret saledes: 'Generelle helbreds-
problemer i beveegelsesapparatet er forstadet som smerter og/eller ubehag i ankel, knee, hof-
te/baekken, handled, albue, skulder, bryst/ryg, nakke (herunder ogsa diskusprolaps mv.), leenderyg
(herunder ogsa diskusprolaps mv.)".

Figur 35: Havde du ved din indmeldelse i fitnesscentret generelle helbredsproblemer med
smerte og/eller ubehag i kroppens bevaegeapparat?
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Sterstedelen af respondenterne (69 pct.) svarede 'nej’ til ovenstaende spargsmal, men alligevel var
der knap en tredjedel (29 pct.), der svarede ’ja’ til spargsmalet. For sidstnaevnte gruppe ma gnsket
om at forebygge/behandle helbredsproblemer i beveegeapparatet antages at veere en medvirkende
arsag til, at de har valgt at melde sig ind i et fitnesscenter.

De kommende spargsmal handler udelukkende om den gruppe af medlemmer, der har svaret ’ja’
til ovenstaende spgrgsmal, hvorfor procentfordelingerne i resten af dette afsnit 'Fitness som led i
genoptraening’ henviser til fordelingen blandt de 29 pct. af medlemmerne, der ved deres indmel-
delse havde generelle helbredsproblemer — og altsa /kke til en procentvis fordeling for alle respon-
denter.

| forleengelse af det opstillede spargsmal om, hvorvidt fitnesstraeening skal opfattes som en del af
behandlingssektoren eller som en fritidsaktivitet pa lige fod med en raekke andre, er det interessant
at se narmere pa, hvorvidt de respondenter, der havde smerter i bevaegelsesapparatet ved indmel-
delse i fitnesscentret, har faet en faglig diagnose fra deres laege og modtaget leegebehandling her-
for.
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Figur 36: Har du modtaget en faglig diagnose fra din leege og modtaget leegebehandling for
dine generelle helbredsproblemer?
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Det er tilfeeldet for hele 79 pct. af medlemmerne med generelle helbredsproblemer, mens resten af
de medlemmer, der har smerter i beveegeapparatet, ikke har modtaget en faglig diagnose og faet
behandling for deres lidelse.

En noget mindre andel af medlemmerne angiver, at de har faet anbefalet fitnesstraening af deres
lzege eller en anden formel behandler/sundhedsperson (eksempelvis en fysioterapeut eller deres
privatpraktiserende laege).

Figur 37: Er du blevet anbefalet at begynde til fitnesstraening af din lzege eller anden formel
behandler/sundhedsperson?
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Saledes angiver knap halvdelen (44 pct.) af medlemmerne med generelle helbredsproblemer, at de
er blevet anbefalet fitnesstreening af en formel fagperson pa sundhedsomradet. Det viser, at mange
formelle sundhedspersoner anser fitnesstreening som et brugbart redskab i forbindelse med sund-

hedsfremme, sygdomsforebyggelse og genoptraningsaktiviteter.
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Imidlertid er fitnesstraeningen kun en del af et formelt behandlingsforlgb for ganske fa responden-
ter.

Figur 38: Indgar din fitnesstraening som del af et formelt behandlingsforlgb?

1%

IJa

" Nej

® Ved ikke

Kun 10 pct. af de respondenter, der angiver at have generelle helbredsproblemer svarer séledes, at
deres fitnesstraening er en del af et formelt behandlingsforlgb. Det store flertal ma derfor antages
selv at have fundet frem til, at fitnesscentret kunne anvendes i forbindelse med deres skavanker,
ligesom de muligvis ogsa selv definerer treeningsmaengde og treeningsintensitet samt malsaetnin-
gerne for treeningen — eventuelt i samarbejde med en af foreningernes fitnessinstrukterer.

| hvert fald er der for forsvindende fa respondenters vedkommende etableret en formel dialog mel-
lem den fagperson, som anbefalede dem fitnesstraeningen, og det fitnesscenter under Firmaidreet-

ten, hvor treeningen finder sted.

Figur 39: Er der etableret en formel dialog mellem dig, din leegelige behand-
ler/sundhedsperson og dit fithesscenter?

1%

IJa
" Nej

m Ved ikke




Det er alt i alt kun én respondent, der melder om, at der er etableret en formel dialog, hvilket svarer
til 1 pct. af den samlede respondentmasse med generelle helbredsproblemer. Det er i og for sig ikke
overraskende tal, og de vidner om, at de foreningsbaserede fitnesscentre neaesten er totalt adskilt fra
den offentlige sundhedssektor — ganske som det i gvrigt er tilfeldet for de kommercielt drevne
fitnesscentre og deres kunder (Kirkegaard, 2009, p. 37).

Til trods for at der er sa relativt fa respondenter, for hvem fitnesstraeningen er en mere formel del af
et behandlingsforleb, som sker under supervision af en laege eller anden sundhedsfaglig person,
synes fitnesstraeningen at give positive resultater for de respondenter, der ved deres indmeldelse i
fitnesscentret havde smerte og/eller ubehag i kroppens bevaegelsesapparat.

Figur 40: Har fitnesstraeningen hjulpet dig med de generelle helbredsproblemer, som du op-
lever/har oplevet?
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Saledes oplever hele 60 pct. af de fitnessaktive medlemmer, at deres smerter i dag enten ’er helt
vaek’ eller er blevet 'vaesentlig mindre’ som falge af fitnesstraeningen, mens kun 19 pct. svarer, at
smerterne stadig er der, og at fitnesstraeningen ikke har hjulpet. Dertil kommer 1 pct., for hvem
smerterne er blevet forveaerret som fglge af treeningen.

Det er ikke muligt at sige noget om, hvilke typer af lidelser, fitnesstreeningen er mest effektiv over
for. Ikke desto mindre tegner de indsamlede data et billede af, at fitnesstraening for rigtig mange
har en positiv, behandlende effekt i forhold til smerter og/eller ubehag i bevaegelsesapparatet — i
hvert fald nar den aktive del af fitnessmedlemmerne selv vurderer det.

4.4. Delkonklusion pa selvvurderet sundhed og fitnesstraning

Det samlede indtryk af fitnesstraening som sundhedsfremmende aktivitet er, at den synes at vaere
ganske effektiv for de medlemmer, der treener hyppigt og mest varieret (eksempelvis ved at kombi-
nere individuel treening og holdtraening). Konkret oplever 42 pct. af respondenterne, som fglge af
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fitnesstreeningen, en betydelig fremgang i deres generelle selvvurderede helbredstilstand, mens 46
pct. oplever at fa en forbedret kondition som falge af treeningen.

Samtidig star det klart, at fitnesstraeningen ogsa har en positiv effekt som behandlingsmiddel over
for lidelser i beveegeapparatet. Hovedparten af fithessmedlemmerne har ganske vist ikke sadanne
lidelser, men et stort mindretal angiver, at de ved indmeldelse i fitnesscentret havde problemer
med bevaegeapparatet, og for dem har fitnesstraeningen skabt positive resultater. Saledes angiver
hele 60 pct. af respondenterne med disse kropslige skavanker, at fitnesstraeningen enten har gjort,
at deres smerter 'er helt vaek’ eller er blevet 'veesentlig mindre’.

Fitnesstraeeningen synes med andre ord at have en raekke klare sundhedsfremmende og sygdomsfo-
rebyggende kvaliteter, som betyder, at den med fordel kan bruges i bade forebyggelses- og behand-
lingsgjemed. Maske ogsa i mere formaliserede former, end det er tilfeeldet i dag, hvor fitness-
sektoren og den formelle sundhedssektor eksisterer side om side uden den store kontakt til hinan-
den.
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5. Fitnessmedlemmers treeningsmotiver og -
begrundelser

Fitnesstreening omtales ofte som en motionskultur, der praktiseres, fordi den aktive vil opna noget,
der ligger uden for den idreetslige aktivitet. Konsekvensen heraf er, at idraetten bliver til et middel og
ikke et mal i sig selv, og at eksempelvis sundhed eller kropslig skenhed bliver selve idraettens moti-
ver og ikke en mulig positiv folge af idraetsaktiviteten, hvilket ofte medfgrer en kritisk og noget en-
sidig teoretisk beskrivelse af fitnesskulturen.

Denne medlemsundersggelse giver mulighed for at se naermere pa, hvorvidt de ovennzavnte be-
skrivelser af fitnesskulturen stemmer overens med fitnessmedlemmernes egen opfattelse af deres
motiver og begrundelser for at dyrke fitness. Saledes er de blevet bedt om dels at angive, hvad de
opfatter som den vigtigste arsag til, at de begyndte at dyrke fitness, dels at forholde sig til en raekke
modsigende udsagn omhandlende forskellige motiver og begrundelser for at dyrke fitness. Resulta-
terne beskrives i det falgende kapitel.

5.1.  Motiver til indmeldelse

Respondenterne blev i spargeskemaet bedt om at angive, hvilken af nedenstaende motiver til at
melde sig ind i et fitnesscenter, der havde vaeret den mest betydningsfulde for dem. Det er i den
forbindelse vigtigt pointere, at svarmulighederne pa forhand var opstillet for respondenterne, som
saledes ikke frit har haft mulighed for at angive deres primare motivation og begrundelse til deres
fitnesstraening. Desuden blev medlemmerne tvunget til kun at veaelge én arsag, hvilket en del i kate-
gorien 'andet’ har beklaget sig over, da de ikke kunne adskille arsagerne og prioritere mellem dem.

Til trods for det har kun 6 pct. svaret 'andet’ pa spergsmalet, mens resten har valgt et af de pa for-

hand opstillede motiver. Det viser, at de fleste respondenter godt kan relatere sig til spargeskema-
ets praesentation af arsager til indmeldelse i et fitnesscenter.
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Figur 41: Hvad har vaeret den vigtigste arsag til din indmeldelse i fitnesscentret?

30

25
25
20 18

16
% 15 3
10
10 7 6
o Il ==
< <@ R i % © X &
o # 2 & RO ¥ & o
&8 X &5 N & & & NG
NS & & ) & & &3
@ < «© & < & «
\oeb © < (\él‘ ((-\\(\Q o S ¢¢°
& & ) A & S &
X & @ X & &
"\;&e ‘;l" ’Q\?’ 0& (4 oQ \’O
N \ ) R Qaqa ol &
o) ) & A ) @ Q
& < @ <& o
~ N © e’}o
& ¥ o &
o « 5 ¢
(o) 0 NG
[ Q)
3 o
q)(\

For hovedparten af fithessmedlemmerne er de sundhedsmaessige begrundelser vigtige for deres
indmeldelse i fitnesscentret. Saledes svarer 25 pct., at deres vigtigste motiv er 'gnsket om bedre
fysisk form’, hvilket er den mest populeere svarmulighed af alle. Dertil kommer 18 pct. som svarer,
at ‘gnsket om kropsligt velvaere’ er det vigtigste for dem. Alt i alt ser lidt under halvdelen (43 pct.) af
respondenterne sundhedsmaessige aspekter som den vigtigste begrundelse for at treene i et fit-
nesscenter.

Der er ogsa relativt mange, som tilslutter sig de mere aestetiske motiver. 16 pct. navner 'ensket om
en flottere, mere veltraenet krop’ som deres vigtigste motiv, mens 13 pct. navner 'ensket om veegt-
tab’, og 2 pct. naevner 'gnsket om starre muskelmasse’. Altsa alt i alt knap en tredjedel (31 pct.),
som vagter de astetiske motiver og begrundelser hgjest.

Desuden er der forebyggelses- og genoptraningsmotivet, som alt i alt samler 10 pct. af responden-
terne i de to opstillede motiver: 'ensket om at forebygge smerte og/eller ubehag i kroppens bevee-
geapparat’ (7 pct.) og 'gnsket om genoptraening efter en skade’ (3 pct.).

Endelig er ovenstaende fordeling med til at afkraefte den fremherskende opfattelse i store dele af
foreningslivet om, at fitnesstraening for den overvejende del af medlemmerne er et supplement til

deres primaere idraet. Det er sdledes udelukkende tilfeeldet for hver tiende respondent.

Ovenstaende er udtryk for det generelle billede for alle respondenter, men der er enkelte signifikan-
te forskelle i respondenternes motiver til indmeldelse i et fitnesscenter mellem mand og kvinder.
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Figur 42: Hvad har vaeret den vigtigste arsag til din indmeldelse i fitnesscentret?
— fordelt pa ken
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Figuren illustrerer falgende vaesentlige forskelle:

e For det forste traener flere maend end kvinder for at fa starre muskelmasse (meend = 4 pct.,

kvinder = o pct.).

e For det andet treener flere maend end kvinder for at komme i form til deres primeere idraet

(meend =18 pct., kvinder = 2 pct.).

e For det tredje treener flere maend end kvinder med henblik pa at komme i bedre fysisk form

(maend = 32 pct., kvinder = 21 pct.).

e For det fjerde treener flere kvinder end meend med henblik pa vaegttab (kvinder =18 pct.,

meand = 7 pct.).

Saledes er der treeningsmaessige forskelle mellem de to ken. Som forening under Firmaidraetten
kan man med fordel vaere opmaerksom pa dette i tilretteleeggelsen af treeningsprogrammer, som

malrettes disse forskellige medlemssegmenter.

Derudover er det vigtigt at vaere opmaerksom pa, at man ikke med udgangspunkt i ovenstaende
besvarelser har begrebet fitnessmedlemmers motiver til at dyrke fitness i sin helhed. Eksempelvis
er der udeladt en raekke relevante begrundelser som fx 'ensket om at have det sjovt’, 'ansket om at

vaere social med sine venner og/eller familie’ etc., ligesom respondenterne hver iseer kun har haft

mulighed for at svare én af de opstillede begrundelser.

Denne made at sparge pa giver en masse brugbar information, men udelukker samtidig en raekke
andre vigtige begrundelser. Imidlertid rades der i det falgende bod pa dette ved at stille en raekke
uddybende spgrgsmal om fitnessmedlemmernes treeningsbegrundelser og treeningsoplevelser.
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5.2. Traningsbegrundelser og traeningsoplevelser

De nedenstaende figurer er opbygget med en raekke modsigende udsagn. De er opstillet for at fa
fitnessmedlemmerne til at tage stilling til deres egne individuelle forhold til fitnesstreeningen med
henblik pa at fa indblik i treeningsmotivers modstridende perspektiver.

De modsatrettede udsagn er formuleret som stereotype forestillinger om treeningsmotiver og til-
fredshed med fitnesscentret, og flere af respondenterne har sandsynligvis ikke vaeret opmaerksom-
me pa disse modstridende treeningsmotiver, for de madte udsagnene i undersggelsen.

Dette har sandsynligvis haft indflydelse p3, at antallet af respondenter, der svarer 'neutral/ved ikke’
er relativ hgj. Selve udsagnene er stillet over for hinanden som et A og et B udsagn, hvortil der knyt-
ter sig fem forskellige svarkategorier fra’ helt enig med A’ over 'neutral /ved ikke’ til 'helt enig med
B'.

Den forste figur viser respondenternes fordeling pa spergsmalet om deres primaere treeningsmotiv
mellem sundhed og udseende.

Figur 43: ’Jeg traener forst og fremmest fitness for mit udseendes skyld’ stillet over for ’Jeg
treener forst og fremmest fitness for sundhedens skyld’.
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Ifolge denne svarfordeling samler sundhedsmotiverne klart starst tilslutning, hvilket stemmer fint
overens med ovenstaende resultater, hvor fithessmedlemmerne blev bedt om at vaelge den vigtig-
ste arsag til deres indmeldelse. Sundhedsmotiverne har séledes generelt storre tilslutning end de
astetiske motiver blandt fithessmedlemmerne.

Faktisk er det hele 66 pct. af medlemmerne, der er 'noget enig’ eller ’helt enig’ i, at de forst og
fremmest treener for sundhedens skyld mod 22 pct., der tilsvarende er 'noget enig’ eller 'helt enig’ i,
at de farst og fremmest traener for udseendets skyld.

Som tidligere omtalt anser mange(maske iseer dem der Jikke dyrker fitness) fitnesstraening som en
pligtaktivitet i den forstand, at treeningen ikke antages at veere motiverende i sig selv. Spgrger man
imidlertid de aktive fitnessmedlemmer selv om, hvorvidt de finder fitnesstraeningen sjov og motive-
rende i sig selv, tegner der sig et noget andet billede.
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Figur 44: 'Fitnesstreeningen er i sig selv sjov og motiverende’ stillet over for 'Fitnesstraenin-
gen er i sig selv ikke sjov og motiverende’
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Saledes angiver hele 72 pct. af respondenterne, at de er 'noget enig’ eller 'helt enig’ i, at fitnesstree-
ningen i sig selv er sjov og motiverende, mens kun 13 pct. angiver at veere 'noget enig’ eller 'helt
enig’ i det modsatte synspunkt. Med andre ord er fitnessaktiviteten for langt de fleste aktive fit-
nessmedlemmer en lystpreeget aktivitet — i hvert fald nar de selv vurderer det ud fra denne mod-
setning.

Derudover er der imidlertid et par interessante forskelle, nar det kommer til maden, fithessmed-
lemmerne traener pa og deres opfattelse af fitnesstreeningen:

For det forste er der en starre andel af de fitnessmedlemmer, der 'oftest’ eller 'udelukkende’ treener
pa hold, som synes, at fitnesstreeningen i sig selv er sjov og motiverende sammenlignet med dem,
der 'oftest’ eller 'udelukkende’ traener individuelt.

For det andet er der en generel tendens til, at de fitnessmedlemmer, som angiver, at 'det er meget
afvekslende og tilfeeldigt, hvad jeg traener’, i hojere grad end dem, der traener mere struktureret,
synes at fitnesstraeningen i sig selv /kke er sjov og motiverende.

Ud fra besvarelserne ma konklusionen med andre ord vaere, at respondenterne generelt ser fitness-
treeningen som sjov og motiverende i sig selv, men at det at traeene systematisk og gerne pa hold
medovirker til at stimulere opfattelsen af fitnesstreeningen som veerende en sjov og motiverende
idreetsaktivitet i sig selv.

Da hovedparten af respondenterne opfatter fitnesstraeningen som sjov og motiverende i sig selv,

synes det naturligt at forvente, at de generelt ogsa har let ved at motivere sig selv til at treene, hvil-
ket ogsa er tilfeeldet.
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Figur 45: ’Jeg har generelt let ved at motivere mig selv til at traene’ stillet over for 'Jeg har
generelt svaert ved at motivere mig selv til at traene’
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Knap tre fierdedele (74 pct.) af respondenterne er 'noget enig’ eller helt enig’ i, at de generelt har
let ved at motivere sig til at treene, mens der omvendt kun er knap en femtedel (18 pct.), som er
'noget enig’ eller 'helt enig’ i, at de har sveert ved at motivere sig selv.

Til trods for at maend og kvinder i lige hgj grad synes, at fitnesstraeningen er sjov og motiverende i
sig selv, er der signifikante forskelle pA maends og kvinders evne til at motivere sig selv.

Figur 46: ’Jeg har generelt let ved at motivere mig selv til at traene’ stillet over for ’Jeg har
generelt svaert ved at motivere mig selv til at treene’ — fordelt pa ken
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83 pct. af maendene er 'noget enig’ eller 'helt enig’ i, at de generelt har let ved at motivere sig selv til
at treene, mens det 'kun’ er tilfeeldet for 68 pct. af kvinderne. Altsa en relativ markant forskel mel-
lem de to ken, som det ikke umiddelbart er muligt at forklare ud fra de forhandenvaerende data.

Fitness og motion fremstilles ofte som pligtbetonede idraetsaktiviteter, fordi de angiveligt seetter
nytten i centrum for den idraetslige praksis i modsatning til fx mere traditionelle holdidreetter, hvor
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lysten antageligt driver veerket. | spergeskemaet blev respondenterne imidlertid bedt om at indpla-
cere deres fitnesstraening mellem pligt og lyst, og der er ikke noget, der tyder p3, at fitnessmed-
lemmerne selv opfatter fitnesstraening som en pligtaktivitet — tveertimod.

Figur 47: 'Fitnesstreeningen er praget af lyst’ stillet over for 'Fitnesstraningen er preaeget af
pligt’
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Kun en tiendedel af medlemmerne (10 pct.) opfatter deres fitnesstraening som en aktivitet, de er
'noget enig’ eller 'helt enig’ i er praeget af pligt, mens knap fire femtedele (79 pct.) omvendt karak-
teriserer fitnesstraeningen som en aktivitet, de er 'noget enig’ eller 'helt enig’ i er praeget af lyst.
Altsa er det en meget stor overvaegt af fitnessmedlemmerne, som forbinder deres treening med lyst.

Fitnessmedlemmernes besvarelser viser, at dem, der deltager i holdbaserede fitnessaktiviteter, i
hgjere grad end dem, der treener individuelt, forbinder deres treening med lyst. Det viser, at selv om
der er en stor overveaegt af fitnessmedlemmer, der forbinder deres traening med lyst, er der alligevel
et eller andet ved de holdorganiserede fitnessaktiviteter, som gar, at de opfattes som mere lystbe-
tonede af fitnessmedlemmerne end de individuelt organiserede aktiviteter.

Holdorganiseringen synes med andre ord at indeholde nogle kvaliteter, som far fitnessaktiviteterne
til at virke mere lystbetonede og motiverende pa deltagerne. En naerliggende hypotese kunne i den
forbindelse veere, at dette haeenger sammen med det sociale element ved at traene pa et hold. Det at
der er en form for traeningsfellesskab med rum for dialog og meningsudveksling pa baggrund af
den falles treeningsoplevelse og -erfaring.

Samlet set kan man, ud fra ovenstdende svarfordelinger, konkludere, at flertallet af de aktive med-
lemmer ser fitness som en idreetsaktivitet, der for dem sagtens kan indeholde lystpreegede aktivite-
ter, selv om der er tale om en nytteorienteret tilgang, hvor traeningen gerne skal vaere effektiv og
rationel.

5.3. Delkonklusion pa traeningsmotiver og -begrundelser

| forsoget pa at male de aktive fitnessmedlemmers treeningsmotiver og -begrundelser fremhaeves
sundhedsmotivet i flere sammenhange som den primaere tilgang til fitnesstraening. Sundhedsmo-

51



tiver og -begrundelser er siledes samlet set vigtigere for de aktive fithessmedlemmer end de ste-
tiske perspektiver.

Tallene viser ligeledes, at flertallet af fitnessmedlemmerne finder fitnesstreeningen sjov og motive-
rende i sig selv, samt at de fleste har let ved at motivere sig selv til at traene, og at fitnesstraeningen
tilmed er praeget af lyst for langt de fleste, men i serlig udbredt grad for dem, der deltager i holdba-
serede fitnessaktiviteter.

Dette giver anledning til en nuancering af den opfattelse, som mange, herunder kritiske idraetssoci-
ologer, har af fitness, nemlig at fitness er pligtorienterede traeningsformer, hvor udeverne er moti-
verede af de positive gevinster (fx sundheds- og udseendemaessigt), som folger af traeningen. Re-
sultaterne viser tydeligt, at fitnessaktiviteterne virker motiverende i sig selv pa det store flertal af
aktive fitnessudgvere, som er organiseret under Firmaidraetten.
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6. Fithessmedlemmernes tilfredshed

Tidligere i denne rapport er det understreget, at det primeert er aktive fitnessmedlemmer, der har
deltaget i denne sporgeskemaundersggelse. Det er med andre ord for hovedpartens vedkommende
medlemmer, der allerede har opbygget en kvalitetsfornemmelse af fitnessproduktet. Flere har gjort
sig erfaringer bade gennem tidligere tilharsforhold til et kommercielt fitnesscenter og gennem de-
res nuvaerende tilhgrsforhold til et foreningsbaseret fitnesscenter.

Af denne arsag vil nedenstaende afrapportering af de aktive fithessmedlemmers tilfredshed og kva-
litetsvurdering med stor sandsynlighed give et billede pa de relativt tilfredse medlemmer, fordi der
er en tydelig forbindelse mellem tilfredshedsgraden og hyppigheden af fitnessmedlemmers besog i
fitnesscentret.

| samme setning er det endnu engang vigtigt at understrege, at nedenstidende resultater ikke er en
maling af de objektive forhold i foreningsdrevne fitnesscentre. Resultaterne i undersggelsen afhaen-
ger af fitnessmedlemmernes unikke bedemmelse og oplevelse af kvaliteten, hvilket er en subjektiv
afvejning af de forestillinger og forventninger, medlemmerne har til det pageeldende fitnesscenter.
Disse forhold skal naturligvis medtages i leesningen og fortolkningen af de fglgende tabeller og
grafer.

Til at starte med er der i nedenstaende figurer spurgt ind til medlemmernes holdning til en raekke
forhold med betydning for fitnessmedlemmernes kvalitetsoplevelser. Samtidig er der ogsa i temaet
en raekke figurer, hvor to udsagn er sat over for hinanden og formuleret som modsatninger med
det formal at fa det aktive fitnessmedlem til at tage stilling til, hvilket udsagn der passer bedst pa
fitnessmedlemmets egen holdning og oplevelse.

6.1. Tilfredshed med traeningslokaler og serviceniveau

De indsamlede data viser, at hovedparten af de aktive fithessmedlemmer er tilfredse med treenings-
faciliteterne.

Figur 48: Traningsfaciliteter — i hvilken grad er du tilfreds med traeningslokalerne?
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Hele 83 pct. af respondenterne erklaerer sig siledes 'meget tilfreds’ eller 'tilfreds’ med traeningslo-

kalerne. Forsvindende fa erklaerer sig 'meget utilfreds’ og kun en mindre andel pa 6 pct. er "util-
freds’.

Ser vi pa fitnessmedlemmernes tilfredshed med abningstiderne, som i praksis er dem, der gor det
muligt at traene fleksibelt i mange af degnets timer, er der ogsa tilfredshed at spore.

Figur 49: Abningstiderne — i hvor hgj grad er du tilfreds med abningstiderne i fitnesscentret?
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Godt hver tiende medlem (12 pct.)er ganske vist 'utilfreds’ eller 'meget utilfreds’ med abningstider-
ne, men omvendt er knap tre fierdedele (74 pct.) 'tilfreds’ eller 'meget tilfreds’. Overveaegten af til-
fredse medlemmer er saledes markant og samlet set nogenlunde pa linje med tilfredsheden med
abningstiderne i de kommercielle fitnesscentre (Kirkegaard, 2009, p. 52), som i de fleste tilfeelde
har meget lange abningstider.

Blandt medlemmerne i de foreningsdrevne fitnesscentre under Firmaidreetten er der ogsa meget
stor tilfredshed med det generelle serviceniveau i centret.

Figur 5o: Det generelle serviceniveau i centeret — i hvilken grad er du tilfreds med serviceni-
veauet?
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Der er ganske vist 4 pct. af medlemmerne, der enten er 'utilfredse’ eller 'meget utilfredse’, mens 13
pct. svarer 'hverken eller’ og 4 pct. ikke finder spgrgsmalet relevant eller simpelthen ikke ved, hvad
de skal svare. En del af forklaringen herpa kunne taenkes at veere, dels at der er en sterre gruppe
fitnessmedlemmer, som ikke har brug for centrets service (som oftest i form af en fitnessinstruk-
ter), dels at der i flere foreningsdrevne fitnesscentre under Firmaidraetten ofte ikke er en instrukter
til stede.

6.2. Oplevelsen af andre medlemmer

Fitnessmedlemmernes oplevelse af kvaliteten i deres fitnesscenter atheenger ogsa af forholdet til og
oplevelsen af de andre medlemmer i centret. P4 den ene side vil (for) mange medlemmer resultere
i en relativt lavere kvalitetsoplevelse, da der er graenser for, hvor mange medlemmer der kan veere i
et fitnesscenter, uden at kvaliteten forringes markant pa grund af kedannelse og pladsmangel. Om-
vendt vil iseer holdbaseret traening ikke give en kvalitetsoplevelse, hvis der er for fa deltagere pa
holdene.

Der er séledes tale om en balancegang, hvor det er svaert at stille alle tilfreds, da nogen foretraekker
at treene i et halvtomt center, hvor de har fri adgang til alle maskinerne, mens andre lader sig moti-
vere af stemningen i et fitnesscenter fyldt med aktivitet til trods for den ’kamp’ om maskinerne,
som ofte falger med denne situation. Saledes ma fitnessmedlemmernes forhold til de ovrige med-
lemmer i centret forventes at daekke over forskellige praeferencer.

Figur 51: Forholdet til de gvrige medlemmer — i hvilken grad er du tilfreds med forholdet til de
andre medlemmer?
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Alligevel er det et markant og positivt resultat for Firmaidraetten, at forsvindende fa medlemmer
erkleerer sig direkte 'utilfreds’ eller ligefrem 'meget utilfreds’ med forholdet til de andre medlem-
mer. Det er siledes kun tilfeeldet for 2 pct. af medlemmerne. Derimod er naesten tre fierdedele (73
pct.) positivt stemt over for de andre medlemmer (dvs. de erkleerer sig 'tilfredse’ eller 'meget til-
fredse’). Dette er en signifikant hgjere andel, end i de kommercielle fitnesscentre, hvor 'kun’ 44 pct.
erkleerer sig 'tilfredse’ eller 'meget tilfredse’ med forholdet til de andre kunder (Kirkegaard, 2009, p.
53). Forskellen mellem de foreningsdrevne og de kommercielle centre er i den forbindelse, at der i
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de kommercielle centre er langt flere, der svarer "hverken eller’ eller 'ikke relevant/ved ikke’, end der
er i de foreningsdrevne centre.

6.3. Tilfredshed med traeningsudstyr

| forleengelse af ovenstdende er det interessant at se naeermere pa, om fitnessmedlemmerne i prak-
sis oplever, at der er udstyr nok i fitnesscenteret, eller om de pa grund af de (mange) andre med-
lemmer oplever kedannelser til treeningsmaskinerne og dermed en forringelse af deres oplevelse af
"fitnessproduktet’.

Sidstnaevnte synes ikke i serlig hgj grad at vaere tilfeldet — hovedparten af respondenterne angiver,
at de er tilfredse med udbuddet af treeningsudstyr.

Figur 52: Udbuddet af traeningsudstyr — i hvilken grad er du tilfreds med antallet af maskiner
og redskaber?

60 57
50
40
%
30
20 16 16
10 7 5
] °
o —
Meget tilfreds Tilfreds Hverken eller Utilfreds Meget utilfreds Ikke relevant/ved
ikke

Der er ganske vist en mindre andel pa 7 pct., der erkleerer sig 'utilfredse’ med udbuddet af maskiner
og redskaber, men til gengaeld hele 73 pct., der erklaerer sig 'tilfredse’ eller 'meget tilfredse’. Det er
neesten samme andel som i de kommercielle centre (Kirkegaard, 2009, p. 54), hvilket kan fore-
komme en anelse overraskende i og med, at de kommercielle fitnesscentre som oftest har et stgrre
udbud af treeningsmaskiner og redskaber end de foreningsdrevne.

En del af forklaringen kan imidlertid taenkes at veere, at medlemmerne i et foreningsdrevet fitness-
center ikke har samme hgje forventninger til udstyret i en forening som kunderne i de kommercielle
centre. | den forbindelse spiller prisniveauet givetvis en afgarende rolle for forventningsstrukturer-
ne. Det er generelt dobbelt sa dyrt at vaere kunde i et kommercielt fitnesscenter som at vaere med-
lem i et foreningsdrevet center, hvorfor kunderne i de kommercielle centre muligvis foler, at de kan
forvente noget mere af deres fitnessudbyder.

Blandt dem der i sporgeskemaet angav, at de udelukkende traener pa hold, har en signifikant stgrre
andel svaret "ikke relevant/ved ikke’ pa spargsmalet om tilgaengelighed af maskiner og redskaber.
Det forekommer logisk, da de ikke benytter centrets konditions- og styrketreeningsmaskiner pa
egen hand og derfor ikke har en farstehandsoplevelse med tilgaengeligheden af udstyr.
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Helt generelt viser respondenternes besvarelser, at fitnessmedlemmerne sjeldent ma sta i lange
koer for at komme til at benytte maskiner og redskaber.

Figur 53: ’Jeg synes der er udstyr og maskiner nok i fitnesscentret’ stillet over for ’Jeg synes tit
der er lange kaer til maskiner og udstyr i fitnesscentret’
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59 pct. erklaerer sig 'noget enig’ eller helt enig’ i, at der er udstyr og maskiner nok i fitnesscentret,
mens 17 pct. er 'noget enig’ eller "helt enig’ i, at de tit oplever 'lange keer til maskiner og udstyr i
fitnesscentret’. Igen er der mange blandt dem, der udelukkende traener pa hold, som har svaret
'neutral/ved ikke’ til spgrgsmalet.

En ting er tilgaengeligheden af treeningsudstyr — noget andet er kvaliteten. Denne er fitnessmed-
lemmerne ogsa blevet spurgt om, og besvarelserne viser en markant tilfredshed.

Figur 54: Kvaliteten af traeningsudstyret — i hvilken grad er du tilfreds med udstyrets kvalitet?
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Godt tre fierdedele af medlemmerne (77 pct.) erkleerer sig 'tilfredse’ eller 'meget tilfredse’ med ud-
styrets kvalitet, mens kun 4 pct. er 'utilfredse’ eller 'meget utilfredse’. Dermed er tilfredsheden med
kvaliteten af treeningsudstyret nogenlunde pa linje med tilfredsheden blandt kunder i kommercielle
fitnesscentre, hvor 79 pct. erkleerer sig 'tilfredse’ eller 'meget tilfredse’ (Kirkegaard, 2009, p. 54).
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Som for de andre spagrgsmal i dette afsnit er der ingen signifikante forskelle mellem maend og kvin-
der i vurderingen af treeningsudstyrets kvalitet, men til gengeeld flere af de medlemmer, der udeluk-
kende traener pa hold, som har svaret 'ikke relevant/ved ikke’ til spargsmalet.

6.4. Tilfredshed med holdaktiviteter

Ud over at fitnessmedlemmerne er blevet spurgt om deres tilfredshed med maskiner og udstyr,
hvilket mest relaterer sig til de individuelle treeningsformer, er de ogsa blevet spurgt om deres til-
fredshed med udbud og kvalitet af holdaktiviteter i deres fitnesscenter. Indtrykket heraf er ogsa
overvejende positivt.

Figur 55: Udbuddet af holdaktiviteter — i hvilken grad er du tilfreds med antallet af holdtimer?
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| alt erkleerer 56 pct. af medlemmerne sig 'tilfredse’ eller 'meget tilfredse’ med udbuddet af holdak-
tiviteter, mens 7 pct. er 'utilfredse’ eller 'meget utilfredse’ — altsa en klar overveegt af tilfredse med-
lemmer. Det er imidlertid markant, hvor mange der har svaret 'hverken eller’ (19 pct.) eller "ikke
relevant/ved ikke’ (17 pct.), men det vidner givetvis om, at der er et stort mindretal af fitnessmed-
lemmer, som slet ikke eller kun i meget begraenset omfang deltager i holdaktiviteter.

Det beskrevne mgnster gar stort set igen, nar fitnessmedlemmerne bliver spurgt om kvaliteten af
holdaktiviteterne.
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Figur 56: Kvaliteten af holdaktiviteterne — i hvilken grad er du tilfreds med holdaktiviteterne?
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61 pct. erklzerer sig saledes 'tilfredse’ eller 'meget tilfredse’ med kvaliteten af holdaktiviteterne,
mens kun 2 pct. er 'utilfredse’ eller 'meget utilfredse’, og der er siledes udbredst tilfredshed blandt
Firmaidraettens medlemmer. Igen er der imidlertid en relativ hgj andel af respondenter, der svarer
'hverken eller’ (18 pct.) eller 'ikke relevant/ved ikke’ (18 pct.), men som ovenfor har det formentlig
at gore med, at et stort mindretal af respondenterne enten ikke har mulighed for eller bevidst veel-
ger ikke at treene pa hold.

Fitnessmedlemmerne blev ogsa bedt om konkret at forholde sig til, hvorvidt de oplever, at der som
oftest er plads pa holdtreeningen eller ej. En overveaegt af respondenterne giver udtryk for, at der
som oftest er plads.

Figur 57: ’Jeg oplever oftest, at der er plads pé holdtraeningen’ stillet over for ’Jeg oplever
ofte, at der ikke er plads pa holdtraeningen’.
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| alt 44 pct. af respondenterne erkleerer sig 'noget enig’ eller "helt enig’ i, at der oftest er plads pa
holdtreeningen, men der er ogsa 18 pct. som er 'noget enig’ eller "helt enig’ i det modsatte. Altsa en
overvaegt af medlemmer, som synes der er plads, men samtidig en stor gruppe, som oplever mang-
lende plads pa holdtreningen. Pa den baggrund kunne man i de foreningsdrevne fitnesscentre
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under Firmaidreetten, hvor pladsen ikke satter greenser, overveje at oprette flere hold i de aktivitets-
former, som er saerligt populaere.

Tallene fra de kommercielle fitnesscentre viser saledes, at der givetvis er et stgrre 'marked’ for flere
holdbaserede aktiviteter, ogsa selv om de to organisationstypers medlems-/kundegrupper ikke er
fuldsteendig sammenlignelige. Saledes er der vaesentlig flere tilfredse kunder i de kommercielle
centre, nar det kommer til oplevelsen af, at der er plads pa holdtreeningen. Konkret er det 55 pct. af
kunderne i de kommercielle centre, der erklaerer sig 'noget enig’ eller 'helt enig’ i, at der som oftest
er plads pa holdtraeningen (Kirkegaard, 2009, p. 58).

6.5. Tilfredshed med instrukterer og andet personale

Det varierer meget i hvor hgj grad forskellige fithessmedlemmer har kontakt med instrukterer og
andet personale i fitnesscentrene. Nogle medlemmer kommer blot for at treene pa egen hand og
har maske ikke behov for instruktion, mens andre har brug for en grundig instruktion, inden de kan
traene pa egen hand. Endelig er der en gruppe af medlemmer, som lsbende har kontakt med
centrets instrukterer, fordi de gar til en holdaktivitet i centret.

Disse vidt forskellige erfaringer med centrenes instrukterer og personale afspejler sig i svarforde-
lingerne i dette afsnit, men det overordnede indtryk er, at fitnessmedlemmerne generelt er godt
tilfredse med instrukterer og andet personale.

Figur 58: Radgivningen og instruktionen fra personalet og instruktererne — i hvilken grad er
du tilfreds med radgivning?
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To tredjedele (68 pct.) af respondenterne erklaerer sig 'tilfredse’ eller 'meget tilfredse’ med den
radgivning og instruktion, de modtager fra instrukterer og andet personale i fitnesscentrene. Meget
fa erkleerer sig 'utilfredse’ (3 pct.) og forsvindende fa 'meget utilfredse’, men der er en relativt stor
andel, der svarer 'hverken eller’ (22 pct.) og ogsa 6 pct., der svarer 'ikke relevant/ved ikke’.

Sidstnaevnte skyldes antageligt for en stor dels vedkommende, at de ikke har eller har haft den sto-

re kontakt med centrenes instrukterer eller personale og derfor svarer neutralt, eller at spargsmalet
ikke har relevans for dem. Omvendt er der markant faerre fitnessmedlemmer end kunder i kom-
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mercielle centre, der svarer, at radgivning og instruktion ikke er relevant for dem (6 pct. i de for-
eningsbaserede fitnesscentre mod 13 pct. i de kommercielle) (Kirkegaard, 2009, p. 59).

Ovenstaende kunne antyde en taettere kontakt mellem personale og medlemmer i de forenings-
drevne fitnesscentre under Firmaidreetten end mellem personale og kunder i de kommercielle
centre til trods for, at der i nogle foreningsdrevne centre er en relativ beskeden bemanding sam-
menlignet med bemandingen i de kommercielle centre.

Ikke desto mindre finder en stor del af fitnessmedlemmerne, at instruktgrerne i deres center har en
motiverende effekt og er med til at gore deres traeening mere effektiv.

Figur 59: 'Instruktarerne motiverer mig, sa traningen bliver mere effektiv’ stillet over for ’In-
struktgrerne motiverer mig ikke, og gor ikke traeningen mere effektiv’

Udsagn A: Udsagn B:
Instruktererne Instruktarerne

. o 26 7 ) o
motiverer mig, sa motiverer mig ikke,
traeningen bliver og gar ikke
mere effektiv traeningen mere

effektiv
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Helt enig med A = Noget enig med A B Neutral/ved ikke = Noget enig med B Helt enig med B

62 pct. erkleerer sig saledes 'noget enig’ eller 'helt enig’ i, at instruktaererne har en motiverende ef-
fekt, mens kun 12 pct. tilslutter sig det modsatte udsagn. Endelig er der en stor gruppe pa 26 pct.,
som forholder sig neutralt til spgrgsmalet. Denne gruppe bestar primaert af de fitnessmedlemmer,
der udelukkende eller oftest traener individuelt, og som derfor, for de flestes vedkommende, ikke
har sa hyppig kontakt til instruktererne.

En ting er, om instruktererne virker motiverende pa fitnessmedlemmerne, noget andet er, om med-

lemmerne opfatter den instruktgrfremsatte radgivning som kvalificeret. Det er der en staerk tendens
til, at de gor, hvilket nedenstaende figur viser.
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Figur 60: ’Jeg far generelt kvalificeret treningsradgivning’ stillet over for ’Jeg far generelt ikke
nogen traeningsradgivning’.

Udsagn B: Jeg far
31 10 generelt ikke nogen
treeningsradgivning

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Udsagn A: Jeg far
generelt kvalificeret
traeningsradgivning

B Helt enig med A = Noget enig med A = Neutral/ved ikke = Noget enig med B = Helt enig med B

Saledes udtrykker 64 pct. af respondenterne enighed ('noget enig’ eller 'helt enig’) med udsagnet
om, at de generelt far kvalificeret treeningsradgivning, mens kun 13 pct. udtrykker enighed med det
modsatte udsagn. Endelig har 22 pct. svaret 'neutral /ved ikke’. Det ser siledes ud som om, at kvali-
teten af radgivningen fra fitnesscentrets personale er noget, som flere medlemmer har en holdning
til.

En opdeling af medlemmernes tilfredshed med treeningsradgivningen pa, hvorvidt de som oftest
treener individuelt eller pa hold viser, at der er flere fithessmedlemmer, der ikke traener pa hold,
som svarer 'neutral/ved ikke’ pa ovenstaende spargsmal eller svarer i en af de to svarkategorier, der
knytter sig til udsagnet om, at de ikke far treeningsradgivning.

Fordelingen indikerer, at en stor andel af de medlemmer, der ikke treener pa hold heller ikke er i
bergring med instrukterpersonalet, men i stedet selv finder rundt i fitnesscentrets tilbud. Saledes er
der samlet set en tendens til, at jo mere holdorienterede fitnessmedlemmer er, desto mere tilbgje-
lige er de til at svare, at de generelt far kvalificeret treeningsradgivning.

At en del fitnessmedlemmer tilsyneladende ikke modtager egentlig treeningsradgivning er ikke pr.
definition et problem. Mange medlemmer kan sagtens finde rundt i fitnesscentret helt af sig selv
uden det store behov for radgivning. Respondenternes besvarelser viser ogsa, at det kun er de feer-
reste fitnessmedlemmer, der er direkte utilfredse med kvaliteten eller omfanget af den radgivning,
de far.
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Figur 61: ’Jeg far den radgivning, jeg har brug for’ stillet over for ’Jeg far ikke den radgivning,
jeg har brug for’

Udsagn A: Jeg far Udsagn B: Jeg far

den radgivning, jeg 29 3 ikke den radgivning,
har brug for jeg har brug for
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B Helt enig med A = Noget enig med A = Neutral/ved ikke = Noget enig med B = Helt enig med B

Kun en forholdsuvis lille andel af respondenterne er ikke tilfreds med omfanget af radgivning i deres
fitnesscenter. Det er tilfeeldet for 4 pct., som erklarer sig 'noget enig’ eller helt enig’ i, at de ikke far
den radgivning, de har brug for. Omvendst er hele 71 pct. 'noget enig’ eller 'helt enig’ i det modsatte
—nemlig at de far den radgivning, de har brug for. Tilfredsheden blandt medlemmer er saledes
signifikant stgrre i fitnesscentre under Firmaidreaetten sammenlignet med tilfredsheden blandt kun-
der i kommercielle fitnesscentre(Kirkegaard, 2009, p. 62).

En krydsning af spgrgsmalet om tilfredshed med omfanget af radgivning med respondenternes
foretrukne made at treene pa (efter samme princip som foregdende tabel) viser endnu engang, at
de respondenter, der 'udelukkende’ eller "oftest’ traener individuelt er dem, der forholder sig mest
neutralt til spargsmalet om radgivningens omfang. Sammenhangen er folgende: Jo mere holdori-
enterede fitnessmedlemmer er, desto mere tilbgjelige er de til at svare, at de far den radgivning, de
har brug for.

Sperger man konkret ind til, om respondenterne kender instrukterpersonalets uddannelser, er sva-
ret dog noget blandet.

Figur 62: ’Jeg kender instruktgrpersonalets uddannelser’ stillet over for ’Jeg kender ikke in-
struktgrpersonalets uddannelser’

Udsagn A: Jeg kender pdsagn B: Jeg kender
instruktarpersonalets 20 15 ke
uddannelser instrukterpersonalets

uddannelser
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B Helt enig med A = Noget enig med A Neutral/ved ikke ™ Noget enig med B  Helt enig med B
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Saledes erkleaerer 34 pct. af respondenterne sig 'noget enig’ eller "helt enig’ i, at de kender instruk-
terpersonalets uddannelser, mens en del flere (43 pct.) angiver, at de ikke kender instrukterperso-
nalets uddannelser. Endelig har 23 pct. svaret 'neutral /ved ikke’, hvorfor respondenterne ma siges
at veere splittede pa spgrgsmalet.

Det er i den forbindelse vigtigt at understrege, at instrukterernes uddannelser formentlig heller ikke
er relevante for flertallet af fitnessmedlemmerne. De kan selv finde rundt i fitnesscentret og traener
fint pa egen hand. Desuden viser de foregdende besvarelser, at langt de fleste af de respondenter,
som benytter sig af instrukterernes hjaelp, oplever radgivningens kvalitet som god, og sa gor det
mindre for dem, hvilken baggrund personalet har for at give disse rad.

Langt sterstedelen af fitnessmedlemmerne giver da ogsa udtryk for, at de generelt finder instruk-
torpersonalet kvalificeret.

Figur 63: ’Jeg mener, at instrukterpersonalet er kvalificeret’ stillet over for ’Jeg mener ikke, at
instruktgrpersonalet er kvalificeret’

Udsagn A: Jeg Udsagn B: Jeg

mener, at 38 41 mener ikke, at
instruktgrpersonalet instruktgrpersonalet

er kvalificeret ‘ ‘ ‘ er kvalificeret
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B Helt enig med A M Noget enig med A ™ Neutral/ved ikke ™ Noget enigmed B M Helt enig med B

Hele 77 pct. af respondenterne er enige ('noget enig’ eller "helt enig’) i, at instrukterpersonalet er
kvalificeret, mens kun 4 pct. er enige i det modsatte. Endelig svarer 18 pct. 'neutral /ved ikke’, men
som ved de foregdende spgrgsmal er der ogsa her en tendens til, at det isaer er de respondenter,
der 'udelukkende’ eller ’oftest’ treener individuelt, som svarer dette. Ogsa gruppen af medlemmer,
der treener 'afvekslende/tilfaeldigt’, forholder sig neutralt til spargsmalet, hvilket kunne indikere, at
de ikke ved, hvad de skal svare.

Konklusionen er pa den baggrund den samme, som ved de to foregdende spgrgsmal: Jo mere
holdorienterede fitnessmedlemmer er, desto mere tilbgjelige er de til at svare, at de synes, instruk-
tarpersonalet er kvalificeret. Det ma alt i alt siges at vaere en positiv sammenhaeng, da det viser, at
de fitnessmedlemmer, der har den mest omfattende kontakt med instruktgrerne ogsa er dem, som
forholder sig mest positivt til deres kvalifikationer.
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6.6. Tilfredshed med opfyldelse af malsatninger

Helt centralt for fitnessmedlemmernes kvalitetsoplevelse star ogsa, om de oplever at opna deres
mal med traeningen. Her er respondenternes svarfordeling noget spredt.

Figur 64: ’Jeg foler, at jeg med traeningen har opnaet mine mal’ stillet over for ’Jeg faler ikke,
at jeg har opnaet mine mal endnu’

Udsagn A: Jeg
foler, at jeg med 35 19 foler ikke, at jeg
treeningen har har opnaet mine
opnaet mine mal ‘ ‘ ‘ mal endnu

Udsagn B: Jeg
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B Helt enig med A = Noget enig med A Neutral/ved ikke ™ Noget enig med B = Helt enig med B

Sammenlagt erklaerer 57 pct. sig 'noget enig’ eller 'helt enig’ i, at de har opnaet deres mal med tree-
ningen, mens 31 pct. er mere enig i det modsatte udsagn om, at de ikke har opnéet deres respekti-
ve mal endnu. Det er i saerlig hgj grad maend, som mener, at de har opnaet deres mal med trenin-
gen, mens kvinder i hgjere grad foler, at de endnu ikke har opnaet deres mal.

En logisk sammenhzang findes mellem fitnessmedlemmernes traeningsfrekvens og folelsen af at

have opnaet treningens mal. Her ses en tydelig sammenhaeng mellem medlemmernes selvvurde-
rede treeningsfrekvens og den tilhgrende grad af malindfrielse.
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Tabel 6: 'Hvilke af nedenstidende treeningsrutiner passer pa dig og din traeningsprofil? — for-
delt pa udsagn A: ’Jeg foler, at jeg med traeningen har opnaet mine mal’ og udsagn B: ’Jeg
foler ikke, at jeg har opnaet mine mal endnu’ (summeret pa kolonner)

Jeg traener regelmaessigt — som regel Jeg traener uregelmaessigt — i nogle
op til flere gange om ugen perioder meget, og i andre slet ikke

Udsagn A: Jeg foler, at jeg med treeningen har opnaet mine mal

Helt enig
med A
N =51
Noget enig
med A
N =83
Neutral ved
ikke
N =29
Noget enig
med B
N =46
Helt enig
med B
N =28

Udsagn B: Jeg synes ikke, at jeg har opnaet mine mal endnu

Medlemmer der har svaret ’jeg treener regelmassigt — som regel op til flere gange om ugen’ svarer
i markant hgjere grad, at de har indfriet deres mal, end medlemmer, der har svaret ’jeg traener ure-
gelmaessigt — i nogle perioder meget, i andre slet ikke’. Andelen af medlemmer, der traener regel-
maessigt og samtidig erkleaerer sig 'noget enig’ eller 'helt enig’ i, at de har opnaet deres mal med
treeningen, er pa 65 pct. Den tilsvarende andel for medlemmer, der treener uregelmaessigt, er pa 35
pct.

6.7. Tilfredshed med pris og kvalitet

Nar et fitnessmedlems mode med 'fitnessproduktets kvalitet’ i sidste ende skal gares op, er det af
indlysende arsager ogsa et spgrgsmal om kroner og orer. Har fitnessmedlemmet relativt set en god
kvalitetsoplevelse, som star mal med prisen for et medlemskab? Spargeskemaet sparger ind til
dette, og resultaterne praesenteres nedenfor.

Generelt er der stor tilfredshed med forholdet mellem pris og kvalitet blandt fitnessmedlemmerne
organiseret under Firmaidraetten.
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Figur 65: ’Jeg er tilfreds med forholdet mellem pris og kvalitet’ stillet over for ’Jeg er utilfreds
med forholdet mellem pris og kvalitet’
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B Helt enig med A = Noget enig med A = Neutral/ved ikke ™ Noget enig med B = Helt enig med B

Knap to tredjedele (74 pct.) erkleerer sig saledes mest enig ('noget enig’ eller 'helt enig’) i, at de er
tilfredse med forholdet mellem pris og kvalitet. Heraf erklaerer de 41 pct. sig 'helt enig’, og der er
saledes tale om en meget positiv holdning blandt respondenterne til dette spergsmal. Isaer fordi
andelen af respondenter, der er utilfredse med forholdet mellem pris og kvalitet, kun er sammen-
lagt 10 pct., hvis man bade inkluderer respondenter, der er 'noget enig’ og 'helt enig’ i udsagn B.

Tilfredsheden blandt medlemmerne i fitnesscentre under Firmaidraetten er naesten identisk med
graden af tilfredshed blandt kunderne i de kommercielle fitnesscentre. Blandt kunderne er det sale-
des 75 pct., som erklaerer sig enten 'noget enig’ eller 'helt enig’ i, at de er tilfredse med forholdet
mellem pris og kvalitet mod 12 pct., der er 'noget enig’ eller "helt enig’ i det modsatte (Kirkegaard,
2009, p. 638).

| et andet spgrgsmal blev fitnessmedlemmerne bedt om at svare pa, i hvilken grad de er tilfredse
med prisen pa medlemskabet isoleret set. Ogsa denne sporgeteknik resulterer i generel tilfredshed
med prisniveauet blandt fitnessmedlemmerne.

Figur 66: 'Prisniveauet for medlemskab — i hvilken grad er du tilfreds med prisen pa dit med-
lemskab af fitnesscentret?’
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Der er en mindre men ikke ubetydelig gruppe af medlemmer (13 pct.), som erkleerer sig 'utilfreds’
eller 'meget utilfreds’ med prisniveauet, mens 26 pct. forholder sig relativ neutralt og har svaret
'hverken eller'. Et flertal pa 59 pct. erkleerer sig 'tilfreds’ eller 'meget tilfreds’ med prisen pa med-
lemskabet.

Igen viser en sammenligning med kunderne i de kommercielle centre, at tilfredsheden med prisni-
veauet er nogenlunde ens i de to regi, om end i dette tilfelde en smule sterre i kommercielt regi.
Konkret er det i de kommercielle fitnesscentre 64 pct., der er 'tilfredse’ eller 'meget tilfredse’ med
prisniveauet mod 59 pct. i de foreningsdrevne centre under Firmaidreetten, mens 14 pct. af kunder-
ne erklerer sig 'utilfredse’ eller 'meget utilfredse’ i de kommercielle centre mod 13 pct. i de for-
eningsdrevne (Kirkegaard, 2009, p. 69).

| den forbindelse er det interessant at se neermere pa, om denne generelle holdning til prisniveauet
afspejler sig i svarene pa det folgende spargsmal om, hvorvidt medlemmerne foler, de far meget
eller lidt for de penge, de betaler for deres medlemskab.

Figur 67: ’Jeg synes, at jeg far meget for pengene’ stillet over for ’Jeg synes ikke, at jeg far nok
for pengene’

Udsagn A: Jeg
synes, at jeg far
meget for pengene

Udsagn B: Jeg
31 8 synes ikke, at jeg
far nok for pengene
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B Helt enig med A © Noget enig med A Neutral/ved ikke ™ Noget enig med B = Helt enig med B

To tredjedele af medlemmerne (66 pct.) er enige ('noget enig’ eller "helt enig’) i, at de far meget for
pengene, mens 11 pct. er af den modsatte holdning og de resterende 23 pct. forholder sig neutralt
til spergsmalet.

Tendensen er med andre ord den samme som i de to foregdende spgrgsmal, ligesom holdningen
blandt fithessmedlemmerne ogsa pa dette spgrgsmal ligner holdningen blandt kunderne i de
kommercielle centre. Dog er medlemmerne pa netop dette spgrgsmal en anelse mere positivt
stemt end kunderne, idet 64 pct. af medlemmerne er 'noget enige’ eller helt enige’ i, at de synes,
de far meget for pengene og 11 pct. er mest enige i, at de ikke far nok for pengene. Til sammenlig-
ning feler 'kun’ 62 pct. af kunderne, de far meget for pengene, mens 14 pct. foler, de ikke far nok for
pengene (Kirkegaard, 2009, p. 69).

Afslutningsvis blev et af de helt afggrende punkter for en fitnessudbyder testet: Om fitnessmed-
lemmet har teenkt sig at forny sit medlemskab, nar det nuvaerende udlgber, hvilket langt de fleste
medlemmer kunne svare ’ja’ til.
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Figur 68: 'Vil du forny dit medlemskab af fitnesscentret, nar dit nuveerende medlemskab ud-
lober?
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| sammenligning med de kommercielle fitnesscentre, hvor 87 pct. svarede 'ja, helt sikkert’ eller ’ja,
sandsynligvis’ pa spergsmalet om, hvorvidt de vil forny deres medlemskab, nar det nuveerende
udlgber, mens kun 2 pct. svarede 'nej, sandsynligvis ikke’ eller 'nej, helt sikkert ikke’ (Kirkegaard,
20009, p. 70), er tendensen til at ville forny sit medlemskab en anelse mere markant hos medlem-
merne i fitnesscentre under Firmaidraetten. Saledes angiver 9o pct. af medlemmerne, at de er tilbg-
jelige til at ville forny deres medlemskab. Om denne sammenhang ogsa afspejler sig i praksis er et
andet spgrgsmal, som denne undersggelse ikke kan belyse naermere.

6.8. Opfattelse af medlemskab

De kommercielle fitnesscentre markedsferer sig i hgj grad via medlemsbegrebet, selv om der i
praksis er tale om kommerciel virksomhed, hvorfor det ville veere mere preecist at tale om 'kunder’.
Den kommercielle fitnessbranche har med andre ord tilegnet sig den medlemstankegang, som
traditionelt har tilhgrt bl.a. den frivillige foreningsidreet.

Undersggelsen i de kommercielle fitnesscentre viste i den forbindelse, at omtrent halvdelen af kun-
derne har taget medlemsbegrebet til sig. Saledes angav 49 pct., at de er overvejende enige i, at de
foler sig’som medlem af fitnesscentret’ mod 29 pct., der foler sig 'som kunde i fitnesscentret’ (Kir-
kegaard, 2009, p. 70).

Samme skelnen blev medlemmerne i de foreningsdrevne fitnesscentre under Firmaidraetten bedt

om at foretage, og besvarelserne viser, at fordelingen i Firmaidraetsregi til forveksling ligner den
kommercielle.
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Figur 69: 'Jeg foler mig som kunde i fithesscentret’ stillet over for ’Jeg fgler mig som medlem
af fitnesscentret’
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Knap halvdelen (48 pct.) af medlemmerne i de foreningsdrevne fitnesscentre angiver saledes, at de
er overvejende enige (‘'noget enig’ eller 'helt enig’) i, at de foler sig 'som medlem af fitnesscentret’,
mens 30 pct. er enige i, at de foler sig 'som kunde i fitnesscentret’. De resterende 22 pct. forholder
sig neutralt eller ved ikke, hvor de skal placere sig pa skalaen.

Om det er specifikt for fitness i Firmaidreetsregi, at en andel pa 30 pct. overvejende foler sig som
kunder, eller om det ogsa gaelder andre foreningsaktiviteter, er det ikke muligt at preecisere. Flere
undersggelser peger pa, at der generelt inden for foreningsidreetten er en tendens til, at flere ud-
gvere opfarer sig som kunder i den forstand, at de eksempelvis ikke engagerer sig i foreningens
generelle virke, men blot i den aktivitet, de deltager i. Muligvis afspejler denne tendens sig i de 30
pct., der faler sig som kunder.

6.9. Syn pa doping

Blandt medlemmer i fitnesscentre under Firmaidraetten er der stor opbakning til Anti Doping
Danmarks dopingordning, som ger, at fitnesscentret far uanmeldte beseg af dopingkontrollanter.
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Figur 70: Er det vigtigt for dig, at dit fitnesscenter er medlem af Anti Doping Danmarks do-
pingordning, hvor fitnesscentret far besgg af dopingkontrollanter? (fordelt pa ken)
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Meget fa fitnessmedlemmer (1 pct.) giver direkte udtryk for, at de ikke ensker, at deres fitnesscen-
ter skal vaere medlem af Anti Doping Danmarks ordning. Lidt mere end en fjerdedel (22 pct.) me-
ner, at det enten ikke er vigtigt for dem, at de er ligeglade, eller ikke ved hvad de skal svare. Resten
(77 pct.) giver udtryk for, at det 'i hgj grad’ eller 'i nogen grad’ er vigtigt for dem, at deres center er
medlem af Anti Doping Danmarks ordning. Denne opbakning er til stede til trods for, at medlem-
merne lgber en lille risiko for at blive udtaget til en dopingkontrol som felge af en sadan aftale med
Anti Doping Danmark.

Kvinder bakker i lidt hgjere grad end maend op om aftalen om uanmeldte dopingkontroller. Saledes
svarer hele 84 pct. af kvinderne, at de 'i hgj grad’ eller ’i nogen grad’ synes, ordningen er vigtig,
mod 71 pct. af meendene.

6.10. Delkonklusion pa fitnessmedlemmers tilfredshed med fitnessproduktet

De aktive fithessmedlemmer under Firmaidreaetten er samlet set meget tilfredse. De oplever i stor
udstraekning, at deres traening lever op til forventningerne, og direkte adspurgt om nogle af kerne-
ydelserne i fitnesscentret er der generelt stor tilfredshed.

Nar det kommer til udbuddet af faciliteter og udstyrets kvalitet, giver omkring otte ud af ti med-

lemmer generelt udtryk for tilfredshed. Tilfredsheden er ogsa stor med faktorer som abningstider,
det generelle serviceniveau, radgivningen fra instrukterer og de gvrige medlemmer. Alle disse for-
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hold opnar generel opbakning fra ca. 70 pct. af medlemmerne. Lidt mindre tilfredshed kan spores
med udbuddet og kvaliteten af holdaktiviteterne, som opnar generel opbakning fra godt halvdelen
af respondenterne. Der er imidlertid netop i forhold til holdaktiviteterne en relativ stor andel af neu-
trale svar, hvilket antyder, at der er et stort mindretal af medlemmerne, som ikke gar til holdaktivi-
teter, hvad enten det er fordi, der ikke er mulighed for det i deres fitnesscenter, eller det er fordi, de
ikke har lyst. Imidlertid er netop de medlemmer, der deltager i holdaktiviteter, generelt set de mest
tilfredse.

Overordnet set er medlemmerne dog tilfredse med produktet i forhold til prisen. Saledes ytrer knap
tre fijerdedele af respondenterne tilfredshed med forholdet mellem pris og kvalitet i deres fitness-
center. De foreningsdrevne fitnesscentre under Firmaidraetten yder derved et konkurrencedygtigt
produkt til billigere penge end de fleste kommercielle centre. Saledes angiver hele go pct. af de
nuvaerende medlemmer, at de har en intention om at forny deres medlemskab af fitnesscentret.
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7. Foreningsfitness under Firmaidraetten vs. forretnings-
fitness

De forudgaende afsnit af rapporten har vist, at der er en raekke ligheder, men ogsa en raekke vee-
sentlige kulturforskelle i organiseringen af fitnessaktiviteterne. Betyder det samlet set noget for de
aktive fitnessudgvere, om deres traening finder sted i en forening organiseret under Firmaidraetten
eller om det er i et kommercielt fitnesscenter? Resultaterne tyder pa, at der er en raekke forskelle
mellem at dyrke fitness i en forening og i et kommercielt center.

Formalet med dette afsnit er at indkredse den problemstilling, at fitness kan praktiseres under for-
skellige ejerforhold og i forskellige organisatoriske rammer, som til forveksling kan minde om hin-
anden. Derfor blev medlemmer af fitnesscentre under Firmaidreetten praesenteret for en raekke
spargsmal, hvis primere formal var at belyse, hvordan fitnessmedlemmerne selv oplever det at
treene i en idraetsforening. Herunder behandles bl.a. falgende spgrgsmal: Er medlemmerne bevid-
ste om, at de treener i en forening? Hvorfor har de valgt dette? | hvilket omfang engagerer de sig i
foreningen, og i hvilken udstraekning eksisterer der en kundementalitet blandt foreningens fitness-
udevere?

Det er ikke er muligt at sammenligne de fordelinger for medlemmer, som fremkommer i dette af-
snit, med tilsvarende fordelinger for kunderne i kommercielle fitnesscentre, da kun medlemmer i
foreningsbaserede centre er blevet stillet disse spgrgsmal. Det er grunden til, at disse tal kun af-
rapporteres i denne rapport og ikke i 'Fitnesskultur mellem forening og forretning — aktive fitness-
udgveres treeningsmotiver, tilfredshed og selvvurderede sundhed’ (Kirkegaard og @sterlund, 2010),
som beskaftiger sig med konkrete forskelle mellem medlemmer i foreningsdrevne fitnesscentre og
kunder i kommercielle fitnesscentre.

7.1.  Foreningsorganiseringens tydelighed og betydning for medlemmerne

For at kunne udtale sig neermere om, hvorvidt det har (positiv) betydning for medlemmerne i de
foreningsdrevne fitnesscentre under Firmaidraetten, at de treener i en forening, er det vigtigt forst at
se naermere pa, hvorvidt de ved indmeldelsen overhovedet var bevidste om, at de meldte sig ind i
en forening.

Figur 71: | hvor hgj grad er du enig i felgende: 'Det var tydeligt for mig, at jeg meldte mig ind
i et foreningsdrevet fitnesscenter frem for et kommercielt og privatejet fitnesscenter’?
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Mindre end en tredjedel af medlemmerne (29 pct.) er 'enige’ eller 'meget enige’ i, at det var tydeligt
for dem, at de meldte sig ind i et foreningsdrevet fitnesscenter og ikke et kommercielt og privatejet

center. Kun 10 pct. er 'uenige’ eller 'meget uenige’, mens mange medlemmer (61 pct.) har angivet,

at de er 'hverken enige eller uenige’.

Med andre ord var det kun et lille mindretal af medlemmerne, som ved indmeldelsen var klar over,
at de meldte sig ind i en forening. De mange der har svaret "hverken enig eller uenig’ er formentlig
et udtryk for, at der er en stor gruppe, der ikke har taenkt s& meget over det organisatoriske aspekt
ved indmeldelsen, men blot har meldt sig ind i det fitnesscenter, der passede til deres behov. Den-
ne tese underbygges af respondenternes svar pa det felgende spgrgsmal.

Figur 72: | hvor hgj grad er du enig i felgende: 'Min indmeldelse i fitnesscentret havde ikke
noget at ggre med organisationsformen (om det er en forening eller ej)’?
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Hele 69 pct. af medlemmerne erklaerer sig ’enig’ eller 'meget enig’ i, at deres indmeldelse i fitness-
centret /kke havde noget at ggre med organisationsformen. 5 pct. erkleerer sig 'uenig’ eller 'meget
uenig’, mens mere end en fjerdedel (26 pct.) har svaret "hverken enig eller uenig’ pa spergsmalet.
Der er ingen signifikante forskelle pa fordelingen mellem mand og kvinder.

Tilbage star, at det for langt hovedparten af respondenterne ikke var organisationsformen, dvs. det
forhold at fitnesscentret drives som en forening og ikke som en forretning, som gjorde udslaget
ved indmeldelsen. Kun 5 pct. erkleerer sig direkte uenige ('uenig’ eller 'meget uenig’) i dette, hvilket
er et udtryk for, at organisationsformen for dette mindretal havde en konkret betydning for deres
valg af fitnesscenter.

Hovedparten af fitnessmedlemmerne svarer da ogsa 'nej’ pa spergsmalet om, hvorvidt det har
positiv betydning for dem, at de traener i en forening og ikke i et privatejet kommercielt center.
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Figur 73: "Har det positiv betydning for dig, at du treener i en forening og ikke i et privatejet
kommercielt center?’ — fordelt pa ken
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Konkret er det 61 pct. af medlemmerne, der svarer 'nej’ til spargsmalet om, hvorvidt det har positiv
betydning for dem, at de traener i en forening og ikke i et kommercielt center. Lidt flere maend end
kvinder tilleegger det at treene i en forening positiv betydning, men forskellen er ikke signifikant.

7.2. Fitnessmedlemmernes holdning til det kommercielle

Resultaterne i det forrige afsnit viste, at organisationsformen kun i et mindre omfang har spillet en
rolle for medlemmernes indmeldelse i fitnesscentret, og at det ikke primeert har en positiv betyd-
ning for de aktive at treene i en forening i stedet for i et kommercielt center.

Fitnessmedlemmerne er da heller ikke generelt tro over for foreningsorganiseringen. Mange re-
spondenter angiver saledes, at de lige sa gerne vil treene i et kommercielt center som i et for-
eningsdrevet, hvis bare dette lever op til deres forventninger og kan tilbyde det samme, som de er
vant til fra deres nuvaerende center.

Figur 74: | hvor hgj grad er du enig i folgende: ’Jeg ville lige sa gerne dyrke fitness i et privat-
ejet og kommercielt fitnesscenter, hvis de kunne tilbyde det samme som mit nuvarende fit-
nesscenter’?
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52 pct. af respondenterne er saledes overvejende enige (‘enig’ eller 'helt enig’) i, at de lige sa gerne
vil dyrke fitness i et privatejet og kommercielt fitnesscenter som i deres nuvaerende foreningsdrev-
ne center. Omvendt er 16 pct. overvejende uenige (‘uenig’ eller 'helt uenig’) i dette. Der er med
andre ord en overvagt af fitnessmedlemmer, for hvem det centrale er, at der er gode vilkar for de-
res fitnesstraening og en mindre principiel interesse for de bagvedliggende organisatoriske forhold.

Sidstnaevnte underbygges ogsa ved, at det neestmest populaere svar er 'hverken enig eller uenig’,
hvilket knap en tredjedel (32 pct.) af respondenterne har svaret. Der er med andre ord en stor
gruppe medlemmer, der har sveert ved at svare pa, om de ligesa gerne ville treene i et kommercielt
fitnesscenter, hvilket kunne vaere udtryk for en manglende erfaring med den kommercielle organi-
sering af treeningen.

Samlet set er det saledes 16 pct. af medlemmerne, som er bevidste om, at de hellere vil dyrke fit-
ness i et foreningsdrevet center, mens de resterende 84 pct. i starre eller mindre grad er uvidende
om eller ligeglade med hvilket regi, de dyrker fitness i.

P4 samme made er hovedparten af fitnessmedlemmerne heller ikke interesserede i, hvordan deres
fitnesscenter drives, dvs. om det drives som en forening eller en forretning.

Figur 75: | hvor hgj grad er du enig i felgende: ’'Det interesserer mig ikke, at mit fitnesscenter
er drevet som en forening’?

40 37

35

30 28

25

% 20 19
15 T2
10
4
5 — I
(@]
Meget enig Enig Hverken enig eller Uenig Meget uenig
uenig

Ganske vist er knap en fjerdedel (23 pct.) 'uenige’ eller 'meget uenige’ i, at det ikke interesserer
dem, at deres foretrukne fitnesscenter drives som en forening. 37 pct. har svaret 'hverken enig eller
uenig’, mens hele 40 pct. har svaret 'enig’ eller 'meget enig’. Som pa foregaende spargsmal er det
saledes kun en mindretal af respondenterne, som interesserer sig for organisationsformen.

Fitnessmedlemmerne er blevet stillet yderligere et spargsmal, som i essensen er stort set det
samme som det ovenstaende, dog formuleret pa en mere 'ladet’ made, nemlig om det interesserer
dem, at deres fitnesscenter tjener penge pa deres medlemskab. Denne spargemade resulterer ikke i
nogen veesentlige endringer i forhold til den ovenstaende fordeling.
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Figur 76: | hvor hgj grad er du enig i falgende: 'Det interesserer mig ikke, om mit
fitnesscenter tjener penge pa mit medlemskab’?
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Kun knap en fjerdedel (23 pct.) af respondenterne erklerer sig 'uenig’ eller 'meget uenig’ i, at det

ikke interesserer dem, hvorvidt deres fitnesscenter tjener penge pa deres medlemskab. 37 pct. har
svaret "hverken enig eller uenig’, mens hele 39 pct. er 'enig’ eller 'meget enig’ i, at det ikke interes-
serer dem. Samlet set synes medlemmerne saledes ikke specielt interesserede i foreningens ikke-
kommercielle organisering.

7.3. Fallesskaber og socialt liv

Tidligere i rapporten blev det beskrevet, at foreninger traditionelt tilskrives en raekke positive kvali-
teter. En af disse er relateret til det uformelle sociale liv og evnen til at skabe mere forpligtende
feellesskaber mellem foreningen som helhed, de frivillige i foreningen og de enkelte medlemmer. En
kvalitet som ikke i samme grad tilskrives de kommercielle fitnesscentre, der i hgjere grad har ry for
at veere et sted, hvor udeverne primeert dyrker sig selv.

Denne opfattelse af de kommercielle fitnesscentre haenger givetvis sammen med den traditionelle
forestilling af fitness som en individualiseret motionsform, selv om en lang raekke af aktiviteterne i
praksis dyrkes pa hold. Fitness er i flere sammenhange blevet betegnet som et tegn pa den stigen-
de individualisering, som ifalge mange samfundsteoretikere er en generelt tendens i samfundet.

Disse synspunkter skal ikke diskuteres i detaljen her, men det er interessant at have i baghovedet,
nar man leser fitnessmedlemmernes besvarelser af en raekke spgrgsmal om netop det sociale liv
og faellesskabet i de foreningsdrevne fitnesscentre under Firmaidraetten. Trives faellesskabet og det
sociale liv i de foreningsdrevne fitnesscentre til trods for, at der er tale om en idraetsaktivitet, der
har ry for at veere et tegn pa individualiseringstendenser i samfundet?

Den forste indikation p4, at det sociale liv trives ganske udmaerket, ses ved, at relativt fa responden-
ter erkleerer sig direkte uenige i, at de oplever en stor grad af feellesskab i deres fitnesscenter.
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Figur 77: | hvor hgj grad er du enig i falgende: ’Jeg oplever en stor grad af feellesskab i mit
fitnesscenter’?
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43 pct. af medlemmerne svarer saledes, at de er 'enig’ eller 'meget enig’ i, at de oplever en stor
grad af feellesskab, mens omvendt kun 12 pct. erkleerer sig 'uenig’ eller 'meget uenig’. Det viser, at
mere end fire ud af ti fitnessmedlemmer har en oplevelse af, at de i deres fitnesscenter er en del af
en form for feellesskab, uden at det ud fra ovenstaende spargsmal er muligt at beskrive dette feel-
lesskab naermere.

Fordelingen viser dog, at det er muligt at etablere faellesskaber i et fitnesscenter, og at fitnessaktivi-
teter ikke i sig selv forhindrer et socialt liv. Det giver basis for at revurdere opfattelsen af fitness
som en aktivitet, der ensidigt forbindes med individualisering.

Ud over det abstrakte spgrgsmal, om fitnessmedlemmerne oplever en stor grad af feellesskab, er
medlemmerne blevet bedt om mere konkret at forholde sig til, om de foler sig socialt knyttet til
personalet og mange af de andre medlemmer i deres fitnesscenter.

Figur 78: | hvor hgj grad er du enig i felgende: ’Jeg faler mig socialt knyttet til personalet og
mange af de andre medlemmer i mit fitnesscenter’?
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| sammenligning med andelen, der oplever en stor grad af feellesskab, giver lidt feerre, men stadig
mange, respondenter udtryk for, at de faler sig socialt knyttet til personalet og mange af de andre
medlemmer i fitnesscentret. 38 pct. er saledes 'enig’ eller 'meget enig’ i dette udsagn, mens 24 pct.
er 'uenig’ eller 'meget uenig’. 38 pct. har svaret 'hverken enig eller uenig’.

Det tredje spargsmal om socialt liv handler om, hvorvidt fitnessmedlemmerne har etableret nye
venskaber i deres fitnesscenter. Fitness har ry for at veere et sted, hvor der kun i begreenset omfang
dannes nye venskaber, men hvor udgverne i hgjere grad tager deres eksisterende sociale relationer
med ind i treeningsfaciliteten eller blot treener pa egen hand. Dette ry bekreeftes ikke entydigt af
nedenstaende svarfordeling.

Figur 79: | hvor hgj grad er du enig i falgende: ’Jeg har etableret nye venskaber i mit fitness-
center’?
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40 pct. af medlemmerne svarer, at de har etableret nye venskaber gennem traeeningen i deres fit-
nesscenter. Dertil kommer 40 pct. som er 'hverken enig eller uenig’ i, at de har dannet nye venska-
ber, mens 20 pct. erklerer sig 'uenig’ eller 'meget uenig’.

Den store gruppe pa 40 pct., som er "hverken enig eller uenig’ i spgrgsmalet er sveer at udtale sig
om. Man ma formode, at medlemmerne enten har dannet nye venskaber i deres fitnesscenter eller
ikke har det. Ikke desto mindre er netop denne svarkategori den mest populaere, og det er maske et
udtryk for, at mange respondenter foler en tilknytning til de andre medlemmer, uden at der er tale
om deciderede venskaber.

Mens de foregaende spargsmal udelukkende har beskaftiget sig med fithessmedlemmernes hold-

ning til sociale feellesskaber, viser besvarelserne af det falgende spgrgsmal, hvor meget medlem-
merne engagerer sig i deres fitnesscenters sociale aktiviteter.
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Figur 8o: Hvilke andre sociale aktiviteter arrangeret af fitnesscentret har du deltaget i ud over
din fitnesstraening?
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Det generelle billede er, at langt de fleste respondenter jkke deltager i deres fitnesscenters sociale
aktiviteter, enten fordi de ikke er interesserede (41 pct.), eller fordi fitnesscentret ikke tilbyder socia-
le aktiviteter (17 pct.). Det billede der star tilbage er saledes, at kun et mindretal af fitnessmedlem-
merne deltager i deciderede sociale arrangementer.

De mest populeere typer af arrangementer er 'feelles idraetsaktiviteter og idraetsevents’ (19 pct.),
mens en traditionel foreningsaktivitet som 'fester og julefrokoster’ far opbakning fra 8 pct. af med-

lemmerne.

Generelt vidner undersggelsen om et velfungerende socialt liv i de foreningsdrevne fitnesscentre,
som burde danne grobund for en storre deltagelse i sociale arrangementer af en type, der rammer
starre dele af medlemsskaren.

7-4. Foreningens organisering, abenhed og omfang af medlemsdeltagelse

Ligesom det sociale feellesskab ofte neevnes som en kvalitet ved idraetsforeningerne, naevnes ogsa
den demokratiske styreform og graden af medlemsinvolvering som et kendetegn og noget, som
adskiller foreningerne positivt fra eksempelvis de kommercielle aktgrer pa 'idreetsmarkedet’.
Spergsmalet er imidlertid, om medlemmerne i de foreningsdrevne fitnesscentre under Firmaidraet-
ten er bevidste om dette. Det folgende afsnit soger at besvare spargsmalet.
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Figur 81: | hvor hgj grad er du enig i felgende: ’Jeg er i hgj grad bevidst om og opmaeerksom
pa, at mit fitnesscenter er en demokratisk ledet og frivilligt drevet idraetsforening’?
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Ud fra fitnessmedlemmernes besvarelser tegner der sig et billede af, at kun et mindretal af med-
lemmerne er opmaerksomme p4, at fitnesscentret er en 'demokratisk ledet og frivilligt drevet
idreetsforening’. | hvert fald erklaerer 28 pct. sig 'enig’ eller "helt enig’ i, at de er bevidste om, at de-
res fitnesscenter drives som en idraetsforening, mens 22 pct. er 'uenige’ eller 'meget uenige’. Det
viser, at mange medlemmer er i stand til at skelne det foreningsdrevne fitnesscentre fra de mange
kommercielle fitnesscentre, der findes, men ogsa at der ogsa er en betydelig andel, der ikke er i
stand til at skelne.

Derudover erkleerer naesten halvdelen af medlemmerne (49 pct.) sig 'hverken enige eller uenige’ i
udsagnet, hvilket kunne vaere en indikation pa, at en stor medlemsgruppe enten ikke interesserer
sig for den organisatoriske kontekst eller ikke er i stand til at skelne en forening fra en kommerciel
forretning.

Det er veerd at hefte sig ved, at ovenstaende ikke forteller noget om, hvorvidt respondenterne sy-
nes, at det er en serlig kvalitet, at deres fitnesscenter drives som en forening eller ej. Besvarelserne
forteeller udelukkende hvor mange, der er bevidste om og opmaerksomme pa dette. Derimod vil de
fleste formentlig erkleere sig enig i, at det er en kvalitet for et fitnesscenter, hvis dialogen er preeget
af demokratisk dbenhed og en uformel omgangstone, hvilket et stort flertal af medlemmerne ogsa
synes.

Figur 82: | hvor grad er du enig i felgende: ’Jeg oplever, at dialogen i mit fitnesscenter er
praeget af abenhed og en uformel omgangstone’?
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Knap to tredjedele (65 pct.) af medlemmerne erkleerer sig saledes "enig’ eller 'meget enig’ i, at dia-
logen i deres fitnesscenter er 'praeget af abenhed og en uformel omgangstone’, mens forsvindende
fa (2 pct.) er 'uenig’ eller 'meget uenig’. Endelig er der en tredjedel (33 pct.), som har svaret "hver-
ken enig eller uenig’ pa spargsmalet, hvilket kunne vare et udtryk for, at de ikke sager dialogen, nar
de treener, men maske i hgjere grad holder sig for sig selv og ikke faler, de kan udtale sig om dialo-
gen i centret generelt.

Safremt det skal give mening at tale om et fitnesscenter som demokratisk ledet og som generelt
praeget af en aben dialog, har det ogsa en vis betydning, at medlemmerne fgler, de bliver hert, hvis
de har forslag eller idéer, som er relaterede til deres fitnesscenter.

Figur 83: | hvor hgj grad er du enig i falgende: ’]Jeg faler, at jeg bliver hert, hvis jeg har forslag
eller idéer til aktiviteter, forbedringer eller andet i fitnesscentret’?
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En mindre gruppe medlemmer (9 pct.) giver udtryk for, at deres 'forslag eller idéer til aktiviteter,
forbedringer eller andet i fitnesscentret’ ikke bliver hart, mens 31 pct. omvendt foler, at de bliver
hart. Det viser, at bestyrelserne i Firmaidraettens foreningsdrevne fitnesscentre formar at inddrage
medlemmerne pa en made, som opfattes positivt af dem, der har lyst til at engagere sig i bl.a. fit-
nesscentrets opbygning og aktivitetsudvalg.

Der er dog en stor medlemsgruppe pa hele 61 pct. som er "hverken enig eller uenig’ i, at de bliver
hart, hvilket for de flestes vedkommende givetvis skyldes, at de ikke har stillet konkrete forslag eller
haft idéer, som de har forelagt fitnesscentrets personale/bestyrelse. Derfor har denne store gruppe
sveert ved at udtale sig om, hvorvidt de bliver hort eller ej.

Spergsmalet er da ogsa, hvor stor en rolle gnsket om indflydelse betad for medlemmerne, da de

skulle vaelge hvilket fitnesscenter, de havde lyst til at treene i. Spillede det i det hele taget en rolle for
deres valg af center?
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Figur 84: | hvor hgj grad er du enig i det fglgende: ’Jeg meldte mig ind i et foreningsbaseret
fitnesscenter, fordi jeg gnskede indflydelse og medbestemmelse’?
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Svaret er i langt de fleste tilfelde et 'nej’. | hvert fald er det kun 6 pct. af respondenterne, der erklee-
rer sig 'enig’ eller 'meget enig’ i, at de meldte sig ind i et foreningsbaseret fitnesscenter, fordi de
'gnskede indflydelse og medbestemmelse’. Hele 43 pct. af respondenterne erklzerer sig 'uenig’ eller
'meget uenig’ i udsagnet, mens 51 pct. svarer 'hverken enig eller uenig’.

Ovenstaende er ikke ngdvendigvis et udtryk for, at det er ligegyldigt for medlemmerne, om de har
mulighed for at fa indflydelse og medbestemmelse pa, hvad der sker i deres fitnesscenter. Besva-
relserne viser derimod, at det kun for en mindre del af respondenterne var et centralt motiv i deres
begrundelse for at vaelge et foreningsdrevet fitnesscenter.

7.5. Delkonklusion pa Foreningsfitness under Firmaidraetten vs. forretnings-
fitness

Fitnessmedlemmer der dyrker fitness i et foreningsdrevet fitnesscenter under Firmaidreetten er for
det store flertals vedkommende ligeglade med, om de dyrker fitness i en forening eller i et kom-
mercielt fitnesscenter. Organisationsformen har saledes kun haft betydning for en mindre del af
respondenterne, da de skulle vaelge fitnesscenter. Kun 5 pct. svarer, at de bevidst valgte et for-
eningsdrevet center frem for et kommercielt, og kun 16 pct. svarer, at de ikke kunne forestille sig at
treene i et kommercielt fitnesscenter med de samme tilbud som deres nuvaerende center. Det viser,
at en stor gruppe medlemmer i de foreningsdrevne fitnesscentre farst og fremmest gnsker et sted
at treene og ikke gar sig principielle overvejelser om ejerforhold og organisationen bag.

Kun et mindretal af fithessmedlemmerne deltager i deres forenings sociale arrangementer. Alligevel
foler 43 pct. af medlemmerne sig som en del af et feellesskab i fitnesscentret, 38 pct. feler en social
tilknytning til personale og andre medlemmer og 40 pct. har dannet nye venskaber i deres fitness-
center. Det vidner om en hgj grad af social interaktion i de foreningsdrevne fitnesscentre under
Firmaidreetten, dog uden at der er mulighed for at sammenligne de konkrete tal med tilsvarende fra
kommercielle fitnesscentre.
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8. Konklusion

Denne undersggelse af medlemmer i fitnesscentre organiseret under Firmaidraetten har primaert
omhandlet de aktive fitnessmedlemmer. Deres besvarelser kan derfor ikke opfattes som et repree-
sentativt billede pa samtlige medlemmer i foreningsdrevne fitnesscentre, men skal snarere laeses
som et studie af den mest aktive medlemsgruppe. Det mindretal af respondenter, som enten trae-
ner meget lidt eller meget uregelmaessigt, angiver for 85 procents vedkommende, at de gerne ville
treene mere, men at praktiske forhold forhindrer dem. Isaer mangel pa tid, motivation og en tree-
ningsmakker er de mest udbredte barrierer.

For de aktive fitnessmedlemmers vedkommende viser undersggelsen, at fitnesstraening er en vel-
egnet motionsform til at aktivere fysisk inaktive. Faktisk angiver knap en femtedel (18 pct.)af de
aktive udevere i foreningsdrevne fitnesscentre under Firmaidreetten, at de var fysisk inaktive, inden
de meldte sig ind i deres nuveerende fitnesscenter. Mange medlemmer maerker dertil markante
selvvurderede sundhedsforbedringer som falge af treeningen. Konkret viser undersggelsen, at 42
pct. af alle medlemmer har opnaet fremgang i deres selvvurderede helbredstilstand, mens 46 pct.
har oplevet forbedringer i deres selvvurderede kondition. Sundhedsmotiver og -begrundelser star
da ogsa helt centralt i medlemmernes begrundelser for at ga til fitness, mens de aestetiske motiver
betyder mindre.

For 26 pct. af medlemmerne er fitness den eneste idrat eller motionsform. Iseer mange kvinder
benytter fitnesscentret som eneste treeningsaktivitet, mens meend i hgjere grad end kvinder er tilbg-
jelige til at dyrke andre idraetsaktiviteter. Begge kan dyrker dog i udbredt grad selvorganiseret idraet
ved siden af fitnesstraeningen. Ikke desto mindre ma fitness pa baggrund af besvarelserne opfattes
som faellesnaevneren for en reekke selvstaendige idraetsaktiviteter som man 'gar til’, fordi det for
hovedpartens vedkommende er en aktivitet, der dyrkes kontinuerligt gennem hele aret, og fordi
relativt fa dyrker fitness som grundtraening til en anden 'primeer idraetsgren’.

Det meste af treeningen i fitnesscentre organiseret under Firmaidreetten foregar individuelt. 39 pct.
af medlemmerne traener siledes udelukkende individuelt, hvilket umiddelbart kunne opfattes som
vaerende i modstrid med foreningstanken om forpligtende sociale traeningsfeellesskaber. Omvendt
er der kun 16 pct., som udelukkende treener pa hold, mens resten i et eller andet omfang blander
individuel treening og holdtraening.

Fitnessmedlemmerne oplever i stor udstraekning, at deres traening lever op til forventningerne, og
direkte adspurgt om nogle af kerneydelserne i fitnesscentret er der generelt stor tilfredshed. Nar det
kommer til udbuddet af faciliteter og udstyrets kvalitet, giver omkring otte ud af ti medlemmer ge-
nerelt udtryk for tilfredshed. Tilfredsheden er ogsa stor med faktorer som abningstider, det generel-
le serviceniveau, radgivningen fra instrukterer og de gvrige medlemmer. Alle disse forhold opnar
generel opbakning fra ca. 70 pct. af kernemedlemmerne.

Lidt mindre tilfredshed kan spores med udbuddet og kvaliteten af holdaktiviteterne, som opnar
generel opbakning fra godt halvdelen af respondenterne. Der er imidlertid netop i forhold til hold-
aktiviteterne en relativ stor andel af neutrale svar, hvilket antyder, at der er et stort mindretal af
medlemmerne, som ikke gar til holdaktiviteter, enten fordi de ikke har mulighed for det i deres fit-
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nesscenter, eller fordi de ikke har lyst. Imidlertid er netop de medlemmer, der deltager i holdaktivi-
teter, generelt set de mest tilfredse, hvilket kan vaere en ulempe for de foreninger, der ikke udbyder
disse aktiviteter.

Flertallet af de aktive fitnessmedlemmer finder fitnesstraeningen sjov og motiverende i sig selv.
Medlemmerne har generelt let ved at motivere sig selv til at traene, og fitnesstraeningen er tilmed
for de flestes vedkommende praeget af lyst. Desuden er der en overveagt af fitnessmedlemmer, der
foler sig som 'medlemmer’ og ikke som 'kunder’, hvilket er i trad med den traditionelle selvopfat-
telse i foreningerne.

43 pct. af fitnessmedlemmerne foler sig som en del af et feellesskab i fitnesscentret, 38 pct. foler en
social tilknytning til andre medlemmer og personalet, og 40 pct. har dannet nye venskaber i deres
fitnesscenter. Det vidner om en hgj grad af social interaktion i de foreningsdrevne fitnesscentre,
dog uden at der er mulighed for at sammenligne disse konkrete resultater med tilsvarende fra de
kommercielle fitnesscentre eller idraetsforeninger med andre aktiviteter.

De fitnessmedlemmer der dyrker fitness i et foreningsdrevet fitnesscenter under Firmaidreetten, er
for det store flertals vedkommende ligeglade med, hvorvidt de dyrker fitness i en forening eller i et
kommercielt fitnesscenter. Organisationsformen har saledes kun haft betydning for en mindre del
af respondenterne, da de skulle veelge fitnesscenter. Kun 5 pct. svarer direkte adspurgt, at det at
treene i en forening var en afgerende arsag til, at de valgte et foreningsdrevet center frem for et
kommercielt, og kun 16 pct. svarer, at de ikke kunne forestille sig at treene i et kommercielt fitness-
center med de samme tilbud som deres nuvaerende center.

Samlet set viser undersggelsen, at de foreningsdrevne fitnesscentre under Firmaidraetten skal veere
konkurrencedygtige pa pris og kvalitet i forhold til andre fitnessakterer pa markedet — herunder
ogsa de kommercielle — safremt de vil fastholde deres nuvaerende medlemsskare og evt. ogsa ap-
pellere til nye grupper af fitnessinteresserede. | den forbindelse kan resultaterne fra denne rapport
bruges til at anskueliggere de omrader, hvor Firmaidreettens fitnessprodukter kan forbedres og
dermed vise, hvor der med fordel kan gares en ekstra indsats.
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Bilag 1

Hovedtal for Firmaidrattens fitnesscentre

Firmaidraetten

Udsend- Ikke Ikke | Potentielle gF;l:i; Feerdige | Frafald Svarpct.
Forening te invita- leveret - | respon- besva- | under- | (af feerdige
tioner leveret procent | denter bessv:rrel- relser vejs | besvarelser)
Struer Fitness 317 34 1 % 283 112 95 17 34 %
Danske Jernbaner 6 1 17 % 5 5 5 o 100 %
e | o o [om| 5 | 5 | | o |
Seeby 47 5 11 % 42 28 26 2 62 %
ROFI centeret 272 33 12 % 239 115 97 18 11 %
Total 645 73 11 % 572 263 226 37 40 %
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