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Resumé'

Specialets+titel+er+”Medlemsdeltagelsen+i+frivilligt+arbejde+i+Danmarks+triatlonforeninger+–+en+

medlemsundersøgelse+blandt+danske+triatleter+anno+2014”.+Specialet+tager+sigte+på+at+analysere,+

hvilket+forhold+der+er+mellem+medlemmerne+og+triatlonforeningerne,+hvordan+det+står+til+med+

frivilligheden+i+dansk+triatlon,+og+hvordan+foreningerne+bedst+kan+løse+udfordringerne+med+at+

rekruttere+og+fastholde+de+frivillige+hjælpere.+Helt+konkret+søger+specialet+at+besvare+følgende+

problemformulering:+Hvordan+er+medlemmernes+forhold+til+deres+triatlonforening,+og+hvilken+

sammenhæng+er+der+mellem+forholdet+til+foreningen+og+graden+af+frivillighed?+

En+undersøgelse+af+frivilligheden+inden+for+triatlonsporten+er+interessant+af+flere+årsager.+Dels+er+

det+en+sportsgren+i+markant+vækst,+og+behovet+for+frivillige+hænder+er+derfor+stort.+Dels+lever+vi+i+

et+samfund,+hvor+individets+udvikling+prioriteres+stadig+mere+frem+for+fællesskabets,+hvilket+kan+

have+indflydelse+på+i+hvilken+grad,+vi+prioriterer+at+deltage+i+frivilligt+arbejde.+Dels+viser+

foreningsundersøgelsen+fra+2010+angående+frivillighed+i+sportsverdenen,+at+frivilligheden+har+gode+

kår+på+trods+af,+at+foreningsformændene+giver+udtryk+for,+at+det+er+svært+at+rekruttere+frivillige.+

Tidligere+studier+angående+frivillighed+viser,+at+der+bl.a.+er+sammenhæng+mellem+medlemmernes+

tilknytning+til+deres+forening+og+deres+tilbøjelighed+til+at+deltage+i+frivilligt+arbejde,+hvorfor+den+

overordnede+hypotese+i+specialet+er,+at+jo+bedre+forhold/større+tilknytning+medlemmerne+har+til+

deres+forening,+des+større+er+graden+af+frivillighed.+Medlemmernes+forhold+til+foreningen+

undersøges+i+en+overordnet+teoretisk+ramme,+der+tager+udgangspunkt+i+den+tyske+økonom+Albert+

O.+Hirschmans+teori+om+exit,+voice+og+loyalty+som+svar+på+utilfredshed+med+en+given+organisation+–+

her+foreningen.+I+tillæg+hertil+inddrages+tidligere+forskning+på+frivillighedsområdet+for+at+få+et+så+

dækkende+billede+som+muligt+af+medlemmernes+forhold+til+deres+foreninger.+

Specialets+empiriske+grundlag+er+en+stor+medlemsundersøgelse+blandt+alle+triatleter+i+Danmark+på+

minimum+18+år+(i+2014),+der+på+udsendelsestidspunktet+var+medlem+af+en+triatlonforening+under+

Dansk+Triatlon+Forbund+(DTriF).+Undersøgelsen+blev+gennemført+som+et+elektronisk+spørgeskema+

med+svar+fra+2.145+medlemmer.+Dette+giver+en+svarprocent+på+40,5+%.+

Specialet+viser,+at+graden+af+frivillighed+inden+for+triatlon+er+rigtig+god.+Der+er+således+kun+4,42+

medlemmer+pr.+frivillig.+Specialet+viser+desuden,+at+medlemmernes+forhold+til+deres+forening+
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overvejende+er+godt,+når+der+ses+på+den+samlede+respondentgruppe.+Opdeles+respondenterne+i+

frivillige+og+ikkeWfrivillige+ses+der+højsignifikante+forskelle+mellem+de+to+grupper+på+samtlige+af+de+

variable,+der+anvendes+som+udtryk+for+medlemmernes+forhold+til+foreningen.+Her+udviser+de+

frivillige+en+markant+større+tilknytning+til+deres+forening,+og+de+frivillige+har+et+større+netværk+inden+

for+foreningen+end+de+ikkeWfrivillige.+

Når+der+kontrolleres+for+undersøgelsens+primære+variable+såvel+som+kontrolvariable+i+en+baglæns+

modelsøgning+af+den+logistiske+regressionsanalyse,+står+der+6+variable+tilbage+i+slutmodellen,+der+

alle+er+signifikante+samtidig:+

• Antal+år+i+foreningen+–+medlemmer,+der+har+været+i+deres+forening+i+mere+end+et+år,+er+

signifikant+mere+tilbøjelige+til+at+være+frivillige+end+dem,+der+har+været+i+foreningen+i+

mindre+end+et+år.+

• Kendte+medlemmer+i+forvejen+–+medlemmer,+der+ved+indmeldelse+kendte+eksisterende+

medlemmer+i+foreningen,+er+mere+tilbøjelige+til+at+være+frivillige+end+dem,+der+ikke+gjorde.+

• Ses+privat+med+nye+venner+–+medlemmer,+der+ses+privat+med+nye+venner+i+foreningen,+som+

de+ikke+kendte,+da+de+meldte+sig+ind,+er+mere+tilbøjelig+til+at+være+frivillige+end+dem,+der+

ikke+gør.+

• Voice+–+indekset+for+Hirschmans+teoretiske+begreb+–+jo+mere+bekræftende+et+medlem+har+

svaret+på+de+spørgsmål,+der+ligger+bag+voiceWindekset,+des+større+er+sandsynligheden+for,+at+

dette+medlem+er+engageret+i+frivilligt+arbejde+i+foreningen.+

• Loyalty+–+indekset+for+Hirschmans+teoretiske+begreb+–+jo+mere+bekræftende+et+medlem+har+

svaret+på+de+spørgsmål,+der+ligger+bag+loyaltyWindekset,+des+større+er+sandsynligheden+for,+

at+dette+medlem+deltager+i+frivilligt+arbejde.+

• Forhold+–+indeks,+der+er+udtryk+for+medlemmernes+deltagelse+i+det+sociale+liv+og+deres+

mening+om+foreningen+og+dennes+aktiviteter+W+jo+mere+bekræftende+et+medlem+har+svaret+

på+de+spørgsmål,+der+ligger+bag+indekset,+des+større+sandsynlighed+er+der+for,+at+dette+

medlem+engagerer+sig+i+frivilligt+arbejde.+

Samtlige+disse+variable+er+udtryk+for+medlemmernes+forhold+til+deres+forening,+og+de+første+tre+af+

dem+er+i+tillæg+også+udtryk+for+medlemmernes+netværk+i+denne.+Overordnet+set+betyder+det,+at+

graden+af+frivillighed+stiger,+når+medlemmernes+forhold+til+foreningen+forbedres.+Da+
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kausalitetsforholdet+ikke+er+klokkeklart,+kan+det+ikke+udelukkes,+at+sammenhængen+også+går+den+

modsatte+vej,+så+medlemmernes+forhold+til+foreningen+forbedres,+når+frivillighedsgraden+stiger.+

Set+i+et+større+perspektiv+betyder+specialets+fund,+at+det+for+foreningerne+gælder+om+at+skabe+et+

interessant+socialt+miljø+blandt+medlemmerne,+så+disse+får+lyst+til+at+bruge+deres+fritid+i+foreningen+

og+privat+med+deres+nye+venner+fra+foreningen.+Det+må+desuden+fremhæves,+at+dette+miljø+bør+

være+så+trygt,+at+medlemmerne+frit+kan+udtrykke+deres+utilfredshed,+hvis+en+sådan+skulle+opstå.+

+ !
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Abstract'

The+title+of+the+thesis+is+”Member+Participation+in+Voluntary+Work+in+the+Triathlon+Clubs+of+

Denmark+–+a+member+survey+among+the+Danish+triathletes+anno+2014”.+The+thesis+seeks+to+analyse+

what+kind+of+relationship+that+exists+between+the+members+and+the+triathlon+clubs,+how+the+status+

of+volunteer+work+is+within+Danish+triathlon,+and+how+the+clubs+should+solve+the+challenges+of+

recruiting+and+maintaining+the+volunteers.+Specifically+the+aim+of+the+thesis+is+to+answer+the+

following:+How+is+the+members’+relationship+to+their+triathlon+club,+and+what+connection+exists+

between+this+relationship+and+the+degree+of+voluntary+work?+

An+investigation+into+voluntary+work+in+triathlon+is+interesting+for+several+reasons.+Partly+because+

it’s+a+sport+in+rapid+growth,+which+means+that+the+need+for+volunteers+is+big.+Partly+because+we+live+

in+a+society+in+which+the+development+of+the+individual+is+prioritized+still+more+over+that+of+the+

community.+This+might+influence+to+which+degree+we+prioritize+to+take+part+in+voluntary+work.+

Partly+because+studies+about+voluntary+work+in+general+have+shown+that+voluntary+work+is+thriving,+

but+that+the+chairmen+of+the+sports+clubs+at+the+same+time+experience+that+recruiting+volunteers+is+

a+hassle.+

Previous+studies+on+voluntary+work+shows+a+connection+between+the+members’+attachment+to+

their+club+and+the+tendency+to+take+part+in+volunteer+work.+On+that+basis+the+main+hypothesis+of+

this+thesis+is,+that+the+better+relationship/the+greater+attachment+the+members+have+to+their+club,+

the+greater+the+degree+of+voluntary+work+is.+The+members’+relationship+to+the+club+is+investigated+

within+an+superior+theoretical+framework,+which+is+based+on+the+German+economist+Albert+O.+

Hirschman’s+theory+on+exit,+voice,+and+loyalty+as+responses+to+dissatisfaction+with+a+given+

organization+–+in+this+case+the+club.+In+addition+previous+studies+on+the+area+of+voluntary+work+are+

included+in+order+to+cover+the+aspects+of+the+members’+relationship+to+their+clubs+in+the+best+way.+

The+empirical+basis+of+the+thesis+is+a+largeWscale+member+survey+conducted+among+all+the+

triathletes+in+Denmark+at+the+minimum+age+of+18+(in+2014),+who+at+the+time+of+the+survey+

distribution+were+members+of+a+club+within+the+Danish+Triathlon+Federation+(DTriF).+The+study+was+

conducted+as+an+electronic+survey+with+responses+from+2.145+members.+This+results+in+a+response+

rate+of+40,5+%.+
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The+thesis+shows+that+the+degree+of+voluntary+work+within+triathlon+is+really+good.+There+are+only+

4,42+members+per+volunteer.+Furthermore,+the+thesis+shows+that+the+members’+relationship+to+

their+club+is+largely+good+considering+the+entire+group+of+respondents.+If+the+respondents+are+

divided+into+volunteers+and+nonWvolunteers+the+differences+between+the+groups+are+highly+

significant+on+all+variables+expressing+the+members’+relationship+to+the+club.+The+volunteers+show+

a+significant+better+relationship+to+their+club,+and+they+have+a+larger+network+within+the+club+than+

the+nonWvolunteers+do.+

As+the+logistic+regression+controls+for+the+primary+as+well+as+control+variables,+it+ends+up+with+just+6+

variables+that+are+all+significant+at+the+same+time+in+the+final+model+of+the+backwards+elimination+

of+stepwise+regression:+

• The+number+of+years+in+the+club+–+members,+who+have+been+in+their+club+for+more+than+one+

year,+are+more+likely+to+be+engaged+in+volunteer+work+than+those+who+have+been+in+the+

club+for+less+than+one+year.!
• Knew+members+beforehand+–+members+who+knew+members+of+the+club+before+they+

entered+the+club+are+more+likely+to+take+part+in+voluntary+work+than+members+who+didn’t+

know+anybody.!
• Socializes+with+new+friends+in+private+–+members+who+socializes+in+private+with+their+new+

friends+from+the+club,+whom+they+didn’t+know+before+they+entered,+are+more+likely+to+be+

engaged+in+volunteer+work+than+those+who+don’t+socialize.!
• Voice+–+the+score+of+Hirschman’s+theoretical+concept+–+the+more+confirming+a+member+

answers+the+questions+behind+the+score,+the+bigger+the+likelihood+is+that+this+member+is+

engaged+in+voluntary+work+in+the+club.!
• Loyalty+–+the+score+of+Hirschman’s+theoretical+concept+–+the+more+confirming+a+member+

answers+the+questions+behind+the+score,+the+bigger+the+likelihood+is+that+this+member+is+

taking+part+in+voluntary+work+in+the+club.!
• Relationship+–+this+score+expresses+the+members’+participation+in+the+social+life+of+the+club,+

and+their+opinion+on+the+club+and+the+activities+in+the+club+W+the+more+confirming+a+member+

answers+the+questions+behind+this+score,+the+bigger+the+likelihood+is+that+this+member+is+

engaged+in+volunteer+work+in+the+club.!
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All+of+the+variables+above+are+expressions+of+the+members’+relationship+to+their+club,+and+in+

addition+the+first+three+of+them+express+the+members’+network+within+the+club.+Overall,+this+means+

that+the+degree+of+voluntary+work+increases+when+the+members’+relationship+to+their+club+is+

improved.+As+the+direction+of+this+correlation+isn’t+entirely+clear+it+cannot+be+ruled+out+that+

correlation+doesn’t+work+the+other+way+as+well.+In+this+case+the+members’+relationship+to+the+club+

would+improve+as+the+degree+of+voluntary+work+increases.+

Put+into+perspective+the+findings+of+this+thesis+show+that+the+clubs+ought+to+try+to+create+an+

interesting+social+environment+among+the+members+in+order+for+them+to+want+to+spend+their+spare+

time+in+the+club+and+in+private+with+their+new+friends+from+the+club.+It+must+be+emphasized+that+

the+atmosphere+of+the+club+furthermore+should+be+so+comfortable+that+the+members+feel+free+to+

express+their+dissatisfaction+–+should+this+occur.+

+ +
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1.'Indledning'

Triatlonsporten+er+i+vækst+i+en+tid,+hvor+der+opleves+mange+ændringer+i+samfundet.+Vores+

hverdagsliv,+aktivitetsW+og+fællesskabsformer+ændrer+og+udvikler+sig+i+takt+med,+at+de+sociale+

medier+fylder+mere+og+mere+hos+den+enkelte+frem+for+det+reelle+møde+mellem+mennesker.+Det+er+

min+opfattelse,+at+vi+lever+i+et+samfund,+hvor+individets+udvikling+prioriteres+stadig+mere+frem+for+

fællesskabets,+hvilket+også+kan+have+indflydelse+på+i+hvilken+grad,+vi+prioriterer+at+deltage+i+frivilligt+

arbejde.+

Triatlonsporten+er+som+udgangspunkt+en+let+tilgængelig+sportsgren,+hvor+man+kan+træne+alle+tre+

discipliner+(svømning,+cykling+og+løb)+selvstændigt+uden+at+skulle+tilpasse+sig+særlige+holdW+og+

haltider,+som+man+skal+i+mange+andre+sportsgrene,+fx+håndbold,+fodbold,+badminton+m.fl..+Dette+

kan+være+med+til+at+gøre+triatlon+attraktiv+i+nutidens+samfund,+hvor+vi+har+brug+for+at+kunne+være+

fleksible+i+vores+træning+og+tilpasse+den+til+vores+arbejdsW+og+familieliv.+Triatlon+kan+også+være+

attraktivt,+fordi+de+imponerende+overmenneskelige+præstationer+er+inden+for+rækkevidde+hos+

(næsten)+almindelige+mennesker+i+forhold+til+fx+fodbold,+hvor+der+ikke+findes+en+”ironman”W

disciplin.+Det+sejeste+her+er+landshold+og+storklubber,+men+disse+er+langt+fra+tilgængelige+for+alle.+

På+den+måde+kan+flere+komme+til+at+føle+sig+som+ultimative+vindere+i+triatlon+end+i+fx+fodbold.+

Dette+perspektiv+understøtter+min+opfattelse+af,+at+individet+af+mange+opfattes+som+vigtigere+end+

fællesskabet.+At+mange+triatleter+vælger+at+melde+sig+ind+i+en+forening+kan+der+være+flere+grunde+

til,+men+da+et+medlemsskab+automatisk+giver+licens+til+at+deltage+i+mesterskaber+og+større+stævner,+

kan+dette+være+bevæggrund+for+nogle.+En+del+triatleter+kan+derfor+være+medlem+af+en+forening+

uden+egentlig+at+have+interesse+i+foreningslivet,+hvilket+kan+have+en+negativ+indflydelse+på,+hvor+

villig+man+er+til+at+udføre+frivilligt+arbejde+i+foreningen.+

Min+personlige+motivation+for+at+arbejde+med+emnet+frivillighed+inden+for+triatlon+kommer+af+mit+

eget+engagement+i+en+triatlonforening,+hvor+det+kan+være+svært+at+rekruttere+tilstrækkeligt+med+

frivillige.+Det+er+den+samme+lille+kerne+af+frivillige,+der+dækker+bestyrelsesW,+udvalgsW+og+

trænerposter+i+foreningen,+mens+mange+nyder+godt+af+dette.+Vi+har+generelt+et+rigtig+godt+socialt+

liv+i+foreningen,+men+vi+har+også+en+stor+gruppe+medlemmer,+som+vi+aldrig+ser.+Da+jeg+selv+er+

vokset+op+i+foreningslivet+(primært+inden+for+håndbold+og+fodbold)+og+med+frivilligt+arbejde+som+

det+mest+naturlige+i+verden,+undrer+det+mig,+at+der+er+så+mange+medlemmer,+der+ikke+er+villige+til+

at+hjælpe+trods+utallige+opfordringer.+
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Til+trods+for+de+udfordringer+vi+møder+i+min+forening,+viser+foreningsundersøgelsen+fra+2010W2011,+

at+den+generelle+frivillighed+blandt+de+danske+idrætsforeninger+er+i+fremgang+(Laub,+2012).+Den+

viser+dog+samtidig,+at+mange+foreningsformænd+oplever,+at+det+er+sværere+at+rekruttere+nye+

frivillige+(Laub,+2012).+Der+er+store+forskelle+mellem+de+forskellige+specialforbund,+og+det+kan+

derfor+være+svært+at+overføre+undersøgelsens+resultater+direkte+til+triatlonsporten.+Det+er+derfor+

relevant+at+lave+en+undersøgelse,+der+udelukkende+fokuserer+på+den+enkelte+idræt+og+de+

udfordringer,+denne+idrætsgren+møder.+Laub+mener,+at+den+store+opgave+i+forhold+til+at+hjælpe+

foreningerne+ligger+hos+specialforbundene:+”Specialforbundene#skal#både#indsamle#og#aktivere#

viden#og#erfaringer#på#det#overordnede#plan#og#gøre#foreningerne#i#stand#til#at#få#mest#muligt#ud#af#

denne#viden#igennem#en#strategi,#der#(også)#fokuserer#på#frivillighed.”+(Laub,+2012,+s.+16).+På+

denne+baggrund+skulle+alle+specialforbund+under+Dansk+Idræts+Forbund+(DIF)+have+udarbejdet+en+

frivillighedsstrategi+inden+udgangen+af+2014+(DIF,+2013).+Dette+speciales+empiriindsamling+er+

gennemført+i+samarbejde+med+og+som+led+i+Dansk+Triatlon+Forbunds+(DTriF)+udarbejdelse+af+deres+

frivillighedsstrategi.+

Specialet+søger+at+belyse,+hvilket+forhold+der+er+mellem+medlemmerne+og+triatlonforeningerne,+

hvordan+det+egentlig+står+til+med+frivilligheden,+og+hvordan+foreningerne+bedst+kan+løse+

udfordringerne+med+at+rekruttere+og+fastholde+de+frivillige+hjælpere.+Problemstillingen+lyder+som+

følger:+

Hvordan'er'medlemmernes'forhold'til'deres'triatlonforening,'og'hvilken'

sammenhæng'er'der'mellem'forholdet'til'foreningen'og'graden'af'frivillighed?'

For+at+besvare+problemformuleringen+vil+jeg+blandt+andet+undersøge+medlemmernes+

foreningsmæssige+baggrund,+deres+forhold+til+deres+træning+og+ikke+mindst+deres+nuværende+

forening,+samt+hvordan+de+forholder+sig+til+frivilligt+arbejde.+

Med+udgangspunkt+i+problemstillingen+og+i+tråd+med+Laubs+anbefalinger+har+dette+speciale+til+

formål+at:+

• bidrage+til+udvikling+af+både+teoretisk+og+empirisk+viden+om,+hvordan+medlemmerne+i+de+

danske+triatlonforeninger+er+tilknyttet+disse,+hvordan+det+står+til+med+frivilligheden+inden+

for+triatlonsporten,+samt+hvordan+foreningerne+bedst+håndterer+rekruttering+og+

fastholdelse+af+frivillige.+
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• bidrage+med+et+fagligt+grundlag+for+DTriFs+udarbejdelse+af+en+frivillighedsstrategi.+

Rent+metodisk+tages+der+udgangspunkt+i+en+kvantitativ+spørgeskemaundersøgelse+om+frivillighed+

og+foreningsliv+blandt+medlemmer,+frivillige+og+lønnede+i+medlemsforeningerne+under+DTriF.+

Denne+undersøgelse+indgår+som+selvstændigt+empirisk+materiale+i+projektet+og+danner+sammen+

med+eksisterende+undersøgelser+og+teori+grundlag+for+at+besvare+problemformuleringen.+Som+

redskab+til+at+analysere+medlemmernes+forhold+til+foreningerne+benyttes+den+tyske+økonom+Albert+

O.+Hirschmans+teori+om+Exit,#Voice#og#Loyalty,+hvor+der+i+de+statistiske+analyser+laves+en+score+for+

hvert+af+disse+begreber.+Desuden+bruges+resultater+fra+tidligere+undersøgelser+på+

frivillighedsområdet+til+at+fastsætte+yderligere+variable+til+måling+af+andre+dimensioner+af+

medlemmernes+forhold.+

1.1.'Læsevejledning'

Specialet+indledes+med+et+teoretisk+afsnit,+hvor+Hirschmans+teori+om+exit,+voice+og+loyalty+

præsenteres+med+særligt+fokus+på,+hvordan+den+kan+anskues+fra+et+foreningsperspektiv.+Herefter+

præsenteres+anden+forskning+på+frivillighedsområdet+inden+for+de+seneste+ca.+10+år.+Sammen+med+

Hirschmans+begreber+benyttes+resultaterne+fra+denne+forskning+som+grundlag+for+opstilling+af+en+

række+forskningshypoteser,+der+skal+ligge+til+grund+for+undersøgelsens+uafhængige+variable.+

Efter+det+teoretiske+afsnit+præsenteres+undersøgelsens+metode.+Her+indledes+med+generelle+

metodiske+overvejelser+inden+gennemgang+af+undersøgelsens+valgte+metode.+I+denne+

gennemgang+vil+læseren+få+et+grundigt+indblik+i,+hvordan+undersøgelsen+er+gennemført+–+fra+

udformning+af+spørgeskemaet+til+valg+af+respondenter,+distribution,+rykkerprocedure+og+

undersøgelsens+svarprocent.+Til+sidst+i+afsnittet+introduceres+de+statistiske+analyser,+der+benyttes+i+

undersøgelsen.+

Metodeafsnittet+bliver+efterfulgt+af+et+resultatW+og+analyseafsnit,+der+er+inddelt+i+fire+underafsnit.+

Først+præsenteres+undersøgelsens+afhængige+variabel:+frivillighedsgraden.+Efter+dette+beskrives+

medlemmernes+forhold+til+deres+forening+vha.+deskriptiv+statistik,+hvorefter+det+via+bivariate+

analyser+undersøges,+om+der+er+forskel+mellem+de+frivillige+og+de+ikkeWfrivillige,+når+det+kommer+til+

undersøgelsens+primære+variable+og+kontrolvariable.+Slutteligt+undersøges+sammenhængen+

mellem+medlemmernes+forhold+til+deres+forening+og+frivillighedsgraden.+Til+dette+formål+benyttes+

multivariate+analyser+i+form+af+logistiske+regressionsanalyser.+
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I+det+efterfølgende+afsnit+diskuteres+undersøgelsens+resultater+og+metode.+Først+ses+på+

sammenhængen+mellem+frivillighedsgraden+og+medlemmernes+forhold+til+deres+forening.+Her+

diskuteres+kausaliteten+og+dermed+gyldigheden+af+fundene+i+de+multivariate+analyser.+Desuden+

undersøges+og+diskuteres,+hvorvidt+Østerlunds+påstand+om,+at+deltagelse+avler+deltagelse,+også+er+

gældende+inden+for+triatlonsporten.+Diskussionen+afsluttes+med+et+afsnit+om+metodiske+

overvejelser,+hvorunder+undersøgelsens+validitet,+reliabilitet+og+repræsentativitet+diskuteres+og+

vurderes.+

Inden+den+afsluttende+konklusion+møder+læseren+et+perspektiverende+afsnit,+der+tager+sigte+på+at+

diskutere+undersøgelsens+resultater+i+forhold+til,+hvordan+foreningerne+bedst+kan+bruge+disse+og+

løse+udfordringerne+med+at+få+medlemmerne+til+at+engagere+sig+i+frivilligt+arbejde+i+foreningen.+

Specialet+afsluttes+med+en+konklusion+af+undersøgelsens+fund+i+henhold+til+specialets+

problemstilling.+

+ +
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I+dette+afsnit+præsenteres+specialets+overordnede+teoretiske+ramme.+Der+er+til+dette+speciale+valgt+

en+anderledes+teoretisk+ramme+end+der+typisk+benyttes+i+forskningen+angående+frivilligt+arbejde+og+

dets+sociale+aspekter.+Dette+er+gjort+med+henblik+på+at+bringe+en+ny+og+alternativ+dimension+ind+i+

forskningslandskabet.+Efter+præsentationen+af+den+teoretiske+ramme,+gennemgås+anden+forskning+

inden+for+frivilligt+arbejde,+og+begge+dele+bruges+afslutningsvist+til+at+opstille+en+række+

forskningshypoteser.+

!")"#* ('+,-./0# 1#exit2#voice2#loyalty#

Den+overordnede+teoretiske+ramme+skal+findes+i+den+tyske+økonom+Albert+Otto+Hirschmans+teori+

om+exit,+voice+og+loyalty.+Det+er+egentlig+en+teori+udviklet+med+virksomheder+for+øje.+En+teori+om,+

hvordan+forbrugerne/kunderne+kan+reagere,+når+de+oplever,+at+kvaliteten+falder+hos+deres+

leverandør+–+exit,+voice+eller+loyalty.+Dette+afsnit+er+baseret+på+Hirschmans+bog+Exit,#Voice#and#

Loyalty:#responses#to#decline#in#firms,#organizations,#and#state+fra+1970.+

Exit+er+et+udtryk+for,+at+man+fravælger+eller+forlader+den+pågældende+virksomhed+til+fordel+for+en+

anden,+hvis+man+bliver+utilfreds+med+noget.+Ved+fri+konkurrence+mellem+virksomhederne+kan+

kunderne+således+fravælge+en+virksomhed,+hvor+kvaliteten+falder+og+gå+over+til+en+anden+(exit),+

men+de+kan+også+vælge+at+blive+og+forsøge+aktivt+at+ændre+på+den+faldende+kvalitet+ved+fx+at+gøre+

ledelsen+opmærksom+på+det+(voice).+Så+længe+der+er+fri+konkurrence,+og+kunderne+ikke+har+et+

specielt+tilhørsforhold+(loyalty)+til+en+bestemt+virksomhed+eller+organisation,+der+forhindrer+dem+i+

uden+videre+at+fravælge+denne,+så+vil+de+fleste+dog+ty+til+exitWløsningen.+Hvis+mange+kunder+vælger+

at+gøre+dette,+kan+virksomheden+mærke+det+på+bundlinjen,+hvorfor+de+bør+rette+op+på+

problemerne,+inden+de+bliver+for+store.+Hvis+det+ikke+er+muligt+uden+videre+at+fravælge+en+

virksomhed+frem+for+en+anden+pga.+eksempelvis+monopol+eller+logistiske+udfordringer,+så+fratages+

forbrugerne+reelt+set+muligheden+for+at+udøve+exitWstrategien,+og+hvis+de+vil+have+virksomheden+til+

at+oppe+sig,+bliver+de+nødt+til+at+bruge+voiceWstrategien+i+stedet.+

Set+i+et+foreningsperspektiv+er+exit+et+udtryk+for,+at+man+forlader+foreningen,+hvis+man+bliver+

utilfreds,+og+det+vil+resultere+i+et+faldende+medlemstal,+hvis+denne+strategi+benyttes+af+mange.+

Dette+vil+tvinge+bestyrelsen+til+at+undersøge,+hvad+de+gør+galt,+hvis+der+er+normal+konkurrence+om+

medlemmerne+blandt+foreningerne.+Med+normal+konkurrence+menes+her,+at+der+er+andre+
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tilgængelige+foreninger+i+lokalområdet,+der+kan+tilbyde+det+samme+eller+tilsvarende+og+samtidig+et+

begrænset+antal+potentielle+medlemmer,+foreningerne+skal+deles+om.+I+eksempelvis+

hovedstadsområdet+har+flere+foreninger+medlemsstop+og+ventelister,+og+det+kan+derfor+være,+at+

det+ikke+er+muligt+for+medlemmerne+at+benytte+denne+strategi+i+praksis.+Man+kan+forestille+sig,+at+

der+dermed+er+nogle+medlemmer,+der+reelt+set+ville+have+et+exitWforhold+til+deres+forening,+men+i+

praksis+ikke+kan+benytte+denne+strategi+til+at+udtrykke+deres+eventuelle+utilfredshed,+hvorfor+de+i+

stedet+må+ty+til+voice.+

Voice+beskriver+ethvert+forsøg+på+at+ændre+på+tingenes+tilstand+frem+for+at+flygte+fra+dem.+Dette+

kan+eksempelvis+være+ved+at+kontakte+ledelsen+personligt,+underskrive+eller+starte+en+

underskriftsindsamling,+organisere+eller+deltage+i+protestdemonstrationer+eller+gå+til+medierne.+Alt+

hvad+der+kan+tænkes+at+påvirke+den+pågældende+virksomhed+til+at+rette+op+på+tingene.+Voice+er+de+

utilfredse+forbrugeres+eneste+mulighed+for+at+reagere,+hvis+exitWmuligheden+ikke+er+tilgængelig.+Er+

den+til+gengæld+det,+vil+mange+vælge+exit+frem+for+voice,+og+man+kan+dermed+sige,+at+exit+udfaser+

voice.+De+to+reaktionsmuligheder+udelukker+ofte+hinanden+mere+eller+mindre.+Således+vil+

virksomheder+med+fri+konkurrence+primært+basere+deres+vedligeholdelsesindsats+på+tallene+på+

bundlinjen+og+dermed+exit+og+kun+meget+begrænset+på+voice,+mens+der+findes+menneskelige+

sammenslutninger,+hvor+exit+på+det+nærmeste+er+utænkeligt.+Eksempler+herpå+kan+være+familie,+

kirke+og+stat,+hvor+den+primære+måde+at+ændre+på+utilfredsstillende+ting+er+at+ytre+sin+mening+på+

en+eller+anden+måde+(voice).+

Når+teorien+sættes+ind+i+en+foreningsW+og+frivillighedsramme+beskriver+voice,+at+medlemmerne+

giver+udtryk+for+deres+utilfredshed+direkte+til+bestyrelsen+eller+nøglepersoner+i+foreningen+eller+

gennem+en+mere+general+protest+rettet+mod+dem,+der+vil+lytte.+VoiceWstrategien+er+den+eneste+

måde,+hvorpå+utilfredse+medlemmer+kan+reagere,+hvis+exitWstrategien+ikke+er+mulig,+hvis+de+vil+

have+bestyrelse,+udvalg+eller+trænere+til+at+ændre+på+noget.+Det+er+dog+ikke+altid,+

foreningsmedlemmer+vælger+exit,+selv+om+der+er+fri+konkurrence+mellem+foreningerne,+så+for+at+

forstå+den+fulde+interaktion+mellem+begreberne+må+konceptet+om+loyalty+inddrages.+

Loyalty+kan+oversættes+direkte+til+det+danske+loyalitet+og+er+udtryk+for,+at+man+har+et+

tilknytningsforhold+til+eller+følelser+for+den+pågældende+virksomhed/organisation+eller+i+dette+

tilfælde+forening,+der+gør,+at+man+ikke+uden+videre+forlader+den.+Der+kan+skelnes+mellem+falsk+og+

sand+loyalitet.+Falsk+loyalitet+dækker+over+manglen+på+alternativer+frem+for+en+stærk+tilknytning+til+
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villigheden+til+det+gør.+Samtidig+så+vi+tidligere,+at+loyalty+aktiverer+voice,+hvis+effekt+som+nævnt+

øges+af+muligheden+for+exit.+

2.2.'Anden'forskning'

Udviklingen+i+den+frivillige+indsats+i+idrætsverdenen+og+i+frivillige+organisationer+generelt+er+blevet+

fulgt+tæt+gennem+de+seneste+årtier.+Der+kan+derfor+graves+rigtig+meget+forskning+frem+inden+for+

dette+felt.+I+dette+afsnit+præsenteres+den+forskning,+der+er+mest+relevant+for+indeværende+

undersøgelse,+mens+der+i+den+efterfølgende+hypotesekonstruktion+henvises+til+disse+

undersøgelsers+fund.+Med+udgangspunkt+i+det+omfangsrige+forskningsfelt,+er+litteratursøgningen+

primært+afgrænset+til+de+seneste+10+års+forskning,+dels+på+grund+af+begrænsningen+I+specialets+

omfang,+og+dels+for+at+holde+undersøgelsens+sammenligningsgrundlag+så+aktuel+som+mulig+jf.+de+

indledende+overvejelser+om+samfundets+hastige+forandringer.+For+at+støtte+formidlingen+af+

forskningsfeltets+omfang+og+lette+overblikket+for+læseren+findes+sidst+i+indeværende+afsnit+en+

oversigt+over+den+inddragne+forskning.+

I+2004+gennemførtes+en+stor+dansk+frivillighedsundersøgelse+omhandlende+hele+den+frivillige+

nonprofitsektor+i+Danmark.+Denne+undersøgelse+blev+dels+udarbejdet+for+at+få+en+systematisk+og+

pålidelig+kortlægning+af+den+frivillige+nonprofitsektor+i+Danmark,+men+den+var+også+en+del+af+den+

internationale+undersøgelse+The#John#Hopkins#Comparative#Nonprofit#Sector#Project,+hvori+

omkring+50+lande+deltog+(Boje+&+Ibsen,+2006).+Denne+undersøgelse+har+i+de+efterfølgende+år+

mundet+ud+i+en+række+udgivelser+om+den+frivillige+nonprofitsektor+(bl.a.+Ibsen+&+Habermann,+2005;+

KochWNielsen,+Henriksen,+Fridberg+&+Rosdahl,+2005;+Boje+&+Ibsen,+2006+&+Boje,+Fridberg+&+Ibsen,+

2006).+Undersøgelsen+er+gennemført+på+foreningsW/organisationsniveau+(Boje+&+Ibsen,+2006)+såvel+

som+på+individniveau+bl.a.+via+telefoninterviews+med+4.200+tilfældigt+udtrukne+danskere+i+alderen+

16W85+år+(KochWNielsen+et+al.,+2005).+Denne+undersøgelse+vil+herefter+blive+omtalt+som+

frivillighedsundersøgelsen.+I+efteråret+2012+blev+der+gennemført+et+followupWstudie+til+

frivillighedsundersøgelsen,+hvor+der+blev+lavet+telefoninterviews+med+de+af+deltagerne+fra+2004,+

der+ikke+var+fyldt+86+år+(n+=+1.981)+samt+en+supplerende+stikprøve+(n+=+828).+Den+samlede+

svarprocent+i+denne+undersøgelse+blev+67+(Fridberg+&+Henriksen,+2014),+hvilket+må+siges+at+være+

en+rigtig+flot+svarprocent.+

Fra+1964+er+der+med+mellemrum+gennemført+en+kulturvaneundersøgelse+(de+hed+frem+til+1998+

Fritidsundersøgelserne)+i+form+af+en+spørgeskemaundersøgelse+blandt+et+bredt+udsnit+af+den+



Medlemsdeltagelsen+i+frivilligt+arbejde+i+Danmarks+triatlonforeninger+
–+en#medlemsundersøgelse#blandt#danske#triatleter#anno#2014+

Speciale+af+Maria+Thingsgaard+

17+
+

danske+befolkning.+Herunder+er+der+blevet+spurgt+til+danskernes+deltagelse+i+sport+og+motion.+

Gennem+tiden+er+formuleringen+kun+ændret+ganske+lidt+fra+“Dyrker#De#sport?”+i+1964+til+“Dyrker#du#

normalt#motion/sport?”+i+2011+(Laub,+2013).+Fra+1975+har+kulturvaneundersøgelserne+indeholdt+

spørgsmål,+der+omhandlede+befolkningens+deltagelse+i+frivilligt+arbejde,+men+det+er+kun+

kulturvaneundersøgelserne+fra+1993,+1998+og+2004,+der+har+set+på+deltagelsen+i+frivilligt+arbejde+

specifikt+i+idrætsforeningerne+(Pilgaard,+2011).+Fra+2007+blev+idrætsspørgsmålene+frakoblet+

kulturvaneundersøgelsen+og+blev+i+stedet+gjort+til+en+selvstændig+undersøgelse+af+danskernes+

motionsW+og+sportsvaner+ved+Idrættens+Analyseinstitut+(Laub,+2013).+Undersøgelserne+af+

danskernes+motionsW+og+sportsvaner+er+opdelt+i+to+skemaer;+et+til+børn+og+unge+til+og+med+15+år+

samt+et+for+voksne+fra+16+år+(Laub,+2013).+I+indeværende+undersøgelse+benyttes+der+udelukkende+

data+fra+den+voksne+del,+da+det+ikke+ville+give+mening+at+medtage+data+fra+børn+og+unge,+når+

specialets+nedre+deltagergrænse+er+på+18+år.+

På+baggrund+af+undersøgelsen+Danskernes#motions>#og#sportsvaner#2007+har+Maja+Pilgaard+

udarbejdet+et+notat;+Det#frivillige#arbejde#under#forandring,+der+analyserer+forandringerne+i+det+

frivillige+arbejde+sammenlignet+med+tidligere+undersøgelser+(Pilgaard,+2011).+Spørgeskemaet+blev+

sendt+ud+til+8.828+voksne+med+almindelig+post+og+via+eWmail,+og+der+kom+4.147+besvarelser+retur.+

Dette+giver+en+svarprocent+på+47+%+(Pilgaard,+2008),+hvilket+er+en+meget+flot+svarprocent,+når+der+

er+tale+om+en+spørgeskemaundersøgelse.+Notatet+analyserer+på+individniveau+og+er+en+del+af+en+

omfattende+undersøgelse+af+frivilligt+arbejde+i+de+danske+idrætsforeninger,+der+blev+gennemført+på+

foreningsniveau+i+efteråret+2010+for+Idrættens+Analyseinstitut+(IDAN)+i+samarbejde+med+Syddansk+

Universitet+(Ibsen+&+Østerlund,+2011;+Laub,+2012).+Denne+undersøgelse+vil+i+specialet+blive+omtalt+

som+foreningsundersøgelsen,+og+den+er+som+nævnt+gennemført+på+foreningsniveau+i+form+af+et+

spørgeskema,+der+blev+sendt+ud+til+alle+foreninger+i+samtlige+specialforbund+under+Danmarks+

Idrætsforbund+(DIF).+Det+resulterede+i+5.203+besvarelser,+hvilket+giver+en+svarprocent+på+50,4+%+

(Laub,+2012).+Denne+svarprocent+må+som+de+forrige+anses+for+værende+ganske+tilfredsstillende.+I+

rapporten+fra+denne+undersøgelse+præsenterer+Laub+et+forholdstal,+der+beskriver,+hvor+mange+

medlemmer+for+hver+frivillig,+der+er+i+en+forening+(Laub,+2012).+Dette+tal+kaldes+for+

frivillighedsgraden,+og+denne+beskriver+antallet+af+medlemmer+i+forhold+til+det+samlede+antal+

frivillige+således,+at+et+lille+tal+er+udtryk+for+en+høj+grad+af+frivillighed;+der+er+altså+“…+få#medlemmer#

for#hver#frivillig”+(Laub,+2012,+s.+35).+Blandt+de+frivillige+medregnes+udelukkende+trænere+og+ledere,+
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og+dermed+medregnes+de+mere+ad+hocWprægede+frivillige+opgaver+ikke+i+frivillighedsgraden.+I+

indeværende+speciale+benyttes+den+samme+definition+og+beregning+af+begrebet.+

I+2011+blev+undersøgelsen+af+danskernes+motionsW+og+sportsvaner+gentaget+og+er+ligesom+

undersøgelsen+fra+2007+på+individniveau.+Laub+beskriver+i+grundrapporten+fra+undersøgelsen+de+

frivillige+i+forhold+til+nogle+socioøkonomiske+variable+som+alder,+køn+og+uddannelsesniveau+(Laub,+

2013).+Der+er+ikke+lavet+en+selvstændig+rapport+eller+notat+med+fokus+på+den+frivillige+indsats,+

hvorfor+der+i+indeværende+speciale+primært+vel+blive+henvist+til+undersøgelsen+fra+2007.+

Sidst,+men+absolut+ikke+mindst,+har+Karsten+Østerlund+i+forbindelse+med+sin+ph.d.Wafhandling+lavet+

en+stor+undersøgelse+på+individniveau+sendt+ud+til+alle+medlemmerne+i+30+foreninger+blandt+fem+

forskellige+idrætsgrene:+håndbold,+fodbold,+tennis,+gymnastik+og+cykling+(Østerlund,+2013).+Denne+

undersøgelse+vil+herefter+blive+omtalt+som+medlemsundersøgelsen,+og+det+er+denne+undersøgelse,+

indeværende+speciale+læner+sig+tættest+op+ad+rent+metodemæssigt.+En+markant+forskel+er+dog,+at+

hvor+medlemsundersøgelsen+inden+for+triatlon+består+af+det+samme+skema+til+alle+medlemmerne,+

så+blev+Østerlunds+medlemsundersøgelse+opdelt+med+to+spørgeskemaer+delvist+målrettet+

henholdsvis+de+frivillige+og+de+menige+medlemmer+(Østerlund,+2013).+Undersøgelsen+blev+

gennemført+vha.+et+elektronisk+spørgeskema+i+foråret+2012+og+resulterede+i+2.023+besvarelser,+

hvilket+svarer+til+49+%+af+de+adspurgte+(Østerlund,+2013).+Også+denne+svarprocent+må+anses+for+at+

være+rigtig+flot.+

Når+resultaterne+fortolkes,+er+det+vigtigt+ikke+kun+at+have+in+mente,+at+de+er+målt+på+forskellige+

befolkningsgrupper+(hele+befolkningen,+flere+typer+nonprofitorganisationer,+kun+idrætsfeltet+og+

kun+idrætsforeninger),+men+også+at+deltagelsen+i+frivilligt+arbejde+afgrænses+forskelligt.+I+

frivillighedsundersøgelsen+spørges+der+eksempelvis+til,+om+respondenterne+har+udført+frivilligt+

arbejde+inden+for+det+sidste+år+(KochWNielsen+et+al.,+2005,+Boje+et+al.,+2006),+mens+

foreningsundersøgelsen+kun+medtager+faste+frivillige+som+trænere+og+ledere+i+beregningerne+af+

frivillige+(Laub,+2012).+I+indeværende+undersøgelse+spørges+der+til+det+aktuelle+tidspunkt,+og+i+

analyserne+medtages+kun+de+faste+frivillige,+når+der+analyseres+på+frivillige+vs.+ikkeWfrivillige,+hvorfor+

metoden+på+dette+punkt+lægger+sig+mest+op+ad+Laubs.+
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forening,#des#større#er#graden#af#frivillighed.+Der+findes+dog+rigtig+mange+måder+at+beskrive+

medlemmernes+forhold+til+deres+forening,+hvorfor+der+i+det+følgende+gennemgås+forskellige+

dimensioner+af+dette+og+opstilles+en+række+underhypoteser.+Det+er+disse+hypoteser,+der+senere+

danner+grundlaget+for+undersøgelsens+uafhængige+variable.+Der+opstilles+først+hypoteser+i+forhold+

til+undersøgelsens+primære+variable+og+efterfølgende+efter+en+række+kontrolvariable.+

2.3.1.'Primære'variable'

De+tre+begreber+i+Hirschmans+teori+om+exit,+voice+og+loyalty+er+alle+tre+begreber,+der+beskriver,+

hvordan+et+medlem+kan+reagere,+hvis+vedkommende+bliver+utilfreds+med+sin+forening,+og+de+giver+

dermed+udtryk+for+medlemmets+forhold/tilknytning+til+foreningen.+Selve+operationaliseringen+af+

de+tre+begreber+til+konkrete+spørgsmål+i+spørgeskemaet+vil+ske+i+resultatW+og+analyseafsnittet.+

ExitWstrategien+er+udtryk+for,+at+medlemmerne+ikke+har+en+særlig+stor+tilknytning+til+deres+forening,+

og+hypotesen+bliver+derfor:+

Hypotese+1:+Jo#højere#grad#af#exit#medlemmerne#udtrykker,#des#mindre#tilbøjelige#er#de#til#at#

udføre#frivilligt#arbejde.+

I+den+anden+ende+af+skalaen+har+vi+loyalty,+der+er+udtryk+for,+at+medlemmerne+har+en+meget+stor+

tilknytning+til+foreningen,+og+hypotesen+må+derfor+blive:+

Hypotese+2:+Jo#højere#grad#af#loyalty#medlemmerne#udtrykker,#des#mere#tilbøjelige#er#de#til#at#

udføre#frivilligt#arbejde.+

VoiceWstrategien+udtrykker,+at+medlemmerne+har+et+vist+form+for+engagement+i+foreningen.+Selv+

om+det+er+noget,+der+kommer+til+udtryk+ved+utilfredshed,+så+er+det+de+færreste,+der+vil+bruge+

energi+på+at+gøre+noget+for+at+ændre+på+tingene,+hvis+de+ikke+har+en+vis+tilknytning+til+foreningen.+

Østerlund+viser+desuden+en+stærk+sammenhæng+mellem+deltagelse+i+foreningens+demokrati,+der+

til+dels+kan+sidestilles+med+voiceWparameteren,+og+deltagelse+i+frivilligt+arbejde+(Østerlund,+2013).+

Afledt+af+dette+lyder+hypotesen:+

Hypotese+3:+Jo#højere#grad#af#voice#medlemmerne#udtrykker,#des#mere#tilbøjelige#er#de#til#at#udføre#

frivilligt#arbejde.+

Medlemmernes+forhold+eller+tilknytning+til+deres+forening+kan+dog+ikke+forklares+udelukkende+ud+

fra+Hirschmans+begreber,+der+alle+er+fremkommet+på+baggrund+af+utilfredshed+med+foreningen+
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(spørgsmål+14+i+spørgeskemaet).+Det+er+derfor+også+nødvendigt+med+hypoteser,+der+baseres+på+

tilfredshed+med+foreningen.+Laub+finder+i+foreningsundersøgelsen,+at+“Frivillighedsgraden#er#

ganske#enkelt#højere#i#de#foreninger,#hvor#en#stor#del#af#medlemmerne#deltager#i#sociale#

arrangementer,#generalforsamling#eller#møder#i#øvrigt.”+(Laub,+2012,+s.+88).+Det+sociale+liv+spiller+

altså+en+rolle,+når+det+kommer+til+medlemmernes+forhold+til+foreningen,+og+dette+kan+forklares+ud+

fra+flere+aspekter.+Der+kan+dels+kigges+på,+hvor+ofte+medlemmerne+deltager+i+sociale+

arrangementer+i+foreningen,+men+det+kan+også+forklares+ud+fra,+hvad+de+mener+om+de+sociale+

aktiviteter,+og+hvor+godt+medlemmerne+kender+hinanden.+Ud+fra+disse+forskellige+aspekter+søges+

at+konstruere+et+samlet+indeks+for+medlemmernes+forhold+til+deres+forening+på+baggrund+af+

hypotesen:+

Hypotese+4:+Jo#bedre#forhold#medlemmerne#har#til#deres#forening,#des#mere#tilbøjelige#er#de#til#at#

udføre#frivilligt#arbejde.+

Vendes+blikket+mod+Østerlunds+ph.d.Wafhandling+ses+signifikante+sammenhænge+mellem+en+hel+

række+deltagelsesaspekter,+herunder+eksempelvis+deltagelse+i+træning+og+deltagelse+i+frivilligt+

arbejde+(Østerlund,+2013).+Det+forekommer+umiddelbart+logisk,+at+hvis+man+træner+i+sin+forening+

ofte,+så+vil+man+lære+sin+klubkammerater+bedre+at+kende,+og+man+vil+dels+få+en+større+tilknytning+til+

dem+og+foreningen,+men+der+vil+også+være+større+chance+for,+at+man+bliver+opfordret+til+at+deltage+i+

foreningens+frivillige+arbejde.+Pilgaard+finder+ligeledes,+at+egen+idrætsdeltagelse+hænger+sammen+

med+tilbøjeligheden+til+at+udføre+frivilligt+arbejde,+samt+at+de+frivillige+oftere+dyrker+motion+end+de+

ikke+frivillige+(Pilgaard,+2011).+Det+fremgår+dog+ikke,+om+det+er+motion+i+al+almindelighed+eller+

specifikt+i+foreningen.+På+baggrund+af+disse+iagttagelser+lyder+den+femte+hypotese:+

Hypotese+5:+Medlemmer,#der#træner#ofte#i#deres#forening,#er#mere#tilbøjelige#til#at#udføre#frivilligt#

arbejde#end#dem,#der#træner#sjældnere.+

Endnu+en+måde+at+udtrykke+medlemmets+tilknytning+til+foreningen+er+at+spørge+direkte+til+

foreningens+betydning+for+medlemmet+(spørgsmål+9:+“Hvilket#udsagn#beskriver#bedst#dit#forhold#til#

foreningen?”).+Her+forventes+det,+at+de+medlemmer,+der+angiver+foreningen+som+værende+det+

vigtigste+sted,+de+dyrker+idræt,+har+en+større+tilknytning+til+deres+forening+og+dermed+større+

tilbøjelighed+til+at+engagere+sig+i+frivilligt+arbejde+i+foreningen:+
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Hypotese+6:+6!#$!%&!$$!)7#%!)#-"+08!)#91)!"0"+!"#'1$#%!.#80+.0+'.!#'.!%7#%!#%:)/!)#0%);.7#!)#

$!)!#.0&,*<!&0+!#.0&#-.#%!&.-+!#0#9)080&&0+.#-),!<%!#0#91)!"0"+!"7#!"%#%!#*8)0+!#$!%&!$$!).+

Resultaterne+fra+frivillighedsundersøgelserne+(både+2004+og+2012)+viser,+at+det+har+stor+betydning+

for+deltagelsen+i+frivilligt+arbejde+at+blive+opfordret+til+det,+og+det+konkluderes,+at+rekrutteringen+af+

frivillige+er+afhængig+af+sociale+netværk,+der+vil+øge+chancerne+for+at+blive+opfordret+til+at+arbejde+

frivilligt+(Boje+et+al.,+2006+og+Fridberg+&+Henriksen,+2014).+Det+giver+således+god+mening,+at+hvis+

man+kender+sine+klubkammerater+godt+og+måske+sågar+anser+dem+som+venner,+så+vil+man+have+en+

øget+chance+for+at+blive+opfordret+til+at+arbejde+frivilligt.+I+undersøgelsen+spørges+der+i+spørgsmål+

12+til+medlemmernes+forhold+til+de+andre+medlemmer+i+foreningen,+og+på+denne+baggrund+dannes+

hypotese+7+og+8:+

Hypotese+7:+=!%&!$$!)7#%!)#>-)#9?!.#":!#8!""!)#+!""!$#%!)!'#%!&.-+!&'!#0#91)!"0"+!"7#!)#$!)!#

.0&,*<!&0+!#.0&#-.#(%9*)!#9)080&&0+.#-),!<%!#!"%#%!$7#%!)#0//!#>-).+

Hypotese+8:+=!%&!$$!)7#%!)#'!'#@)08-.#$!%#-"%)!#$!%&!$$!)#-9#91)!"0"+!"7#'1$#%!#0//!#/!"%.!#

8!%#0"%$!&%!&'!7#!)#$!)!#.0&,*<!&0+!#.0&#-.#!"+-+!)!#'0+#0#9)080&&0+.#-),!<%!#!"%#%!$7#%!)#0//!#+*).+

Østerlund+har+desuden+fundet,+at+eksisterende+sociale+netværk+i+foreningen+bl.a.+har+betydning+for+

tilbøjeligheden+til+at+arbejde+frivilligt+(Østerlund,+2013),+og+det+giver+derfor+også+mening+at+se+på+

dette.+Således+opstår+hypotese+9:+

Hypotese+9:+=!%&!$$!)7#%!)#/!"%.!#!.#!&&!)#9&!)!#-"%)!#$!%&!$$!)#8!%#0"%$!&%!&'!#0#91)!"0"+!"7#

!)#$! )!#.0&,*<!&0+!#.0&#-.#-),!<%!#9)080&&0+.#0#91)!"0"+!"#!"%#$!%&!$$!)7#%!)#0//!#/!"%.!#"1+!"#8!%#

0"%$!&%!&'!.+

Ovenstående+forskningshypoteser+er+på+forskellig+vis+alle+udtryk+for+medlemmernes+forhold+eller+

tilknytning+til+deres+forening.+Når+det+undersøges,+hvilke+forhold+der+spiller+ind+på+

frivillighedsgraden,+er+det+dog+nødvendigt+også+at+kontrollere+for+de+øvrige+variable,+der+kunne+

tænkes+at+øve+indflydelse+herpå.+

2.3.2.'Kontrolvariable'

Ud+over+at+medlemmernes+tilknytning+til+foreningen+kan+have+en+positiv+indflydelse+på+det+at+

engagere+sig+i+frivilligt+arbejde,+findes+der+en+række+baggrundsvariable,+der+erfaringsmæssigt+har+

vist+sig+at+spille+ind.+Disse+og+de+heraf+afledte+hypoteser+vil+i+de+følgende+afsnit+blive+præsenteret.+
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Når+der+i+ovenstående+afsnit+argumenteres+for,+at+det+øger+frivilligheden+at+have+et+stort+netværk+i+

foreningen,+så+kan+det+også+tænkes+at+spille+ind,+hvor+længe+man+har+været+medlem+i+foreningen.+

Her+er+tanken,+at+jo+længere+tid+man+har+været+i+foreningen,+des+større+netværk+har+man+haft+

mulighed+for+at+få+opbygget,+og+da+tidligere+undersøgelser+på+frivilligeWområdet+netop+konkluderer,+

at+det+sociale+netværk+har+betydning+for+tilbøjeligheden+til+at+arbejde+frivilligt+(KochWNielsen+et+al.,+

2005;+Boje+et+al.,+2006;+Laub,+2012;+Fridberg+&+Henriksen,+2014),+så+giver+det+god+mening,+at+

varigheden+af+medlemskabet+har+betydning+for+graden+af+frivillighed.+Desuden+finder+Østerlund+

positiv+sammenhæng+mellem+varighed+af+medlemskab+og+medlemmernes+engagement+i+

foreningslivet+(Østerlund+&+Seippel,+2013+og+Østerlund,+2014).+Medlemskabets+varighed+kan+også+

tænkes+at+være+forbundet+med,+hvor+længe+man+har+boet+i+kommunen,+hvilket+denne+

undersøgelse+dog+ikke+undersøger,+men+som+KochWNielsen+og+kolleger+fandt+som+værende+

signifikant+for+tilbøjeligheden+til+at+udføre+frivilligt+arbejde,+når+der+blev+kontrolleret+for+andre+

uafhængige+variable+i+en+logistisk+regressionsanalyse+(KochWNielsen+et+al.,+2005).+Heraf+lyder+

hypotesen:+

Hypotese+10:+6!#$!%&!$$!)7#%!)#8-)#9:)!.#$!%&!$#-;#;1)!"0"+!"#0#&-"+#.0%#!)#$!)!#.0&,*<!&0+!#.0&#

-.#!"+-+!)!#'0+#0#;)090&&0+.#-),!<%!#!"%#%!$7#%!)#8-)#9:)!.#$!%&!$#0#$0"%)!#!"%#!.#=).+

Som+nævnt+indledningsvist+er+triatlonsporten+i+vækst,+hvorfor+mange+nye+foreninger+starter+op.+I+

disse+nystartede+foreninger+er+der+også+brug+for+frivillige+kræfter,+men+her+er+der+naturligvis+

grænser+for,+hvor+stor+betydning+medlemsskabets+varighed+kan+have.+Det+må+derfor+forventes,+at+

der+findes+en+del+frivillige+kræfter+også+blandt+de+medlemmer,+der+angiver,+at+de+har+været+kort+tid+

i+deres+forening.+Disse+personer+har+måske+været+med+til+at+starte+en+ny+forening+op,+men+har+

været+aktive+i+sporten+i+en+årrække+inden+da.+Derfor+er+det+også+relevant+at+kontrollere+for+dette+

aspekt,+og+hypotesen+bliver+heraf:+

Hypotese+11:+6!#)!'>1"%!".!)7#%!)#8-)#9:)!.#0#.)0-.&1"'>1).!"#0#&-"+#.0%7#!)#$!)!#.0&,*<!&0+!#.0&#-.#

-),!<%!#;)090&&0+.7#!"%#%!$7#%!)#8-)#9:)!.#0#'>1).!"#0#/1).#.0%.+

Det+kan+tænkes,+at+det+kan+have+betydning+for+graden+af+frivillighed,+hvor+tæt+på+foreningen,+man+

bor+(målt+i+transporttid).+Dels+vil+man+lettere+”lige+kunne+smutte+over+i+klubben”,+og+dels+vil+det+

være+mindre+tidskrævende+at+være+meget+deltagende+i+foreningen,+fordi+man+ikke+skal+bruge+den+

ekstra+tid+på+transporten.+Dette+understøttes+af+Pilgaard,+der+har+fundet,+at+frivillige+“,1)#.:..!)!#
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67#%!)!'#0%)8.'-/.090.!.#!"%#-"%)!#0%)8.'-/.09!”+(Pilgaard,+2011,+s.+17).+Hermed+opstilles+følgende+

hypotese:+

Hypotese+12:+:90'#$-"#;-)#/1).#.)-"'61)..0%#.0&#<1)!"0"+!"=#!)#$-"#$!)!#.0&,*>!&0+#.0&#-.#(%<*)!#

<)090&&0+.#-),!>%!=#!"%#;90'#$-"#;-)#&8"+!)!#.)-"'61)..0%.+

Flere+studier+finder,+at+det+at+have+børn+i+foreningen+medfører+øget+tilbøjelighed+til+at+arbejde+

frivilligt,+og+det+giver+dermed+mening+ligeledes+at+undersøge+dette+i+indeværende+studie+(KochW

Nielsen+et+al.,+2005;+Boje+et+al.,+2006;+Pilgaard,+2011;+Østerlund,+2014).+Man+må+dog+have+for+øje,+

at+triatlon+adskiller+sig+fra+mange+andre+idrætter+ved,+at+der+er+færre+foreninger,+der+har+børneW+og+

ungdomsafdelinger,+og+det+er+dermed+ikke+ligeså+oplagt,+at+der+kan+findes+signifikante+

sammenhænge+her,+fordi+rammerne+for+børn+i+sporten+endnu+ikke+er+specielt+gode.+Således+er+der+

kun+15+ud+af+80+foreninger,+der+pt.+tilbyder+triatlon+specielt+målrettet+de+8W17Wårige+(DTriF,+2015,+¶+

Ungdom).+BørneW+og+ungeområdet+er+dog+en+af+forbundets+helt+store+satsninger+(Clausen,+2015),+

og+der+er+stadig+flere+foreninger,+der+opretter+børneW/ungdomsafdelinger.+På+baggrund+af+de+

tidligere+undersøgelser+på+området,+kan+der+opstilles+følgende+hypotese:+

Hypotese+13:+?!)#<0"%!'#61'0.09#'-$$!";8"+#$!&&!$#-.#;-9!#,*)"#0#<1)!"0"+!"#1+#.0&,*>!&0+;!%!"#

.0&#-.#(%<*)!#<)090&&0+.#-),!>%!.+

I+forlængelse+af+om+man+har+børn,+der+er+aktive+i+foreningen,+kan+det+desuden+give+mening+at+

undersøge,+om+det+i+det+hele+taget+at+have+familiemedlemmer,+der+er+aktive+i+forening,+kan+have+

nogen+indflydelse+i+forhold+til+det+at+være+frivillig.+Både+i+forhold+til+den+overordnede+hypotese+om,+

at+tilknytning+til+foreningen+har+indflydelse+på+ens+tilbøjelighed+til+at+arbejde+frivilligt,+men+også+set+

i+forhold+til,+at+det+kan+være+lettere+at+finde+forståelse+fra+familien+til+at+bruge+tid+på+frivilligt+

arbejde+i+foreningen,+hvis+de+selv+er+aktive+i+denne.+Derfor+giver+det+mening+at+forvente,+at+man+vil+

finde,+at+en+større+procentdel+af+de+frivillige+har+familiemedlemmer,+der+er+aktive+i+foreningen+end+

blandt+de+ikkeWfrivillige.+Hypotesen+lyder+således:+

Hypotese+14:+@!%&!$$!)#$!%#<-$0&0!#0#<1)!"0"+!"#90&#98)!#$!)!#.0&,*>!&0+!#.0&#-.#(%<*)!#<)090&&0+.#

-),!>%!#!"%#$!%&!$$!)=#%!)#0//!#;-)#<-$0&0!#0#<1)!"0"+!" .+

Vi+dvæler+et+øjeblik+længere+ved+de+familiære+forhold.+I+kommentarerne+til+spørgeskemaet+har+en+

del+angivet,+at+de+ikke+har+tid+til+at+engagere+sig+i+frivilligt+arbejde,+fordi+de+har+børn,+men+at+de+

tidligere+har+arbejdet+frivilligt,+og+at+de+regner+med+at+gøre+det+igen,+når+de+får+mere+tid.+På+denne+
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baggrund+kunne+man+forvente,+at+andelen+af+ikkeWfrivillige+med+børn+ville+være+markant+større+end+

andelen+af+frivillige+med+børn.+Til+gengæld+står+dette+i+kontrast+til+hypotesen+om,+at+man+vil+være+

mere+tilbøjelig+til+at+udføre+frivilligt+arbejde,+hvis+man+har+børn+i+foreningen.+Det+står+dermed+klart,+

at+der+kræves+et+større+indblik+i+børnetematikken+end+som+så.+I+den+nyeste+

frivillighedsundersøgelse+angives+det,+at+dem+med+børn+i+skolealderen+(7W17+år)+er+mere+frivillige+

end+dem+uden+(Fridberg+&+Henriksen,+2014).+Det+kan+dermed+tænkes,+at+de+ikkeWfrivillige+i+

indeværende+undersøgelse+har+børn+i+en+mere+plejekrævende+alder+end+de+frivillige,+og+der+

opstilles+dermed+følgende+hypotese:+

Hypotese+15:+Medlemmer#med#små#børn#er#mindre#tilbøjelige#til#at#engagere#sig#i#frivilligt#arbejde,#

end#medlemmer#med#store#børn.+

Folks+alder+spiller+generelt+set+ind,+når+det+drejer+sig+om+deltagelse+i+frivilligt+arbejde.+Studierne+

viser+dog+forskellige+resultater.+For+eksempel+finder+Pilgaard+(2011),+at+deltagelsen+i+frivilligt+

arbejde+topper+blandt+de+13W19Wårige+og+de+60W69Wårige,+og+at+både+deltagelsen+i+frivilligt+arbejde+

og+selve+idrætten+sættes+på+standby+omkring+30Wårsalderen.+Dette+står+i+klar+modstrid+med+

resultaterne+fra+frivillighedsundersøgelsen+i+forbindelse+med+John+HopkinsWprojektet,+hvor+det+

findes,+at+andelen+af+frivillige+er+lavest+blandt+de+ældste+(++66+år)+og+højest+blandt+de+30W49Wårige,+

hvor+hele+23+%+udfører+frivilligt+arbejde+(KochWNielsen+et+al.,+2005+og+Boje+et+al.,+2006).+Det+skal+

dog+bemærkes,+at+disse+tal+dækker+hele+fritidsområdet+og+ikke+kun+idrætsområdet,+og+resultaterne+

kan+derfor+ikke+uden+videre+sammenlignes.+I+foreningsundersøgelsen+finder+Laub+(2012),+at+der+er+

ca.+lige+mange+frivillige,+der+er+over+som+under+40+år,+mens+det+er+typen+af+det+frivillige+arbejde,+

der+her+varierer.+Ud+fra+de+tidligere+fund+forventes+forskellene+mellem+de+frivillige+og+de+ikkeW

frivillige+at+være+små,+men+på+baggrund+af+hypotesen+om,+at+man+er+mere+tilbøjelig+til+at+være+

frivillig,+hvis+man+har+været+i+sin+forening+i+lang+tid,+forventes+det+dog,+at+gruppen+af+frivillige+vil+

være+lidt+ældre+end+de+ikkeWfrivillige.+Det+forventes+dog+ikke,+at+alderen+spiller+ind,+når+der+også+

kontrolleres+for+de+andre+uafhængige+variable,+og+hypotesen+bliver+derfor:+

Hypotese+16:+Der#er#aldersforskel#mellem#grupperne,#men#denne#forskels#betydning#forsvinder,#når#

der#kontrolleres#for#andre#variable.+

Der+er+stor+enighed+blandt+tidligere+studier+om,+at+mænd+er+lidt+mere+frivillige+end+kvinder+(KochW

Nielsen+et+al.,+2005;+Boje+et+al.,+2006;+Pilgaard,+2011+og+Laub,+2012;+Laub,+2013;+Fridberg+&+

Henriksen,+2014;+Østerlund,+2014),+men+forskellene+er+blevet+mindre,+og+blandt+de+yngre+er+der+
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faktisk+fundet,+at+der+er+lidt+flere+kvinder+end+mænd,+der+er+frivillige+(Boje+et+al.,+2006;+Pilgaard,+

2011;+Fridberg+&+Henriksen,+2014).+En+årsag+til+denne+udvikling+kan+måske+findes+i,+at+kønsrollerne+

bliver+stadig+mindre+markante,+så+det+ikke+længere+nødvendigvis+er+kvinden,+der+tager+sig+af+de+

huslige+opgaver+og+børnepasningen,+mens+manden+dyrker+sin+sport+(Jacobsen,+Juul,+Laursen+&+

Rasborg,+1999).+I+dag+deles+man+meget+mere+om+opgaverne+i+hjemmet,+så+begge+parter+får+tid+til+at+

engagere+sig+i+sport+såvel+som+frivilligt+arbejde.+Desuden+vælger+flere+i+dag+at+leve+et+liv+uden+børn+

og+kernefamilie+(Jacobsen+et+al.,+1999),+hvilket+ligeledes+giver+kvinderne+de+samme+vilkår+som+

mændene+for+at+fylde+andre+ting+i+deres+hverdagsliv.+Tages+der+mere+triatlonspecifikke+briller+på,+

mener+jeg,+at+det+er+en+selvcentreret+sport+forstået+på+den+måde,+at+man+dels+konkurrerer+alene+

og+dels+skal+bruge+en+del+tid+på+træning,+da+den+består+af+tre+forskellige+discipliner,+der+alle+kan+

trænes+individuelt.+Det+er+derfor+en+sport,+der+er+særdeles+velegnet+til+singlelivet,+hvor+man+ikke+

skal+tage+hensyn+til+samlever/ægtefælle+og+eventuelle+børn,+i+forhold+til+hvor+meget+tid+man+vil+

bruge+på+sin+sport.+Man+kan+på+den+anden+side+også+argumentere+for,+at+muligheden+for+at+tilpasse+

træningen+helt+individuelt+gør+sporten+mere+familielivsegnet+(tidsforbruget+fraregnet).+På+

baggrund+af+ovennævnte+fund+og+efterfølgende+refleksioner,+forventes+det,+at+forskellene+er+så+

tilpas+udjævnede,+at+hypotesen+bliver:+

Hypotese+17:+Der#findes#ingen#markante#forskelle#mellem#mænd#og#kvinder,#når#det#kommer#til#

deltagelsen#i#frivilligt#arbejde.+

Når+det+drejer+sig+om+respondenternes+uddannelsesniveau+og+beskæftigelse,+er+der+modstridende+

resultater+i+de+tidligere+undersøgelser+på+området.+Således+finder+de+store+

frivillighedsundersøgelser+(2004+og+2012)+på+den+ene+side,+at+uddannelseslængde+og+beskæftigelse+

spiller+en+befordrende+rolle,+når+der+ses+på+tilbøjeligheden+til+at+udføre+frivilligt+arbejde+(KochW

Nielsen+et+al.,+2005;+Boje+et+al.,+2006;+Fridberg+&+Henriksen,+2014).+På+den+anden+side+finder+

undersøgelsen+af+danskernes+motionsW+og+sportsvaner+i+2007+ingen+direkte+sammenhæng+mellem+

uddannelseslængde+og+frivillighedsgrad+(Pilgaard,+2011).+Den+tilsvarende+undersøgelse+fra+2011+

(Laub,+2013)+finder+heller+ingen+direkte+sammenhæng+mellem+uddannelsesniveau+og+deltagelsen+i+

de+faste+frivillige+opgaver+som+trænerW+eller+bestyrelsesposter,+men+den+finder+faktisk,+at+

deltagerne+med+de+længste+uddannelser+i+signifikant+mindre+grad+har+angivet,+at+de+“Udfører#

andet#foreningsarbejde”.+I+de+store+frivillighedsundersøgelser+(Boje+et+al.,+2006+og+Fridberg+&+

Henriksen,+2014)+begrundes+fundene+med,+at+jo+længere+uddannelse+man+har,+des+større+netværk+
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får+man+opbygget,+og+det+samme+i+forhold+til+at+være+i+arbejde+i+forhold+til+ikke+at+være+i+arbejde.+

Jo+større+netværk,+des+større+chance+har+man+for+at+blive+hevet+med+i+en+forening+og+derfra+for+at+

blive+opfordret+til+at+engagere+sig+i+frivilligt+arbejde,+hvilket+sammen+med+interesse+eller+

pårørendes+situation+er+den+primære+grund+til,+at+folk+inden+for+idrætsfeltet+engagerer+sig+i+frivilligt+

arbejde+(Boje+et+al.,+2006).+Østerlund+(2013)+argumenterer+dog+ligesom+Laub+for,+at+man+er+mere+

tilbøjelig+til+at+vælge+socialt+uforpligtende+idrætsformer,+når+man+har+en+længerevarende+

uddannelse,+fordi+man+bevidst+fravælger+det+sociale+samvær+i+forbindelse+med+ens+idrætsaktivitet.+

I+hypotesekonstruktionen+vil+jeg+i+tillæg+til+de+eksisterende+undersøgelser+læne+mig+op+ad+egne+

erfaringer+inden+for+triatlonsporten.+Det,+jeg+ser+i+min+egen+forening,+er,+at+uddannelsesniveau+og+

beskæftigelse+er+bredt+repræsenteret+i+hele+medlemsskaren+såvel+som+blandt+de+faste+frivillige.+På+

baggrund+af+dette+samt+de+modstridende+fund+i+de+tidligere+undersøgelser+bliver+den+sidste+

hypotese+således:+

Hypotese+18:+6!)#70"%!'#0"+!"#'0+"070/-".!#71)'/!&&!#$!&&!$#%!#7-'.!#7)080&&0+!#1+#%!#0//!97)080&&0+!:#

";)#%!.#%)!<!)#'0+#1$#(%%-""!&'!#1+#,!'/=7.0+!&'!.+

Ovenstående+forskningshypoteser+om+respondenternes+foreningstilknytning+samt+kontrolvariable+

vil+i+specialets+resultatW/analyseafsnit+danne+grundlag+for+undersøgelsens+uafhængige+variable.+De+

bruges+dermed+til+at+besvare+specialets+problemformulering.+

+ +
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3.'Metode'

I+de+følgende+afsnit+præsenteres+undersøgelsens+metodiske+overvejelser+samt+den+deraf+valgte+

metode,+undersøgelsens+opbygning,+gennemførelse+og+svarprocent.+Desuden+præsenteres+de+

statistiske+analyser,+der+benyttes+til+at+bearbejde+data+fra+spørgeskemaundersøgelsen.+

3.1.'Indledende'metodiske'overvejelser'

Der+findes+talrige+metoder+til+at+undersøge+forskellige+fænomener+inden+for+socialvidenskaben.+

Hvilket+undersøgelsesdesign,+der+er+mest+hensigtsmæssigt,+må+vurderes+fra+gang+til+gang+og+

afhænger+bl.a.+af,+hvilke+spørgsmål,+der+ønskes+besvaret,+men+også+af+de+tilgængelige+ressourcer+

(Nielsen,+2010).+Der+er+i+indeværende+undersøgelse+valgt+en+kvantitativ+metode+i+form+af+

tværsnitsstudie+udført+vha.+en+spørgeskemaundersøgelse+for+derved+at+kunne+udføre+statistiske+

analyser+og+efterfølgende+skabe+generaliserbarhed+af+de+fundne+sammenhænge.+Ulempen+herved+

er,+at+der+fokuseres+på+generelle+tendenser+og+mønstre,+hvormed+potentielt+interessante+

undtagelser+og+nuancer+ignoreres+(Nielsen,+2010).+En+spørgeskemaundersøgelse+kan+gennemføres+

på+flere+måder+(fx+i+trykt+eller+elektronisk+form+eller+gennem+en+interviewer+(ansigt+til+ansigt+eller+

telefonisk)),+der+hver+især+har+sine+fordele+og+ulemper+(Nielsen,+2010).+Ved+brug+af+interviewer+har+

respondenterne+mulighed+for+at+få+opklaret+eventuelle+tvivlsspørgsmål+angående+betydningen+af+

specifikke+spørgsmål,+og+intervieweren+vil+sørge+for,+at+der+laves+de+korrekte+spring+og+antal+

krydser+i+spørgeskemaet.+Desuden+vil+begrænsede+læseW+og+sprogfærdigheder+ikke+være+en+

hindring+for+at+deltage+i+undersøgelsen,+da+det+er+intervieweren,+der+spørger+og+sætter+krydserne.+

Respondenterne+vil+typisk+også+gennemføre+hele+spørgeskemaet+og+ikke+falde+fra+undervejs,+og+

svarprocenterne+er+typisk+høje.+Til+gengæld+er+denne+metode+overordentlig+arbejdsW+og+dermed+

omkostningstung,+og+der+er+fare+for,+at+intervieweren+kommer+til+at+påvirke+respondenternes+svar.+

Trykte+spørgeskemaer+har+i+mange+år+været+den+mest+udbredte+måde+at+indsamle+kvantitative+

data,+da+metoden+hverken+har+krævet+massivt+arbejde+for+interviewer+eller+PCW+og+internetadgang+

for+respondenten.+Til+gengæld+kan+respondenterne+frit+springe+rundt+i+spørgeskemaet,+og+der+er+

ingen+kontrol+med,+at+der+sættes+krydser+ved+alle+de+stillede+spørgsmål.+Selv+om+man+sparer+det+

massive+interviewWarbejde,+så+er+metoden+dog+stadig+arbejdsW+og+omkostningstung,+da+der+dels+

skal+printes+og+sendes+mange+papirer,+og+dels+skal+resultaterne+scannes+eller+indtastes+manuelt+

efterfølgende.+Efterhånden+har+de+fleste+mennesker+adgang+til+PC+og/eller+internet,+og+den+

elektroniske+spørgeskemametode+har+derfor+vundet+indpas+de+senere+år.+Fordelene+ved+denne+er,+
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at+den+er+langt+mindre+arbejdstung,+da+svarene+kan+overføres+direkte+til+det+program,+der+benyttes+

i+databehandlingen.+Desuden+kan+man+typisk+indstille+undersøgelsesprogrammet+således,+at+der+

laves+de+korrekte+spring+og+sættes+de+rigtige+antal+krydser.+Der+er+dog+ikke+umiddelbart+mulighed+

for+at+udrede+respondenternes+tvivlsspørgsmål+med+mindre,+der+er+angivet+kontaktoplysninger+

hertil.+Det+er+dog+de+færreste,+der+vil+bruge+tid+på+at+ringe+eller+maile,+fordi+de+er+i+tvivl+om+et+

spørgsmål.+

Når+fordele+og+ulemper+vejes+op+mod+hinanden,+vurderes+det,+at+den+samlet+set+stærkeste+metode+

til+indsamling+af+kvantitative+data+i+en+stor+stikprøve+er+ved+hjælp+af+det+elektroniske+spørgeskema.+

Derfor+er+specialets+empiriske+data+blev+indsamlet+gennem+et+elektronisk+spørgeskema+lavet+i+

programmet+SurveyXact.+Spørgeskemaet+blev+først+udarbejdet+i+Word+og+sendt+til+gennemlæsning+

hos+både+familie+og+vejleder+for+at+eliminere+fejl+og+forståelsesmæssige+uklarheder.+Efter+feedback+

justeredes+spørgeskemaet+rent+indholdsmæssigt+og+sendtes+til+godkendelse+i+Dansk+Triatlon+

Forbund.+Herefter+blev+det+testet+hos+en+udvalgt+forening,+og+de+sidste+justeringer+blev+foretaget+

inden+endelig+udsendelse.+Processen+er+yderligere+uddybet+i+de+følgende+afsnit.+

3.2.'Spørgeskemaet'

Spørgeskemaet+(bilag+1)+har+til+formål+at+producere+empiri+til+undersøgelsen,+så+der+på+den+

baggrund+kan+svares+på+problemformuleringen.+Denne+empiri+skal+primært+bestå+af+

talinformationer+om+respondenterne+på+en+række+variable,+der+hver+især+og+samlet+set+beskriver+

forskellige+dele+af+undersøgelsens+forskningshypoteser.+Disse+variable+kan+opdeles+i+tre+typer:+1)+

handlingsvariable,+der+informerer+om+aktiviteter+–+eksempelvis+deltagelse+i+foreningens+træning,+2)+

holdningsvariable,++der+udtrykker+respondenternes+opfattelser+og+holdninger+til+forskellige+ting+–+

eksempelvis+deres+mening+om+foreningens+aktiviteter,+samt+3)+baggrundsvariable,+der+giver+

information+af+mere+faktuel+karakter+såsom+alder,+køn,+uddannelse+og+beskæftigelse.+Selve+

spørgeskemaet+er+opbygget+af+7+overordnede+kategorier,+hvor+de+første+fire+kategorier+indeholder+

handlingsW+og+holdningsvariable,+mens+de+resterende+tre+primært+koncentrerer+sig+om+

baggrundsvariablene:+

1. Dig+og+din+forening++ + + + spørgsmål+01W05+

2. TræningsW+og+konkurrencerutiner+ + + spørgsmål+06W10+

3. Det+sociale+i+foreningen+og+forholdet+til+de+øvrige+medlemmer+ spørgsmål+11W14+

4. Frivilligt+arbejde+ + + + + spørgsmål+15W25+
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5. Sportslig+baggrund++ + + + spørgsmål+26W29+

6. Økonomi+ + + + + spørgsmål+30W33+

7. Personlig+baggrund++ + + + spørgsmål+34W41+

Spørgeskemaet+består+hovedsageligt+af+lukkede+spørgsmål+med+to+eller+flere+valgmuligheder+samt+

holdningsspørgsmål,+der+skal+vurderes+på+en+7Wtrins+LikertWskala,+hvor+1+=+”Meget#enig”+eller+”Hver#

gang”+og+7+=+”Meget+uenig”+eller+”Aldrig”.+De+lukkede+spørgsmål+er+benyttet,+da+svarene+derved+

uden+videre+kan+omsættes+til+tal+og+dermed+indgå+i+de+statiske+analyser+uden+først+at+skulle+

igennem+omstændig+og+tidskrævende+efterbehandling+(Nielsen,+2010).+Ved+enkelte+spørgsmål+er+

desuden+tilføjet+en+svarmulighed,+der+hedder+”Andet”,+hvor+der+er+mulighed+for+at+uddybe+ved+selv+

at+skrive+et+svar.+Dette+er+primært+gjort+for+at+sikre,+at+respondenterne+har+haft+mulighed+for+at+

svare,+hvad+de+ønsker,+da+dette+kan+øge+deres+motivation+for+at+fortsætte+deres+besvarelse+

(Nielsen,+2010).+

Spørgsmålene+er+konstrueret+ud+fra+at+skulle+kunne+besvare+problemstillingen,+og+flere+af+dem+er+

de+samme+spørgsmål+som+i+Karsten+Østerlunds+spørgeskema+til+medlemmerne+af+30+udvalgte+

idrætsforeninger+i+region+Syddanmark+(Østerlund,+2013).+Dette+er+gjort+med+henblik+på+direkte+at+

kunne+sammenligne+resultaterne+med+andre+idrætsgrene.+

Som+led+i+samarbejdet+med+DTriF+fik+forbundet+mulighed+for+at+få+nogle+spørgsmål+med+i+skemaet+

til+eget+brug.+De+fandt+dog+de+allerede+formulerede+spørgsmål+dækkende+og+godkendte+blot,+at+

der+blev+tilføjet+en+række+spørgsmål+om+økonomi+i+forhold+til+triatlon,+da+en+af+

præmiesponsorerne+syntes,+at+dette+kunne+være+interessant.+

3.3.'Respondenter'

Spørgeskemaet+blev+udsendt+til+alle+triatleter+i+Danmark+på+minimum+18+år+(i+2014),+der+på+

udsendelsestidspunktet+var+medlem+af+en+triatlonforening+under+Dansk+Triatlon+Forbund.+Da+al+

tilmelding+til+foreninger+foregår+via+en+profil+på+klubmodul1,+er+der+tilknyttet+en+mailWadresse+til+

hvert+enkelt+medlem.+Navn,+fødselsdato,+mailadresse,+klub+og+licensnummer+blev+trukket+fra+

klubmoduls+database+over+i+Excel.+Inden+disse+førtes+videre+over+i+SurveyXact,+blev+de+tjekket+for+

dubletter.+Dette+blev+i+første+omgang+gjort+via+betinget+formatering+af+mailadresserne.+På+den+

+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++
1+Klubmodul+er+et+administrationsprogram,+som+alle+foreninger+under+DTriF+skal+registrere+deres+medlemmer+i.+
Klubmodul+tilbyder+desuden+hjemmesideopsætning,+så+det+kan+benyttes+som+en+samlet+løsning+for+foreningens+
hjemmeside.+
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3.4.2'Testning'af'spørgeskemaet'
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#".+$(/"'+"'+7(.+47&$()+4%+#"''"+,+#,/".&"+'.,('$4*B).@77".+7?+-(8"0443A+

C"1$"*+3(*+:(/"+%"#-=.'>+('+-4$3+"*'"*+:(.+&('+#"."&+&/(.+-@$#&'D*#,)+',$-D$#,)'>+"$$".+('+#"+&$"'+,33"+

:(.+0"&/(."'+&7=.)&%?$"*">+%"*+".+)?"'+/,#"."+,+&3"%("'+@#"*A+E'+#".+34%+"*+#"$+:"*/"*#"$&".+

4%+7.40$"%"'+'F#".+#4)+7?>+('+%(*)"+:(.+/($)'+('+:(*#$"+7?+-"1$"*>+4)+-$"."+(-+#"%+-(*#'+"*+

84%7@'".+('+&/(."+-.(+,+&'"#"'+-4.+#"."&+'"$"-4*A+

3.4.4.'Rykkerprocedure'

<+-4.0,*#"$&"+%"#+@*#".&=)"$&"*+/(.+=*&3"'+('+@#&"*#"+.F33".%(,$&+(#+'4+4%)(*)"A+9,$+('+&'(.'"+

%"#+/,$$"+29.,C+#4)+,33"+)?+%"#+',$+#"''">+#(+%(*+/(.+0(*)"+-4.>+('+%"#$"%%".*"+/,$$"+0$,/"+&@."+

4/".+#"'A+2".+0$"/+#".-4.+,33"+(*),/"'+*4)"*+#"(#$,*"+,+#,&'.,0@',4*&%(,$"*A+E.)@%"*'(',4*"*+-4.+

('+@#&"*#"+.F33"."+".+0$A(A+".-(.,*)".*"+-.(+-4."*,*)&@*#".&=)"$&"*>+:/4.+-=.&'"+4)+(*#"*+.F33".+

',$&(%%"*+."&@$'"."#"+,+%"."+"*#+GAHHH+F#".$,)"."+0"&/(."$&".+IJ(@0>+GHKGLA+M4*3$@&,4*"*+-.(+#"*+

@*#".&=)"$&"+$F#".>+('+#"'+,+@*#".&=)"$&".+(-+#"*+'F7"+3(*+/D."+*=#/"*#,)'+%"#+"*+

.F33".7.48"#@."+-4.+('+-?+"*+:=1+&/(.7.48"*'+IJ(@0>+GHKGLA+2"**"+(.)@%"*'(',4*+&(%%"*+%"#+#"'+

-(3'@%>+('+&/(.7.48"*'"*+3@*+$?+4%3.,*)+#"+GH>+4/".0"/,&'"+29.,C+4%>+('+#"'+/(.+43(F+('+@#&"*#"+

.F33".">+4)+29.,C+34*'(3'"#"+&"$/+#"."&+-4."*,*)&-4.%D*#+%"#+-4.&$()+4%+('+47-4.#."+#"."&+

%"#$"%%".+',$+('+#"$'()"+,+@*#".&=)"$&"*A+2A+NA+%(.'&+0(#+29.,C+&?$"#"&+4%>+('+#".+0$"/+@#&"*#'+

"*+7?%,*#"$&"A+OF33".7.48"#@."*+,+,*#"/D."*#"+@*#".&=)"$&"+."&@$'"."#"+&(%%"*$()'+,+

F#".$,)"."+PH;+0"&/(."$&".+IQQP+)"**"%-=.'"+4)+K;N+%"#+*4)$"+&/(.LA+C4.+"*+@##F0*,*)+(-+

.F33".7.48"#@."*+&"+0,$()+;A+

3.5.'Undersøgelsens'svarprocent'

R*#".&=)"$&"*&+&(%$"#"+&/(.7.48"*'+I)"**"%-=.'"+0"&/(."$&".+4)+*4)"*+&/(.L+&$@''"#"+7?+NH>S+T>+

:/,$3"'+".+)(*&3"+@#%D.3"'>+*?.+%(*+'()".+@*#".&=)"$&"*&+4%-(*)+,+0"'.()'*,*)A+9,#$,)"."+&()#"+

%(*>+('+"*+&/(.7.48"*'+@*#".+SH+,33"+/(.+(88"7'(0"$'+I!(*),4*">+KUUSL>+%"*+,+'(3'+%"#+('+-4$3+,+

&',)"*#"+).(#+0$,/".+04%0(.#"."'+%"#+@*#".&=)"$&".>+:(.+%(*+*"#1@&'"."'+#"''">+4)+)"*"."$'+

$,))".+#"*+)"**"%&*,'$,)"+&/(.7.48"*'+-4.+"B%(,$0(&"."#"+@*#".&=)"$&".+7?+4%3.,*)+"*+'."#1"#"$+

I6:,:+V+C(*>+GHHULA+!"#+#"''"+,*+%"*'"+%?+&/(.7.48"*'"*+&,)"&+('+/D."+%")"'+',$-."#&&',$$"*#"A+

!(*+3(*+$,)"$"#"&+&3"$"+',$+#"+'4+@*#".&=)"$&".>+#".+34%%".+'D''"&'+7?+,*#"/D."*#"+,+,*#:4$#+4)+
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metode+og+se+på+deres+svarprocenter+(Seippel,+2002+og+Østerlund,+2013).+Her+placerer+den+

aktuelle+undersøgelse+sig+midt+imellem,+når+det+kommer+til+svarprocenten.+Det+norske+studie+

havde+en+svarprocent+på+29+(Seippel,+2002),+mens+Karsten+Østerlund+gjorde+en+stor+indsats+for+at+

få+foreningerne+til+at+bakke+op+om+undersøgelsen+og+dermed+endte+med+en+svarprocent+på+49+

(Østerlund,+2013).+

I+tabel+1+præsenteres+en+oversigt+over+antallet+af+gennemførte+besvarelser,+antallet+af+de+

besvarelser+med+nogle+svar,+antallet+af+de+spørgeskemaer,+der+er+distribueret,+men+ikke+besvaret+

samt+det+samlede+antal.+Således+var+der+før+første+rykker+i+alt+5.562+respondenter.+1.111+havde+

gennemført+spørgeskemaet,+og+232+havde+besvaret+nogle+spørgsmål,+mens+der+ved+testens+

afslutning+var+1.779+gennemførte+besvarelser,+366+i+kategorien+”"1+&!#'6-)”.+Desuden+var+der+

3.153+medlemmer,+der+har+fået+spørgeskemaet+tilsendt,+men+ikke+besvaret+det.+Både+efter+1.+og+2.+

rykker+kom+der+yderligere+returmails+med+”%!&06!)7#8-0&()!”,+hvilket+sammen+med+de+fjernede+

eventlicensindehavere3+er+årsagen+til,+at+det+samlede+antal+falder.+

!"#$%&'(&)*+,-%,./$.&,&#$0+"1$%0$1&0"23&0"2%$3&".3"%&1$045.*$.3$16&
! "#$!%&!$'(()$! * ! "#$!+&!$'(()$! * ! ,-./011)1! * !

2)33)4-#$1)!5).67$)/.)$ ! 1.111+ 20,0+ 1.577+ 28,4+ 1.779+ 33,6+
89:/)!.67$ ! 232+ 4,2+ 310+ 5,6+ 366+ 6,9+
;(()!5).67$)1 ! 4.219+ 75,9+ 3.675+ 66,1+ 3.153+ 59,5+
<74/)1! 5.562+ 100,0+ 5.556+ 100,0+ 5.298+ 100,0+

Gennemførte+besvarelser+dækker+over,+at+respondenten+er+blevet+præsenteret+for+samtlige+

spørgsmål+i+spørgeskemaet+og+har+afsluttet+sin+besvarelse+ved+at+klikke+på+”-8'&(.”+på+den+sidste+

side.+Dette+er+dog+ikke+ensbetydende+med,+at+respondenten+nødvendigvis+har+besvaret+alle+

spørgsmålene.+Det+eneste+tvungne+spørgsmål+i+skemaet+var+det+allerførste+med+hvilken+klub,+man+

tilhører.+Grunden+til,+at+de+resterende+spørgsmål+var+frivillige,+er+en+overvejelse+af,+hvad+der+vil+få+

folk+til+at+gennemføre+spørgeskemaet+eller+ej.+Selv+om+det+er+relevant+at+få+besvaret+alle+

spørgsmål,+vurderedes+det,+at+risikoen+var+stor+for,+at+respondenten+ville+blive+irriteret+over+ikke+at+

kunne+gå+videre+fra+et+spørgsmål+uden+at+besvare+det+og+dermed+undlade+at+færdiggøre+

undersøgelsen.+Desuden+er+man+mere+tilbøjelig+til+at+sætte+sine+svar+tilfældigt,+hvis+man+er+tvunget+

til+at+svare,+hvilket+ville+øge+risikoen+for+fejlkilder+i+undersøgelsen.+Disse+problemer+kunne+muligvis+

+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++
3+Efter+første+distribution+af+spørgeskemaet+blev+det+bekræftet,+at+licensnumre+med+”e”+foran+var+eventlicenser+og+
dermed+ikke+reelle+klubmedlemmer,+hvorfor+disse+blev+fjernet+fra+undersøgelsen.+
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undgås+ved+at+tilføje+en+”6!%#0//!”Wsvarmulighed,+men+igen+var+vurderingen,+at+der+ville+være+en+

markant+risiko+for+misbrug+af+denne+svarmulighed+i+et+så+omfattende+spørgeskema.+

Kategorien+”"1+&!#'6-)”+dækker+over+de+respondenter,+der+har+påbegyndt,+men+ikke+afsluttet+

spørgeskemaet.+Dette+kan+dermed+være+besvarelser+med+kun+enkelte+svar,+men+det+kan+også+være+

besvarelser,+hvor+der+er+svaret+på+næsten+alt.+Pga.+den+sidstnævnte+mulighed+er+disse+besvarelser+

med+i+de+statistiske+analyser+på+lige+fod+med+de+gennemførte+besvarelser.+

Der+er+kommet+ganske+få+tilbagemeldinger+via+eWmail.+De+fleste+med+kommentarer+har+udnyttet+

kommentarfeltet+sidst+i+skemaet+til+at+give+udtryk+for+deres+mening.+Her+er+langt+de+fleste+med+

positive+tilkendegivelser,+men+der+er+naturligvis+enkelte,+der+synes,+at+spørgeskemaet+er+for+langt.+

Denne+holdning+er+der+også+kommet+enkelte+mails+på,+hvor+folk+har+opgivet+at+fuldføre+

spørgeskemaet.+

3.6.'Statistisk'analyse'

I+dette+afsnit+præsenteres+de+statistiske+analyser,+der+gennemføres+i+specialets+resultatW+og+

analyseafsnit+(afsnit+4)+for+at+besvare+problemformuleringen+og+de+opstillede+forskningshypoteser.+

I+afsnittets+første+del+(4.1.)+møder+vi+undersøgelsens+afhængige+variabel:+Frivillighedsgraden.+Da+

denne+variabel+er+en+latent+eller+skjult+variabel,+kan+den+ikke+måles+direkte+ud+fra+spørgeskemaet,+

men+må+udledes+af+flere+spørgsmål.+Hvordan+dette+gøres,+og+hvordan+den+bruges+i+analyserne,+

gennemgås+i+dette+afsnit.+

I+resultatW/analyseafsnittets+andet+afsnit+(4.2.)+udføres+deskriptiv+statistik+for+at+klarlægge+

deltagernes+forhold+til+deres+forening,+og+i+samme+ombæring+præsenteres+undersøgelsens+

uafhængige+variable.+

I+det+tredje+afsnit+(4.3.)+udføres+en+række+bivariate+analyser+primært+i+form+af+χ2Wtest,+der+bruges+til+

at+undersøge,+om+der+er+statistisk+signifikant+forskel+mellem+gruppen+af+frivillige+og+ikkeWfrivillige+

på+de+forskellige+parametre,+der+indgår+i+undersøgelsen.+χ2Wtesten+tester+således+sammenhængen+

mellem+variablene+ved+at+teste+nulhypotesen,+der+siger,+at+de+pågældende+to+variable+er+

uafhængige+(Andersen,+Hansen+&+Klemmensen,+2010).+En+afvisning+af+nulhypotesen+betyder+altså,+

at+der+er+signifikant+sammenhæng+mellem+variablene+og+dermed+forskel+mellem+grupperne.+χ2W
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rapporten+6)!$.0%!"'#7)080&&0+!#71)!"0"+'&08#0#0%)9..!"+angives+frivillighedsgraden+at+være+en+

beskrivelse+af+”…+-".-&&!.#-7#$!%&!$$!)#0#71):1&%#.0&#%!.#'-$&!%!#-".-&#7)080&&0+!;#-&.'<#,<%!#

.)9"!)!#1+#&!%!)!”+(Laub,+2012,+s.+35).+Her+medtages+altså+ikke+de+forskellige+ad+hocWopgaver,+men+

udelukkende+faste+frivillige+opgaver.+For+at+finde+frem+til+en+sammenlignelig+frivillighedsgrad+må+

spørgsmål+18+derfor+også+undersøges:+”=80&/!#1>+-8!)#8-)!.-+!)#%(#0#71)!"0"+!"? ”+(jf.+tabel+24).+I+

tabellen+er+de+opgaver,+der+medregnes+som+faste+opgaver,+markeret+med+fed,+og+det+er+disse,+der+

danner+grundlag+for+beregningen+af+frivillighedsgraden+(for+uddybning+af+beregningsgrundlaget+se+

bilag+4).+Tages+besvarelserne+fra+spørgsmål+18+med+i+beregningen,+bliver+frivillighedsgraden+i+

triatlon+på+4,42+medlemmer+pr.+frivillig.+

!"#$%&'(&)*+,-./0%&123&4567%8$&9*-"6$,&6",$:"-$,&;<&7&=9,$>7>-$>?4&
@&!"#$#" %&'()" * "
+,-&.,/0&1',23'4," 5"64,&/2&7." 37+ 4,7+
+,-&.,/0&1',23'4," 5"89'09&01'.," 137+ 17,4+
+,-&.,/0&1',23'4," 5"39&32,,.&:.2;4<.,. " 42+ 5,3+
=9);).;.,/39&'(3'>.,19& " 42+ 5,3+
?9,8(&; " 26+ 3,3+
@-1'A9,8(&; " 12+ 1,5+
B(11.,., " 27+ 3,4+
C.3,.'-, " 11+ 1,4+
D.&07'"8.;).8"(A"6.1'E,.)1.& " 84+ 10,7+
D.;).8"(A"A(1'."2;<()7 " 182+ 23,1+
Medlem+af+midlertidige/ad+hocWudvalg+ 143+ 18,2+
%;80&01',('09&".)).,"39&'9,(,6.F;." 30+ 3,8+
G.68(1'., " 37+ 4,7+
D(&(7.,".)).,"1>9,'1:H.A " 9+ 1,1+
I.;)07.H9);.)1."(A"3)266.&1"A(:0)0'.'.," 36+ 4,6+
Diverse+forefaldende+opgaver+–+fx+hjælp+ved+stævner+ 590+ 75,0+
Andet+ 97+ 12,3+

En+frivillighedsgrad+på+4,42+medlemmer+pr.+frivillig+ligger+højere+end+den+gennemsnitligt+gør+i+den+

type+af+foreninger+og+dermed+idrætsgrene,+som+triatlon+og+DTriF+er+placeret+under+i+

foreningsundersøgelsen.+Her+er+triatlon+placeret+i+kategorien+@/.080.!.'71)!"0"+!),+hvor+den+

gennemsnitlige+frivillighedsgrad+ligger+på+8,5+medlemmer+pr.+frivillig+(Laub,+2012).+Laub+(2012)+

angiver,+at+triatlon+i+den+undersøgelse+er+placeret+under+Dansk+MultiSport+Forbund.+I+et+notat+om+

foreningsundersøgelsen+af+Ibsen+&+Østerlund+(2011)+fremgår+det,+at+den+gennemsnitlige+

frivillighedsgrad+for+netop+Dansk+MultiSport+Forbund+ligger+på+5,54.+Dette+er+dermed+noget+

+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++
4+Da+man+har+kunne+sætte+flere+krydser+til+dette+spørgsmål,+giver+procenttallene+ikke+100+ved+addition.+



Medlemsdeltagelsen+i+frivilligt+arbejde+i+Danmarks+triatlonforeninger+
–+!"#$!%&!$'("%!)'*+!&'!#,&-"%.#%-"'/!#.)0-.&!.!)#-""1#2345+

Speciale+af+Maria+Thingsgaard+

39+
+

tættere+på+fundene+fra+indeværende+undersøgelse,+der+dog+stadig+viser+en+noget+bedre+

frivillighedsgrad.+

!"#"$%&'(&))&*+ &,$-.*/.('$01($'&*&,$-.*&+1+2$

Undersøgelsens+helt+centrale+uafhængige+variable+er+dem,+der+handler+om+medlemmernes+forhold+

til+deres+forening.+Dette+forhold+kan+undersøges+ud+fra+flere+forskellige+vinkler+med+udgangspunkt+i+

de+forskellige+spørgsmål+i+undersøgelsens+spørgeskema+(bilag+1).+I+dette+afsnit+præsenteres+

undersøgelsens+primære+variable,+inden+de+opstillede+hypoteser+testes+i+de+efterfølgende+afsnit.+

De+første+af+de+primære+variable,+der+skal+præsenteres,+består+af+fire+indekser,+der+hver+især+

illustrerer+en+talmæssig+score.+Denne+score+dækker+over+en+række+udsagn,+der+tilsammen+er+

udtryk+for+den+pågældende+variabel.+At+danne+indekser+kræver,+dels+at+de+valgte+udsagn+har+

samme+svarkoder5,+og+dels+at+de+rent+faktisk+!) +udtryk+for+det+samme.+Derfor+konstrueres+der+

udelukkende+indekser+af+udsagn,+der+i+spørgeskemaet+er+kodet+ens.+For+at+teste,+at+udsagnene+er+

udtryk+for+det+samme,+skal+der+udføres+pålidelighedsanalyser+(Cronbachs+alpha)+af+de+udvalgte+

udsagn.+Hvis+denne+er+mellem+0,7+og+0,95,+kan+der+dannes+et+indeks+(Andersen+et+al.,+2010).+

Hirschmans+strategier+for,+hvordan+man+vil+handle,+hvis+man+oplever+en+forringelse+af+sin+forening;+

!60.,+7108!+og+&19-&.9,+er+operationaliseret+i+spørgeskemaets+spørgsmål+14:+”:7-%#70&#%(#+*)!;#<70'#

%(#,&07!)#(.0&=)!%'#$!%#=1)!"0"+!">”.+Her+skal+respondenterne+tage+stilling+til+8+forskellige+udsagn+

om,+hvordan+de+vil+handle,+hvis+de+bliver+utilfredse+med+deres+forening.+På+baggrund+af+dette+

spørgsmål+opstår+de+tre+indekser+exit,+voice+og+loyalty.+

Indekset+for+exitWstrategien+er+således+sammensat+af+følgende+fire+udsagn:+”:70'#?!+#,&07!)#(.0&=)!%'#

$!%#=1)!"0"+!";#$!&%!)#?!+#$0+#(%”,+”:70'#=1)!"0"+!"#0//!#&!7!)#1@#.0&#$0"!#=1)7!"."0"+!);#=0"%!)#

?!+#!.#-"%!.#'.!%#-.#%9)/!#0%)A.”,+”:70'#?!+#,&07!)#(.0&=)!%'#$!%#=1)!"0"+!";#1+#%!.#)!".#@)-/.0'/#7-)#

$(&0+.#-.#'/0=.!#.0&#!"#-"%!"#=1)!"0"+;#'B#70&&!#?!+#7A&+!#-.#'/0=.!#.0&#!"#-"%!"#=1)!"0"+”+og+”C!&7#1$#

?!+#,&07!)#(.0&=)!%'#$!%#=1)!"0"+!";#70&#?!+#=1),&07!#$!%&!$”.+Ved+det+sidste+udsagn+er+skalaen+i+

databehandlingen+efterfølgende+blevet+vendt+om,+så+det+giver+udtryk+for+den+samme+holdning+

som+de+øvrige.+Cronbachs+alpha+for+disse+fire+udsagn+er+0,805,+og+dermed+er+den+interne+

korrelation+så+stor,+at+de+fire+udsagn+kan+siges+at+udtrykke+det+samme+og+kan+samles+i+et+indeks.+

+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++
5+Det+er+muligt+at+lave+svarkoder+om,+så+der+kan+kombineres+på+tværs+af+disse,+men+dette+ligger+uden+for+uddannelsens+
rammer+og+er+derfor+udeladt.+
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' ' Dette'er'sket,'men'har'ikke'

haft'indflydelse'på,'at'jeg'

meldte'mig'som'frivillig'

Dette'har'ingen'

betydning'for'mig'

' : & ; & %' ; & %'

Jeg'har'lyst' =>?+ =>+ ?>@>+ A>+ A@;+
Jeg'føler,'jeg'kan'bidrage'med'noget'vigtigt'

for'min'forening'
;<B+ ?>C+ ?A@D+ A;+ D@;+

En'fra'klubben'spurgte'mig'personligt,'om'

jeg'vil'være'med'
;C=+ ?EA+ ?<@<+ ;C+ <@<+

Bestyrelsen'bad'om'hjælp'i'plenum'(fx'til'

generalforsamling,'på'hjemmeside,'i'

nyhedsbrev)'

;=>+ B??+ B;@?+ ?>C+ ?A@C+

En'fra'bestyrelsen'spurgte'mig'personligt,'

om'jeg'vil'være'med'
;E>+ ?B=+ ?;@?+ ?DE+ ?<@A+

Bestyrelsen/foreningen'anerkender'de'
frivilliges'indsats'

;C; + BBC+ B<@E+ ??D+ ?B@<+

Formanden'spurgte'mig'personligt,'om'jeg'

vil'være'med'
;D>+ ?B<+ ?;@D+ BA?+ A?@B+

Der'bliver'arrangeret'fester'eller'andre'

sociale'arrangementer'for'de'frivillige'
;D<+ ?E;+ B?@>+ D>=+ ED@E+

Jeg'får'lov'at'komme'på'kurser'til'

reduceret'pris'eller'helt'gratis'
;A>+ CE+ =@<+ A<D+ ED@>+

Mine'børn'dyrker'idræt'i'foreningen' ;>E+ AB+ D@E+ D<E+ ;>@B+
Jeg'får'gratis'eller'reduceret'kontingent' ;DC+ ;< + ?>@C+ D=<+ CE@E+
Jeg'får'gratis'klubtøj'eller'andet'udstyr' ;BC+ <A+ ?B@=+ A<<+ EE@>+
Jeg'får'skattefri'godtgørelse'for'mit'

arbejde'(max'4.850'kr.'pr.'år)'
;?=+ BC+ A@C+ EAA+ ;D@B+
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Medlemsdeltagelsen+i+frivilligt+arbejde+i+Danmarks+triatlonforeninger+
–+!"#$!%&!$'("%!)'*+!&'!#,&-"%.#%-"'/!#.)0-.&!.!)#-""1#2345+

Speciale+af+Maria+Thingsgaard+

80+
+

skattefri+godtgørelse+har+et+meget+lille+potentiale+for+at+få+folk+til+at+deltage+i+frivilligt+arbejde.+

Således+er+det+kun+blevet+benyttes+i+40+tilfælde+(5,6+%),+hvor+det+i+ca.+2+ud+af+3+tilfælde+ikke+har+

haft+nogen+betydning.+Dette+understreges+ligeledes+af,+at+hele+74,2+%+("#=+533)+har+angivet,+at+det+

ingen+betydning+vil+have+for+dem.+Lignende+scenarier+gør+sig+gældende+med+de+øvrige+faktorer+

(gratis+eller+reduceret+pris+på+klubtøj/udstyr,+kontingent+og+kurser+samt+børn,+der+dyrker+idræt+i+

foreningen),+men+dog+mindre+udpræget+end+det+førstnævnte.+At+det+ikke+spiller+nogen+stor+rolle,+

om+ens+børn+dyrker+idræt+i+foreningen,+kan+have+noget+at+gøre+med,+at+triatlon+blandt+børn+som+

tidligere+nævnt+endnu+ikke+er+så+udbredt.+Det+ser+ud+til,+at+materielle+og+økonomiske+goder+ikke+

spiller+en+afgørende+rolle+for+rekruttering+af+frivillige,+selv+om+det+til+en+vis+grad+kan+benyttes+i+

fastholdelse+af+de+frivillige.+

I+kommentarerne+til+spørgeskemaet+har+rigtig+mange+af+de+ikkeWfrivillige+og+de+ad+hocWfrivillige+

skrevet,+at+undersøgelsen+mangler+en+vigtig+faktor:+Tiden.+Det+er+således+en+afgørende+faktor+for+

mange,+at+de+ikke+føler,+de+har+tiden+til+at+lave+frivilligt+arbejde+i+foreningen.+Det+er+dermed+ikke+

lysten,+der+afholder+dem+fra+at+hjælpe+til/hjælpe+mere+til,+men+derimod+at+de+fx+har+et+krævende+

arbejde+eller+hjemmeboende+børn+med+egne+fritidsinteresser.+Tiden+er+dog+en+faktor,+der+kan+

være+endog+meget+svær+for+foreningerne+at+påvirke,+men+det+må+anses+for+værende+positivt,+at+så+

mange+har+behov+for+at+ytre,+at+de+gerne+vil,+og+”"6)#,*)"!"!#,&07!)#'.1)! ,+så…”.+Dette+viser,+at+der+

er+et+stort+potentiale+af+frivillige,+hvilket+også+stemmer+overens+med+den+generelt+meget+positive+

holdning+til+frivilligt+arbejde+som+indekset+for+spørgsmål+15+viser+(8#=+2,62,+9:#=+1,58).+I+spørgsmål+

15+er+alle+respondenter+blevet+spurgt+om,+hvordan+de+forholder+sig+til+det+at+lave+frivilligt+arbejde+i+

foreningen.+Der+er+dannet+et+indeks+for+holdningen+til+frivilligt+arbejde+af+to+af+de+udsagn,+

respondenterne+skulle+forholde+sig+til:+”;!+#'!)#%!.#'1$#!"#"-.()&0+#%!&#-<#%!.#-.#7=)!#$!%&!$#0#!"#

<1)!"0"+>#-.#?!+#@?=&A!)#$!%#<1)'/!&&0+!#-),!?%'1A+-7!)”+og+”:-#?!+#,!.-&!)#/1".0"+!".>#<*&!)#?!+#

0//!>#-.#?!+#1+'6#'/-&#-),!?%!#<)070&&0+.”.+Disse+udsagn+skulle+vurderes+på+en+7WpunktsWLikertWskala,+

og+da+de+er+modsatrettede,+er+det+sidste+udsagn+vendt+om+inden+indekseringen.+

Alle+de+ovenfor+beskrevne+resultater+taget+i+betragtning+er+det+stadig+medlemmernes+lyst+til+at+

arbejde+frivilligt,+der+skal+tændes+samt+deres+følelse+af,+at+de+kan+bidrage+med+noget+vigtigt+for+

foreningen.+Den+bedste+måde+at+gøre+dette+ser+ud+til+at+være,+at+en+fra+klubben+kontakter+

medlemmerne+personligt+og+spørger,+om+de+vil+være+med.+Her+skal+der+fokuseres+på,+hvad+det+

enkelte+medlem+kan+bidrage+med,+og+hvorfor+det+er+vigtigt+for+foreningen.+Dette+fokus+på+den+
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Medlemsdeltagelsen+i+frivilligt+arbejde+i+Danmarks+triatlonforeninger+

–+!"#$!%&!$'("%!)'*+!&'!#,&-"%.#%-"'/!#.)0-.&!.!)#-""1#2345+
Speciale+af+Maria+Thingsgaard+

83+

+

7.'Konklusion'

I+dette+afsnit+konkluderes+undersøgelsens+fund+i+henhold+til+specialets+problemformulering.+I+

denne+spurgtes+til,+hvordan+medlemmernes+forhold+til+deres+forening+er,+samt+hvilken+

sammenhæng+der+er+mellem+forholdet+til+foreningen+og+graden+af+frivillighed.+På+grund+af+denne+

todelte+problemformulering+er+den+følgende+tekst+ligeledes+inddelt+i+netop+to+dele,+hvori+der+

konkluderes+på+specialets+primære+spørgsmål.+

!"#$%&'()$(*)%+)**)$'),(-#$.#+%(/0+(%)$),(/$0&/+#'-#$)'0'12(

Medlemmernes+forhold+til+deres+forening+er+blevet+vurderet+ud+fra+flere+forskellige+aspekter.+I+

specialet+er+medlemmernes+forhold+til+deres+forening+bl.a.+undersøgt+i+henhold+til+den+teoretiske+

ramme,+som+udgøres+af+Hirschmans+teori+om+exit,+voice+og+loyaty.+Det+er+i+forhold+til+teorien+

undersøgt,+hvordan+medlemmerne+vil+reagere,+hvis+de+bliver+utilfredse+med+deres+forening.+Her+

svares+der+gennemsnitligt+positivt,+når+det+kommer+til+brugen+af+voiceWstrategien,+hvilket+betyder,+

at+medlemmerne+er+mere+tilbøjelige+til+at+udtrykke+deres+utilfredshed+med+foreningen+frem+for+at+

lade+stå+til+(loyalty).+LoyaltyWstrategien+har+den+mest+negative+score++af+de+tre+strategier,+hvilket+

tyder+på,+at+medlemmerne+generelt+foretrækker+enten+at+ytre+deres+utilfredshed+(voice)+eller+at+

forlade+foreningen+(exit),+frem+for+blot+at+forblive+loyale+(loyalty).+Selv+om+medlemmerne+giver+

udtryk+for,+at+de+hellere+vil+forlade+foreningen+end+at+blive+i+tilfælde+af+utilfredshed,+er+det+samlede+

indtryk+dog,+at+medlemmernes+forhold+til+foreningerne+er+godt.++Dette+skyldes+den+positive+score+

for+voiceWstrategien,+der+udtrykker,+at+medlemmerne+har+en+vis+tilknytning+til+deres+forening.+

Disse+tre+strategier+alene+er+dog+ikke+fyldestgørende+til+at+beskrive+medlemmernes+forhold+til+

foreningen,+hvorfor+der+er+også+er+taget+andre+aspekter+i+brug+i+denne+vurdering.+Der+er+

eksempelvis+udarbejdet+en+score+for+medlemmernes+forhold,+der+dækker+over+medlemmernes+

deltagelse+i+det+sociale+liv+samt+meningen+om+foreningen+og+dennes+aktiviteter.+Denne+score+falder+

også+ud+til+den+positive+side,+når+der+ses+på+hele+respondentgruppen.+Medlemmerne+er+blevet+

spurgt+om+deres+forhold+til+de+andre+medlemmer+i+foreningen,+og+her+svarer+næsten+tre+ud+af+fire,+

at+de+har+fået+nye+venner+gennem+deres+deltagelse+i+foreningen,+hvilket+kan+tolkes+som+udtryk+for+

et+godt+forhold+til+foreningen.+

Den+gennemsnitlige+frivillighedsgrad+for+foreningerne+under+Dansk+MultiSport+Forbund+lå+i+2010+

på+5,54,+mens+den+i+denne+undersøgelse+(gennemført+i+2014)+for+triatlon+alene+er+på+4,42.+For+hver+
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Medlemsdeltagelsen+i+frivilligt+arbejde+i+Danmarks+triatlonforeninger+
–+en#medlemsundersøgelse#blandt#danske#triatleter#anno#2014+

Speciale+af+Maria+Thingsgaard+

90+
+

(66)+ !+Team+Delta+508+
(67)+ !+Team+Løvel+Tri+
(68)+ !+Team+Selandia+
(69)+ !+Team+Triathlon+Herning+
(71)+ !+Thy+Triathlon+Team+
(70)+ !+TIK+Triathlon+
(72)+ !+ /tri+club+denmark+
(73)+ !+Fredensborg+Atletik+Klub+W+triWafdelingen+
(74)+ !+TRI4+Triathlon+Klub+
(75)+ !+Trinord+
(76)+ !+TritonTri+
(77)+ !+Vejen+Tri+&+Motion+
(78)+ !+Vejle+IF+Triatlon+
(79)+ !+Viborg+Atletik+og+Motion+
(80)+ !+Viking+Atletik+
(81)+ !+Aarhus+1900+Triathlon+

!"#$%&'#()*+,#-.'#/0#%)',1#2,/(,2#.3#3&',*4*+,*5 #
(sæt/ét/kryds)#
(1)+ !+Mindre+end+1+år+
(2)+ !+1W2+år+
(3)+ !+2W5+år+
(4)+ !+5W10+år+
(5)+ !+10W20+år+
(6)+ !+Mere+end+20+år+

6"#$%&'3&'#/7'8,'#/0#1'4.1(&*#4#,*#3&',*4*+5#
(sæt/gerne/flere/krydser)#
(1)+ !+For+at+forbedre+mig+
(2)+ !+For+at+holde+vægten+
(3)+ !+Fordi+jeg+synes,+det+er+fedt+
(4)+ !+Fordi+der+er+et+godt+sammenhold+i+foreningen+
(5)+ !+For+at+møde+nye+mennesker+
(6)+ !+For+at+kunne+køre+stævner+
(7)+ !+For+at+få+tid+til+mig+selv+
(8)+ !+For+at+komme+lidt+væk+fra+familieræset+
(9)+ !+Fordi+jeg+gerne+vil+være+en+del+af+en+forening+
(10)+ !+Andet+(angiv+gerne+årsagen)+ __________+
+ #
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