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Indledning og laesevejledning

Tarnby Kommune har bedt Idreettens Analyseinstitut (Idan) om at gennemfere en underse-
gelse, der skal understotte arbejdet med at udvikle brugen af vandtid og svemmefaciliteter
i kommunen.

Undersogelsen skal bidrage til, at Tarnby Kommune kan sikre en optimal udnyttelse af
vandtiden, sd den gavner flest mulige borgere, skoleelever, brugergrupper og forenings-
medlemmer. Denne rapport fremleaegger resultaterne af arbejdet og falder i to dele.

Del 1 opsummerer undersogelsens hovedresultater og kommer med en raekke forslag til
potentielle udviklingsveje vedrerende udnyttelsen af vandtiden i de kommunale svemme-
faciliteter. Del 1 er udformet, sa den kan leeses for sig selv.

Del 2 preaesenterer og udfolder alle de specifikke delanalyser, som analysens hovedresulta-
ter og forslag bygger pd. Seerligt interesserede i rapportens emner ber orientere sig her.

Del 2 indledes med en neermere gennemgang af rapportens tilgang og metode samt en be-
skrivelse af, hvordan det anvendte datamateriale er indsamlet og analyseret.

Del 2 falder derefter i tre spor (Spor 1-3). Herunder giver spor 1 forst et samlet billede af
deekningen af svemmefaciliteter i Tdrnby Kommune. Det sker i sammenligning med andre
udvalgte kommuner.

Derefter ser spor 1 neermere pa aktivitetsarrangerernes! og brugernes? perspektiv pd vand-
tiden og svemmefaciliteterne i Tarnby. Herefter fokuserer spor 2 pa den konkrete booking
og brug af svemmefaciliteterne i kommunen.

Sidst i del 2 kigger spor 3 pa svemmevanerne i Tarnby og de fremtidige behov for vandtid
og faciliteter, blandt andet baseret pd kommunens (fremtidige) demografi.

Rapporten afsluttes med uddybede konklusioner og perspektiver vedrerende forslag til
fremtidig brug.

1 Med “aktivitetsarrangerer’ menes aktorer/organisationer, der arrangerer svemmeaktiviteter i kommu-
nens svgmmefaciliteter. Det kan f.eks. veere skoler, foreninger, oplysningsforbund el.lign.

2 Brugere er dem, der er aktive i bassinerne. Dvs. foreningsmedlemmer, borgere i offentlige tilbud eller
geester, der betaler sig til adgang i den offentlige &bningstid.
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Del 1: Resumé af undersggelsens hovedresultater og for-
slag til anvendelse af vandtid og svemmefaciliteter i
Tarnby Kommune

Undersogelsen af vandtid i Tarnby bygger pa indsamling og bearbejdning af et omfattende
datamateriale. Dette materiale indbefatter interview (med brugere, aktivitetsarranggrer og
embedsfolk), en spergeskemaundersggelse (blandt brugerne i kommunens svemmefacilite-
ter) samt teellerdata (fra teellere opsat i faciliteterne).

Derudover bringes gvrige materialer (kommunens politikker, allerede publicerede rappor-
ter vedr. faciliteterne, oplysninger om faktuelle forhold mm.) i spil i relevant omfang. En-
delig treekkes der pa offentligt tilgeengelige nogletal, der giver et sammenligningsgrundlag
for flere af de gennemforte delanalyser.

Den samlede analyse af det anvendte materiale er struktureret i tre spor, der hver iser be-
lyser forskellige aspekter af kommunens svemmefaciliteter og deres anvendelse.

Forst opsummeres resultaterne fra de tre spor, og derefter gennemgas de deraf folgende
perspektiver. Herunder bringes en raekke lgsningsmodeller i forslag. Alle resultater og for-
slag er uddybet i del 2, hvortil der i gvrigt henvises.

Spor 1: Aktivitetsarranggrer og brugeres oplevelse af svpmmefacilite-
terne i Tarnby Kommune

Faktuelle forhold

Tarnby Kommune har en hgj deekning af svemmefaciliteter sammenlignet med andre kom-
muner. Konkret koncentrerer analysen sig om de tre indenders svemmefaciliteter: Kastrup
Svemmehal, Korsvejsbadet og Vestamager Svemmehal.3 De tre faciliteter indeholder i alt
syv forskellige bassiner, bestaende af 18 baner a” 25 meter, fire baner a’ 50 meter, to varmt-
vandsbassiner, et undervisningsbassin og et bgrne-/morskabsbassin.

Med denne daekning ligger kommunen i top pa Idans udregnede svemmeindeks (9. plads)
og over gennemsnittet pa Facilitetsindekset (44. plads)?*, der ogsa er udarbejdet af Idan.
Kommunens borgere har generelt kort afstand til svemmehallerne, typisk under 10 minut-
ters cykeltid.

Desuden har borgerne i Tarnby Kommune kortere afstand til kommunens svemmefacilite-
ter end gennemsnittet pd landsplan. Sdledes er der i hele landet en svemmefacilitet® pr. 111

3 Udenders vandfaciliteter - og deres anvendelse - er ikke en direkte del af analysen, men de beskrives kort
irapportens del 2, spor 1.

4 Lees neermere om de to indeks i del 2, spor 1.

5 En svgmmefacilitet er defineret ved at veere et bassin, enten indendors eller udenders, der har fast af-
graensning pa alle sider. Badebroer, badeomréder med flydeafgraensere, strande og lignende teelles altsa
ikke med.
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km?, mens det tilsvarende tal for Tarnby Kommune er en svemmefacilitet for hver 22. kva-
dratkilometer®. Der er ogsd en lidt teettere bebyggelse af svemmefaciliteter i Tarnby Kom-
mune, end der er i Region Hovedstaden, hvor der er en svemmefacilitet for hver 28. km?2.

Brugere og aktivitetsarranggrers oplevelser af facilitetsdakningen

Den neermere analyse viser, at aktivitetsarrangererne i Tarnby generelt er godt tilfredse
med svemmefaciliteterne og samarbejdet med kommunens personale. Kommunen opleves
som lydher over for behov og ensker, og der reageres hurtigt pa opstdede problemstillin-
ger. Der eksisterer dog ogsa konflikter og speendinger mellem faciliteternes forskellige bru-
gergrupper. Endelig er der uenigheder om tildeling af vandtid og prioritering mellem
grupperne.

Brugernes tilfredshed, der er blevet undersggt i en sporgeskemaundersogelse, varierer
mellem de tre svommefaciliteter, undersggelsen fokuserer pa. Vestamager Svemmehal og
Kastrup Svemmehal scorer hgjt pa spergsmalet om, hvorvidt faciliteternes respektive bru-
gere finder, at faciliteten “passer til deres behov’. Henholdsvis 83 pct. og 80 pct. er enten
‘enige’ eller ‘meget enige’ i det udsagn for de respektive faciliteter, mens Korsvejsbadet
skiller sig mindre positivt ud. Her er det kun 38 pct., der enten er ‘enige’ eller ‘meget
enige’.

De neevnte resultater afspejles ogsa i faciliteternes sakaldte ‘Net Promoter Score” (NPS),
hvor Vestamager Svemmehal scorer 30, Kastrup Svemmehal 3 og Korsvejsbadet -68. NPS
er et udtryk for, hvor sandsynligt det er, at brugerne vil anbefale den pageeldende facilitet.
Besvarelserne opdeles i kategorierne "Ambassaderer’ (9-10), 'Neutrale” (7-8) og 'Kritikere’
(0-6). Scoren beregnes som forskellen mellem andelen af ambassaderer og kritikere pa en
skala fra -100 til +100. En NPS-score pa 30 anses normalt som veerende god.”

Pa tveers af brugergrupper er medlemmer af foreninger mindst tilfredse (NPS: -27), mens
betalende geester er mest tilfredse (NPS: 32) med de faciliteter, de benytter i Tarnby. Desu-
den er der store forskelle mellem de enkelte foreningsbrugere, hvor medlemsbesvarelser
fra byens store svemmeklub, KVIK, traekker tilfredsheden meerkbart ned. Resultaterne pe-
ger sdledes pa et behov for at forbedre oplevelsen for foreningsbrugere, som er en stor og
vigtig brugergruppe i faciliteterne.

I forhold til den lave NPS, som Korsvejsbadet fér, skal det tages i betragtning, at brugerne
er meget tilfredse med faciliteten pd de omrader, hvor den har sin styrke: Egnethed til at
leere at svemme og egnethed til motionssvemning.

Spor 2: Booking og brug af vandtid

Der er potentiale for at optimere brugen af vandtiden i Tarnby Kommune. Bade i forhold til
(folke)skoler, oplysningsforbund, foreninger og offentlige brugere. Iseer i Korsvejsbadet,

6 Her er det relevant at veere opmeerksom pa, at en stor del af Tarnby Kommunes areal udgeres af ubebo-
ede omrader pa Saltholm, Amager Feelled og i lufthavnen, hvorfor den reelle teethed er storre.
7 Lees neermere om NPS-scoren i del 2, spor 1 vedr. brugertilfredshed.
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der ikke har offentligt &bent og kun bruges til foreninger og skoler, star store dele af dagti-
merne (07:30-15:30) ledige. I ca. 33 ud af 40 timer om ugen er der enten ikke booket, eller
ogsa benyttes den tildelte tid ikke.

I Kastrup Svemmehal, der har fa timer om ugen med offentlig dbningstid og primeert bru-
ges til foreninger, men ogsa oplysningsforbund og skoler, er der ligeledes uudnyttet tid (ca.
12 timer om ugen i dagstiden).

Vestamager Svemmehal er bygget til offentlighedens (betalende geesters) brug, men ogsa
her er der potentiale for mere udnyttelse, f.eks. ved at udvide dbningstiderne.

Desuden er der perioder med lav aktivitet i aftentimer og weekender pa alle tre faciliteter.
Meget af den ubenyttede tid bestar af hele og halve timer, der alle steder er spredt ud over
dagen.

Spor 3: Svpmmevaner og fremtidige behov

Delanalysen af svemmevaner og fremtidige behov viser, at svemmeaktiviteten i Tarnby er
pa niveau med landsgennemsnittet og de inddragede sammenligningskommuner - dog
under niveauet i Kgbenhavn. Medlemstallet i svommeklubberne har veeret stigende over
tid, men har siden 2022 veeret faldende. Foreningsprocenten er hgj, hvilket indikerer en
steerk organiseret svemmekultur.

Den forventede befolkningstilvaekst frem mod 2033 er beskeden (3,5 pct.) og vil primeert
ske via byforteetning i omrader neer Kastrup og Sundbyerne. Andringer i befolkningssam-
mensaetningen vil iseer pge antallet af unge (20-29 ar) og eeldre (+50 ar), mens andelen af
born og foreeldregrupper ventes at falde.

Den demografiske udvikling forventes ikke at oge efterspergslen pa svemmefaciliteter
markant. Det eksisterende udbud vurderes som godt og fuldt deekkende fremover, men
faktorer som gget interesse for svemning eller pres fra nabokommuner kan eendre dette bil-
lede. ZEndrede preeferencer, i forhold til hvad faciliteterne tilbyder, kan ogsa sendre efter-
sporgslen.

Perspektiver og konkrete forbedringsforslag

Tarnby Kommune har med den eksisterende deekning gode forudseetninger for at imode-
komme borgernes, foreningernes og andre brugergruppers behov for svemmefaciliteter,
bade nu og i fremtiden. Der er dog samtidig potentiale for at udnytte de eksisterende facili-
teter endnu bedre til gleede for kommunens borgere.

Ved at justere pa tildeling og bookinger, dbningstider og brugergruppemalretning, samt
forbedre nogle af de fysiske forhold i faciliteterne, kan vandtiden udnyttes mere effektivt,
og borgernes tilfredshed potentielt eges - seerligt blandt foreningsbrugere og brugere af
Korsvejsbadet.
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I de nedenstdende forslag til eendringer skeles der kun delvist til kommunens eksisterende
politikker pa omradet vedr. tildeling af vandtid. Det sker med henblik pa at &bne mulighe-
derne for nye ideer og droftelser, der kan skabe bedre lgsninger. Nogle af forslagene skal
der dog arbejdes videre med, sa de - hvis de vealges - kan tilpasses specifikke gnsker og
prioriteringer, og kommunens ressourcemaessige rammer.

Forslagene er opdelt i lavthaengende og hgjere haengende frugter. Den forste kategori er
forandringer, der umiddelbart vurderes at kunne implementeres uden store omprioriterin-
ger eller konsekvenser for faciliteternes brugergrupper eller aktivitetsarrangerer. Den an-
den kategoris forslag er mere komplekse og kraever neermere overvejelse eller analyse, og
eventuel politisk stillingtagen til omprioriteringer og gkonomi.®

De enkelte forslag er nummererede af hensyn til leesbarheden, men det skal understreges,
at reekkefolgen ikke udtrykker en foresldet prioritering. Forslagene bor ses i sammenheeng
og danne grundlag for neermere droftelser og overvejelser blandt kommunens politikere,
svemmefaciliteternes brugergrupper, aktivitetsarrangerer, kommunens embedsfolk og de
ansatte, der arbejder i svemmefaciliteterne.

Lavthaengende frugter

Blandt de lavtheengende frugter peger undersogelsen pa folgende forslag:

1) Bedre udnyttelse af Korsvejsbadet: Book oplysningsforbundene eller andre bruger-
grupper ind
Korsvejsbadet star ofte tomt fra morgen til eftermiddag pa hverdage. Der er tale om
ubooket tid, men ogsd uudnyttet tid afsat til skolerne. Derudover er der i Korsvejs-
badet ogsa en relativt lav benyttelse i weekenderne, med f& personer i badet ad
gangen.

Flere oplysningsforbund kender ikke til muligheden for at benytte bassinet i Kors-
vejsbadet, selvom det egner sig serligt godt til grupper med fleksibel tid, f.eks.
pensionister og patientgrupper. Badet er overskueligt og roligt og har egenskaber
(f.eks. lav dybde og nem adgang til bassinet via muret stentrappe), der passer til eel-
dre brugere. Ved at flytte (nogle af) disse aktiviteter fra Kastrup Svemmehal frige-
res kapacitet der. Man kan ogsa teenke i at booke andre brugergrupper ind i Kors-
vejsbadet. F.eks. tidlige SFO-hold, graviditetshold eller lignende. Det kan ske bade i
hverdagen og i weekenden, afheengigt af brugergruppe.

En barriere for bedre udnyttelse i Korsvejsbadet er krav om livredder(e), som iseer
mindre aktivitetsarrangerer har sveert ved at opfylde, fordi de er dyre eller sveere at

8 Det skal naevnes, at ikke alle potentielle personalemaessige, skonomiske eller tekniske (f.eks. problema-
tikker vedr. vandbehandlingsforhold) konsekvenser er indteenkt i de pageeldende forslag til fremtidig
brug. Det er politiske forbehold eller gnsker - eller andre policy-relaterede begraensninger - heller ikke
ngdvendigyvis.
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2)

3)

4)

skaffe til enkeltstaende timer. Kommunen kan overveje at stille livreddere til radig-
hed i udvalgte tidsrum i Korsvejsbadet med henblik pd at styrke forudseetningerne
for forslagets implementering.

Fortsaet arbejdet med forbedring af de fysiske rammer i Korsvejsbadet
Brugerundersogelsen finder udfordringer med renlighed og omklaedningsfaciliteter
i Korsvejsbadet, der ber adresseres. Der er allerede investeret i forbedringer af bade
omkleedningsrum og bassin, og yderligere midler er afsat til at fortseette denne ind-
sats i 2025. Det vil veere en fordel at fastholde fokus pa de fysiske rammer - gerne i
dialog med brugerne - da det med stor sandsynlighed kan bidrage til at lofte til-
fredsheden med faciliteten.

Styrk anvendelsen af varmtvandsbassinerne generelt og i ydertiderne: Nye aktivite-
ter og bedre tilretteleggelse af vedligehold

Varmtvandsbassinerne i Kastrup Svemmehal og Vestamager Svemmehal er sjeel-
dent i brug i ydertimerne (morgen og aften). Der ber overvejes at skabe nye tilbud i
disse perioder - f.eks. aqua-yoga om morgenen eller rolig wellness/afspeending om
aftenen. Konkret bor der arbejdes strategisk med formal og malgrupper, saledes at
de nye tiltag indgdr i en strategi for at skabe fleksibel og attraktiv adgang og tilbud
for offentligheden enten som kommunale tilbud eller i samarbejde med foreningsli-
vet.

Derudover fremgar det af det indsamlede teellerdata, at visse bookede tider ikke be-
nyttes - f.eks. fredag i Kastrup og muligvis ogsa nogle af bookingerne pa hverda-
gene i Vestamager. Losningen ber veere, at brugergrupperne i hgjere grad informe-
rer om ubrugt tid (mere herom senere).

Pulverskifte (vedligehold) onsdag aften i Kastrup Svemmehal blokerer ogsa poten-
tielt brugbare timer. Ved at rykke vedligehold kan man frigive brugstid. Det
samme geelder torsdag formiddag i Vestamager Svemmehal.

Et andet forslag er indferelse af et bookingsystem for offentligheden i varmtvands-
bassinet i Vestamager Svemmehal for at undga overbelastning i spidsbelastede ti-
der (seerligt weekender), og pa den made give bedre adgang til f.eks. smdbernsfa-
milier eller andre brugergrupper.

Skiftehastigheden mellem offentlig og foreningssvemning kan hejnes i Kastrup
Svemmehal

Overgangene mellem offentlig og foreningssvemning medferer 30 minutters lukke-
tid i Kastrup Svemmehal. Det analyserede teellerdata viser dog, at der sjeeldent er
mange gaester i bassinerne for og efter disse skift, sa den faktiske inaktivitet er leen-
gere. Det foreslds at analysere, om denne buffer kan kortes uden at ga pa kompro-
mis med de driftsmeessige behov for rengering og oprydning, eller udleegning af
banetorve. Det vil potentielt kunne gge den samlede udnyttelse af vandtiden.
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5) 50 meter baner i Vestamager Svemmehal kan potentielt udnyttes bedre
Analysen viser, at der i ydertimerne (typisk efter 19:30) er relativt f4 brugere i Vest-
amager Svemmehal. P4 denne baggrund forslas det at undersgge, om Svemme-
klubben KVIKSs gnske om mere adgang til 50 meter baner til elitesvemning vil
kunne opfyldes pa en made, hvor kvaliteten af og tilfredsheden med de offentlige
brugeres adgang ikke reduceres.

6) Meld ubrugt vandtid til kommunen og opret “skraldespandssvemning” i de aflyste
og ukurante tider
Det er muligt at optimere brugen af vandtiden ved at systematisere registreringen
af ubenyttede tider - f.eks. fra skoler og foreninger. Mange tildelte tider anvendes
ikke - iseer i ydertimer og weekender. Ligeledes har folkeskolerne mange, ubenyt-
tede bookinger. Det skyldes, at foreninger og skoler ikke far meldt tilbage om
manglende brug af de tildelte tider. Det foreslds, at alle aktorer skal melde ubrugt
tid tilbage, sd tiderne kan gives videre. Der kan evt. indferes incitamenter (gkono-
miske eller administrative) til at gore dette.

Samtidig foreslas det at oprette ”skraldespandshold”, der kan bruge disse ukurante
tider - f.eks. korte forlgb for voksne nybegyndere, vandskraekhold, genoptreening
eller offentlig adgang til nedsat pris. Nye teknologier og tellere gor det lettere at
felge med i faktisk brug, hvilket abner for en mere aktiv og fleksibel styring af
booking og kapacitet.

Tarnby Kommunes nye foreningsportal, som er under implementering, vil desuden
kunne gore det nemmere for treenere og skoleleerere at aflyse deres tider gennem
forbedrede funktioner. Der opfordres derfor til at integrere disse muligheder i den
fremtidige booking og brug.

Det skal samtidig bemeerkes, at uanset om nye veerktgjer muligger en mere smidig
og fleksibel udnyttelse af vandtiden, sa skal der seettes ressourcer af til den lobende
opfelgning, sa mulighederne bliver implementeret hensigtsmeessigt.

Hagjere haengende frugter

7) Optimér weekendbrugen i Kastrup Svemmehal
Brugen af offentlig abningstid i Kastrup Svemmehal i weekenden er meget lav.
Samtidig eftersporger en af de store svemmeklubber i Tarnby adgang i netop
weekenderne.

Der er to lgsninger pa problematikken: En af dem er at arbejde strategisk for at
fylde den offentlige abningstid bedre ud. Det kan geres ved annoncering eller ved
at seette prisen ned i de tider, hvor der ikke er s& mange i bassinet. Det vil samtidig
kreeve en ressourcemeessig prioritering ift. markedsfering, dialog med
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lokalomradet mv., men det kan bidrage til at styrke bredden i folkesundheden for
de borgere, der bor teet pa faciliteten.

En anden mulighed er at omlaegge den offentlige dbningstid, s& foreninger far mere
plads - iseer da den offentlige 4bningstid alligevel aflyses pga. steevner, flere gange
i lobet af dret.” Fordelen ved denne lgsning er, at det kan bidrage til at styrke ud-
nyttelsen af vandtiden, da det er et udtalt onske fra kommunens store svommeklub
af fa tildelt tiden. Klubben kan efter eget udsagn fylde mange hold ind i tiden.

8) Ivarkseet en dialog om at gore skolernes udnyttelse af deres bookinger bedre
Skolernes svemmebookinger tager udgangspunkt i ringetiderne pé de respektive
skoler, men tager ikke hgjde for transport, omkleedning og organisatoriske faktorer.
Det indsamlede teellerdata viser, at skoler ofte forst gar i vandet noget tid efter de-
res booking er startet, de gér op af vandet fer tid, og nogle gange udebliver de. Alli-
gevel er der booket store maengder vandtid, som star ubrugt. Mange skoler kores til
Kastrup Svemmehal, selvom Korsvejsbadet er teettere (eller lige sa teet) pa og allige-
vel stdr tomt i dagtimerne. Det bar konkret overvejes, om ikke der skal iveerksaettes
en dialog med skolerne om, hvordan deres brug kan tilretteleegges bedre.

9) Bookinger skal matche behovet og benyttelsen

I Kastrup Svemmehal er der mange forskellige grupper igennem bassinerne i lebet
af dagtimerne. Det er serligt skoler og oplysningsforbund. Mange hold starter og
slutter for deres bookede tider - hvilket efterlader en del ubenyttede hele og halve
timer i lobet af dagen. Samtidig opleves treengsel i omklaedningsrummene. Ved at
benytte hele den tildelte vandtid og koordinere overlap, kan presset pa faciliteterne
fordeles bedre, og udnyttelsen af bassinerne oges. F.eks. bar et hold, der har tid til
13:00, ikke ga op 12:45, da det skaber dobbelt pres i omkleedning med neeste hold.
Der er brug for en kultureendring, sa bookinger matcher det reelle behov og benyt-
telse.

10) Overvej tilbud malrettet unge og studerende
Ifolge de inddragede data for befolkningsudviklingen i Tarnby Kommune, forven-
tes der en markant veekst i antallet af unge (20-29-drige) i de kommende ar. Andre
underspggelser viser, at denne aldersgruppe onsker feellesskab, leering og motion -
ikke konkurrence og steevner. Der er i dag ingen malrettede deciderede ungdoms-
tilbud vedr. svemning i Tarnby. Derfor er det oplagt at udvikle tilbud malrettet
unge i ydertimerne, f.eks. svem & feellesskab, drop-in-traeningshold eller sociale
holdtyper.

11) Gentenk fordelingsproceduren
Fordelingsproceduren i forhold til vandtid prioriterer for neerveerende kontinuitet -
brugere med ”gamle tider” far dem som udgangspunkt ofte igen. Det skaber

9 Det bar bemeerkes, at aflysninger - typisk pga. foreningssteevner - kan have en negativ indvirkning pa
antallet af bespgende i den offentlige abningstid.
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12)

tryghed og forudsigelighed, men ogsa en udynamisk situation. Folkeskolernes ske-
maleegning bliver pd forskellig vis styrende for den resterende del af processen,
hvilket betyder, at foreninger og oplysningsforbund ferst relativt sent ved, hvornar
de har vandtid, og i nogle tilfeelde dbner op for holdtilmeldinger inden der forelig-
ger en konkret fordeling. Et forslag er at undersoge, om ikke foreninger og oplys-
ningsforbundenes tider kan fa tildelt deres tider tidligere end nu. F.eks. kan man
dele processen i to: Forst fordeles tiden, som skolerne i hvert fald aldrig bruger, og
senere fordeles den tid, som afheenger af deres skemaleegning.

Overvej at udvide weekendens dbningstider i Vestamager Svemmehal

Vestamager har potentiale som weekend-facilitet, men faciliteten lukker allerede kl.
16:00 (geesterne kaldes op 15:30). Da faciliteten er populeer, vil en udvidet dbnings-
tid kunne give flere geester svemme- og badeoplevelser. Det skal dog bemeerkes, at
da vandcirkulationsanlaegget, seerligt pd varmtvands- og morskabsbassinet, er
steerkt belastet af de mange geester, sa stiller en leengere dbningstid ogsa sterre krav
til det tekniske anleeg. Med henblik pa at udvide dbningstiden i weekenden foreslas
det at kigge pa, om en leengere dbningstid vil fordele belastningen bedre over da-
gen - eller blot forleenge den.
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Del 2: Uddybende delanalyser

Del 2 er sat sammen af en reekke uddybende delanalyser, der tilsammen soger at behandle
underspggelsens hovedformal, som sigter mod at danne et billede af den aktuelle brug af
vandtiden i de indenders svemmefaciliteter i Tarnby Kommune (Kastrup Svemmehal,
Vestamager Svemmehal og Korsvejsbadet) blandt forskellige brugergrupper samt pege pa
potentialer for fremtidig brug.

Undersogelsen skal herunder pege pa, hvordan forskellige brugergrupper - dvs. forenin-
ger, skoler og borgere - kan fa adgang til svemmehallerne pa en mere hensigtsmaessig
made.

Desuden skal det belyses, hvordan Tarnby Kommune sikrer en fornuftig balance mellem
behovet for vandtid for forskellige brugergrupper. Herunder ensker kommunen at fa en
vurdering af, hvordan svemmefaciliteterne kan komme flere af kommunens borgere til
gavn. Sammenligninger med relevante kommuners vandanvendelse og svemmefaciliteter
skal ske i relevant omfang. Analysen er pa denne baggrund struktureret i tre spor:

Spor 1 underspger aktivitetsarrangerernes og brugernes perspektiv pa vandtiden og svem-
mefaciliteterne i Tarnby Kommune. Herunder identificeres centrale problemstillinger ved-
rerende vandtid og svemmefaciliteter ifolge de pageeldende aktorer.

Spor 1 indledes dog med et kort afsnit om daekningen af svemmefaciliteter i kommunen
samt transportafstanden til de forskellige faciliteter. Det sker i s vidt muligt omfang gen-
nem en sammenligning med andre kommuner. Dette indledende afsnit tjener til at give lee-
seren en bedre forstdelse af de rammer, som de problemstillinger analysen identificerer,
udspiller sig i.

Spor 2 har fokus pa booking og reel anvendelse. I delanalysen kigges der pd, hvordan
vandtiderne konkret udnyttes. Analysen bygger pa bookingoversigter samt teellerdata he-
stet i svommefaciliteterne.

Spor 3 dykker ned i svemmevaner og vandkultur i kommunen og ser pa, hvilken udvik-
ling man kan forvente i henseende hertil fremover. Analysen bygger pa objektive - og sam-
menlignelige - tal om befolkningssammensetning (demografi), udviklingen i foreningsdel-
tagelsen samt tilgeengelige undersogelser af svemme- og fritidsvaner.

I det folgende afsnit redeggres for, hvordan analysens data og gvrige materialer er indsam-
let og metodisk bearbejdet. Derefter udfoldes selve analyserne.

Undersggelsens metode og datagrundlag

Undersogelsen af vandtid i Tarnby Kommune bygger pa indsamling og analyse af en bred
vifte af data. Bade allerede tilgeengelige og nye. Der er tale om savel kvalitative som kvanti-
tative data samt gvrigt skriftligt materiale om kommunens vandkultur- og svemmeforhold.
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Kvalitativt datamateriale

Rapportens kvalitative data bestdr primeert af interviews med savel aktivitetsarrangerer
(f.eks. repraesentanter fra foreninger og oplysningsforbund) som aktivitets-deltagere (f.eks.
foreningsmedlemmer og betalende geester) i kommunen. Dvs. interview med brugere, bru-
gerrepraesentanter, foreninger, oplysningsforbund og foreningsmedlemmer. Desuden er
der gennemfort interviews og afklarende samtaler med kommunens ansatte, der arbejder -
eller er i bergring - med svemmefaciliteterne, med henblik pa at skabe en uddybende for-
stdelse af vandtidssituationen i Tarnby.

Interviewene har fortrinsvist haft karakter af fokusgruppeinterviews med mere end tre del-
tagere. Dog er enkelte blevet foretaget som individuelle interviews eller med to personer
fra samme brugergruppe eller aktivitetsarranger.

Alle interviewede brugere og aktivitetsarrangerer er desuden blevet forelagt et kort skrift-
ligt spergeskema, hvor de har haft mulighed for at skrive dbent om deres oplevelser med
brugen af svommehallerne i kommunen i forhold til en reekke forudbestemte temaer. Alle
relevante aktgrer i de underspgte faciliteter har modtaget invitationer til at deltage i inter-
viewene, og alle - pa neer ganske fa - har deltaget.1? Alle interviewede, brugergrupper og
aktivitetsarrangerer fremgar af rapportens bilag.

Hensigten med den kvalitative dataindsamling (og de kvalitativt orienterede sporgeske-
maer) har veeret at indkredse forskellige perspektiver pa vandtiden og svemmefaciliteterne
i kommunen samt identificere specifikke problemstillinger, der knytter sig til undersggel-
sens spergsmal. Baggrunden for denne tilgang er at det er sveert at finde frem til en hen-
sigtsmaessig (fremtidig) anvendelse af vandtiden i kommunens svemmehaller, uden at de
forskellige aktivitetsarrangerer og brugergruppers ensker og behov tages i betragtning.

Det er dog vigtigt at understrege, at ikke alle problemstillinger, behov eller gnsker, der er
kommet pa bordet under indsamlingen af det kvalitative - eller det gvrige - data, tages op
og behandles i rapporten. Det sker kun, hvis problemstillingerne direkte bidrager til at be-
lyse mulighederne for bedre anvendelse af vandtid pa generelt plan. Der er i forbindelse
med den kvalitative dataindsamling kommet mange detailensker, og nogle inddrages i den
kommende analyse, men det har ikke veeret muligt - inden for den afsatte ramme - at
adressere alle gnsker og problemstillinger.

Kvantitativt datamateriale

Rapportens kvantitative data bestar for det forste af teellerdata, der er indhentet fra teellere i
de tre kommunale svemmefaciliteter. De data, der benyttes, er indsamlet i perioden fra den
3. februar 2025 (mandag i uge 6) til og med d. 16. marts 2025 (sendag i uge 11). Dataene er
hver aften hentet manuelt fra datavisningssystemet Countmatters og lagt i Excel, hvorfra
det er viderebehandlet.

10 Alle de interviewedes udsagn om undersggelsens problemstillinger er sa vidt muligt anonymiseret i af-
rapporteringen. Det skal dog naevnes, at da bruger- og aktivitetsarrangermiljoet omkring svemmefacilite-
terne i Tarnby Kommune er lille, kan det ikke afvises, at nogle af de interviewedes udsagn kan genkendes
som tilherende specifikke personer eller organisationer.
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For at validere de anvendte teellerdata er der foretaget en reekke manuelle “on site” kontrol-
opteellinger i de tre svemmefaciliteter, som er sammenholdt med de tilsvarende indhen-
tede teellerdata. Der er ikke tale om en fuld manuel kontrol i hele undersggelsesperioden.
Det har af ressourcemeessige arsager ikke veeret muligt, men der er tale om stikprover, som
har veeret vaesentlige i forhold til at tolke teellerdata korrekt. Fokusset har veeret pd at vur-
dere, hvor stor fejlmargin, der er pa de opsatte malere, og hvordan den kan korrigeres i
analyserne.

Konkret viser stikprovekontrollerne, at de opsatte tellere har (mindre) fejlmarginer, der
skal tages hgjde for. Countmatters oplyser, at systemet har en fejlmargin pa op mod 5 pct. I
rapportens spor 2, hvor svemmefaciliteternes konkrete vandtidsanvendelse behandles, be-
rores det, hvordan data er sggt justeret med henblik pa at tage hgjde for problematikkerne
omkring fejlteellinger.

Udover de indsamlede teellerdata er der ogsa indsamlet kvantitativt data gennem en til-
fredshedsundersggelse (spergeskemaer) gennemfert blandt de daglige brugere i kommu-
nens svemmehaller.

Spergeskemaunderspgelsen bidrager med brugeres perspektiv pa vandtid og svemmefaci-
liteter i kommunen samt identificerer problematikker, der knytter sig hertil. P4 baggrund
af de indsamlede svar fremkommer saledes et billede af de forskellige brugergruppers til-
fredshed med faciliteterne, de benytter samt den tilgeengelige tid.

Data fra spergeskemaundersggelsen er indsamlet i perioden fra d. 13. januar 2025 til d. 25.
februar 2025. Links og QR-koder til undersggelsen er distribueret af Tarnby Kommune. Det
er sket gennem opsatte plakater og postkort i svemmehallerne, samt opslag pa kommu-
nens hjemmeside og sociale medier.

Der er ogsa udsendt en pressemeddelelse med links og anvisninger til, hvordan man har
kunne tilga spergeskemaet. Desuden har Idan informeret repraesentanter for foreninger og
oplysningsforbund om spergeskemaundersggelsen og opfordret dem til at dele underse-
gelsen med deres medlemmer.

Det har veeret muligt at besvare flere sporgeskemaer for de brugere, der anvender flere
svemmehaller. Ved spergeskemaets afslutning blev respondenterne praesenteret for links
til sporgeskemaerne for de gvrige svemmehaller.

Neermere oplysninger om spergeskemaundersogelsen, f.eks. antal besvarelser pa de en-
kelte faciliteter, fremgar senere i rapporten.!!

11 Det geelder for spergeskemaundersggelsens fremkomne gnsker, som med de kvalitativt fremkomne, at
ikke alle problematikker og forslag til forbedringer behandles i rapporten. Det sker kun for sa vidt, at de
kan bidrage til at belyse, hvordan svemmefaciliteterne og vandtiden kan anvendes mere hensigtsmeessigt
pa et generelt plan i kommunen.
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@vrigt datamateriale

Udover det indsamlede kvalitative og kvantitative materiale bygger rapportens analyser pa
andet tilgeengeligt materiale om svemmefaciliteterne i kommunen. F.eks. kommunale po-
licy-dokumenter og analyser fra embedsveerket samt gvrigt relevant materiale, der er frem-
kommet i processen. Samlet giver de forskellige data og materialer det nedvendige grund-
lag for analyserne, der udfoldes over de tre skitserede spor.

Sammenligningskommuner

Med henblik pa at seette resultaterne fra Tarnby Kommune i perspektiv foretages - i rele-
vant udstreekning, og hvor det er muligt - sammenligninger med andre kommuner. Sam-
menligningskommunerne er udvalgt i samrdd med Tarnby Kommune. Det drejer sig om:
Drager Kommune, Kebenhavns Kommune, Hvidovre Kommune, Redovre Kommune,
Gladsaxe Kommune, Herlev Kommune og Ballerup Kommune. Der anvendes ligeledes
landsgennemsnit i relevant omfang. De konkrete sammenligningskommuner er udvalgt,
da de ogsa indgik i en tidligere analyse af idreetsomradet i Tarnby Kommune (Forsberg et
al., 2020).

Folgegruppe

Undersogelsen af vandtid i Tarnby Kommune har modtaget input fra en felgegruppe be-
stdende af alle relevante brugerrepraesentanter og aktivitetsarrangerer. Folgegruppen er

nedsat af Tarnby Kommune, og har - med henblik pa at sikre en bred inddragelse af rele-
vante problematikker - desuden inkluderet personale fra svommehallerne og fra forvalt-
ningen.

Desuden har DGI Storkgbenhavn og SvemDanmark veeret repraesenteret. Folgegruppen
har medtes tre gange i lobet af undersogelsesforlobet og dreftet konkrete problemstillinger
og delresultater fra undersogelsen. Tarnby Kommune har veeret veert ved mederne, og
Idan har staet for dagsorden og opleeg.
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Spor 1: Dakningen af svgmmefaciliteter i Tarnby Kommune samt ak-
tivitetsarranggrers og brugeres perspektiver herpa

Det centrale fokuspunkt for denne undersggelse er at skabe et vidensbaseret grundlag for
en bedre udnyttelse af vandtiden i Tarnby Kommune. Spor 1 undersgger herunder aktivi-
tetsarrangerer (foreninger, oplysningsforbund og skoler) og brugeres (foreningsmedlem-
mer, deltagere pa oplysningsforbundenes hold og borgere, der svommer i den offentlige
abningstid) perspektiver og syn pa vandtiden og svemmefaciliteter. Den neermere gennem-
gang af det indsamlede datamateriale viser nemlig, at der knytter sig en raekke forskellige
problemstillinger hertil.

Spergsmalet om vandtid handler saledes om mere end booking og brug af vandspejlet i
svemmefaciliteterne og er koblet til komplekse problemstillinger vedrerende en reekke an-
dre forhold - f.eks. m@det mellem forskellige brugergrupper, faciliteternes konkrete indret-
ning, omkleedningsrum, livreddere, bustransport for skolebgrn samt personalets tilrette-
leeggelse af arbejdet og faciliteternes stand samt tekniske dimensioneringer.12

Pa tveers af det indsamlede kvalitative data treeder saledes en reekke temaer frem som cen-
trale for brugere og aktivitetsarranggrer, nar de forholder sig til undersegelsens hoved-
sporgsmal. I det felgende preesenteres temaerne i den reekkefolge, de er fremkommet i da-
taindsamlingsprocessen.

Fokus er dog forst pd en raekke objektive forhold vedrerende svemmefacilitetsdeekningen i
kommunen. Herunder en mere konkret beskrivelse af de faciliteter vandtidsanalysen om-
handler med henblik pa at skabe en baggrundsforstaelse for den fysiske ramme, de frem-
komne problematikker udspiller sig indenfor.

Herefter stilles skarpt pa aktivitetsarranggrernes og brugerrepraesentanters perspektiver.
Derneest er fokus pd brugerne bredt set. Afsnittet rundes af med en kort opsummering.

Faktuelle forhold: Daekningen af svgmmefaciliteter i Tarnby Kommune

Der er tre indenders svemmefaciliteter i Tarnby Kommune: Kastrup Svemmehal, Korsvejs-
badet og Vestamager Svemmehal. Dertil kommer nogle udenders faciliteter, f.eks. Kastrup
Sgbad - "Sneglen’. Fokus i denne analyse er pa de indenders faciliteter - mens de udenders
kun bergres sporadisk og kort - da problematikkerne i Tarnby helt overvejende drejer sig
om de indendgrs faciliteter og deres vandtid.

Svemmefaciliteterne i Kastrup Svemmehal, Korsvejsbadet og Vestamager Svemmehal be-
star i alt af syv forskellige bassiner, bestaende af 18 baner a’ 25 meter, fire baner a” 50 meter,
to varmtvandsbassiner, et undervisningsbassin og et barne-/morskabsbassin. Boks 1 inde-
holder en uddybende beskrivelse af de tre svommefaciliteter.

12 En selvsteendig analyse af de arbejdsmeessige og tekniske problematikker ved eendringer i - eller oget
brug af - vandtiden i svemmefaciliteterne, kan findes i rapportens spor 2 i afsnittet: "Tekniske og arbejds-
maessige aspekter relateret til mere brug’.
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Boks 1: Beskrivelse af svgmmefaciliteterne i Tarnby Kommune

Kastrup Svgmmehal

Svemmefaciliteten blev opfgrt i 1982 og er placeret pa Rgllikevej 4, 2770 Kastrup. Faciliteten er et
tidstypisk byggeri i rede mursten og med flade tage, der er lokaliseret midt mellem Kastrupgards-
skolen, skgjtehallen og Kastrup Boldklubs baner.

Kastrup Svgmmehal har tre bassiner. Der er et stort bassin pa 25 x 15 meter (6 baner 4 25 meter),
en dybde pa mellem 2 og 4 meter og en temperatur pa 26 grader. | den dybe ende er der vipper, og
bassinet har udspringsskamler til konkurrencesvgmning.

Derudover er der et lille bassin, som maler 15,5 x 12,5 meter, har en dybde pa mellem 0,6 og 1,2
meter og er 28 grader varmt. Endelig er der varmtvandsbassinet, som ligger afskeermet fra de to
andre bag en glasrude. Dette bassin maler 11 x 5 meter og har en dybde mellem 1,2 og 1,4 meter.
Vandet er 32 grader varmt.

Korsvejsbadet

Korsvejsbadet blev anlagt som en branddam med let overdaekke i 1966. Senere blev branddammen
omdannet til et reguleert friluftsbad, og i 1993 blev det opf@rt som en decideret svgmmehal. 1 2017
blev der gennemfgrt en renovering af bassinanleegget og vandbehandlingsanlaegget, og i 2024 blev
der gennemfg@rt endnu en renovering, hvor der bl.a. blev lagt en ny liner i bassinet, der blev udskif-
tet ventilationsanlaeg og varmecentral, og bruserummene blev renoveret. Badet ligger i forbindelse
med Korsvejens Skole pa adressen Tarnbyvej 1, 2770 Kastrup.

Bassinet maler 25 x 12,5 meter, der svarer til 6 baner a’ 25 meter. Bassinet er mellem 1,1 og 2 me-

ter dybt, og har, udover adgang via trappestiger i rustfrit stal, en muret trappe i den laveste ende.

Vestamager Svgmmehal

Vestamager Svgmmehal blev dbnet 12. oktober 2020 og er dermed en relativ ny svgmmefacilitet.
Faciliteten ligger pa Ugandavej 91, 2770 Kastrup i teet tilknytning til de eksisterende idraetsanlaeg,
Vestamager Centeret, Skelgardsskolen og Ugandaskoven.

| svpmmefaciliteten er der tre bassiner. Det store bassin er et sakaldt pianobassin, hvilket vil sige, at
der er 6 baner pa 25 meter samt 4 baner pa 50 meter, som via en mobil skillevaeg kan opdeles i et
25 meter og 23 meter bassin. Pa den made kan bassinet ogsa fungere som et 25-meter-bassin med
10 baner, mens den afskaermede del pa 23 meter kan fungere som springbassin med vipper og klat-
revaeg. Bassindybden er mellem 1,5 og 3,6 meter, og vandet er 26 grader varmt.

Ved siden af svsmmebassinet er der et bgrnebassin pa 10,8 x 18,6 meter. Bassinet er 0,6 meter i
den dybeste ende og har en strandbredslgsning og stor vandrutschebane. Vandet er 29 grader.
Varmtvandsbassinet ligger afskeermet fra de to andre bassiner. Det maler 5,65 x 9,55 meter, er 1,6
meter dybt og har en temperatur pa 36 grader. Bassinet er udstyret med en bred trappe for nem og
handicapvenlig adgang.

Kastrup Sgbad —’Sneglen’

Kastrup Sgbad blev bygget i 2004-05, og ligger pa Amager Strandvej 301, 2770 Kastrup. Selve badet
er en spendende, arkitektonisk konstruktion der har visse konkylielignende traek. Sgbadet har en
cirkuleer form med en diameter pa 40 m. | alt er der 750 kvadratmeter traedzk til solbadning og leg,
ligesom der er rig mulighed for at svsmme i vandet eller springe ud fra platformene i henholdsvis 3
og 5 meters hgjde.
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Kastrup Strandpark

| forbindelse med Kastrup Sgbad ligger hele Kastrup Strandpark, der er et stort, offentligt tilgaenge-
ligt rekreativt omrader. Der er mange muligheder for ’bla aktiviteter’ sasom badning, svgmning,
padling og sejlads, samt forskellige ‘gr@nne aktiviteter’ pa graesarealerne, legepladserne, hundeare-
aler, og i den udendgrs fitnesspark. Desuden er der restaurant, ishus og offentlige toiletter i strand-
parken.

Hvorvidt meengden af tilgeengelige svemmefaciliteter i en kommune udtrykker en god el-
ler en darlig deekning athaenger af mange forskellige faktorer. Der er ikke en nogen generel
standard for, hvordan det beregnes. En af de faktorer, som typisk er i fokus, er antallet af
faciliteter sat i forhold til antallet af indbyggere i en kommune. Man anvender her maltallet
“antal borgere pr. facilitet’ som et sammenligneligt og objektivt tal, der gor det muligt at fo-

retage sammenligninger pa tveers af kommuner.

Mailtallet gor det muligt at beregne, hvilken kommune der objektivt set har flest og feerrest
idreetsfaciliteter til sine borgere. Det gores ved at tildele kommunerne point inden for hver
facilitetskategori, ift. maltallet “antal borgere pr. facilitet’. Kommunen med feerrest indbyg-
gere pr. facilitet far 98 point, og dem med flest far 1. Herefter beregnes et gennemsnit for
alle facilitetskategorier, og de kommuner med flest point indekseres hgjere end dem med
fa.

I figur 1 ses Tarnby Kommune og sammenligningskommunernes placering (se neermere
om sammenligningskommunerne i rapportens metodeafsnit) pa Facilitetsindekset og pa
Svemmeindekset. Idan udregner lebende Facilitetsindekset, som er baseret pa 31 forskel-
lige facilitetstyper og -kategorier, mens Svemmeindekset, som alene er baseret pa svemme-
faciliteter, er udregnet specifikt til denne analyse.

Af figuren fremgar det, at Tarnby Kommune ligger pa en 44. plads i Facilitetsindekset,
mens kommunen ligger pa en 9. plads i Svemmeindekset. Det indikerer, at Tarnby Kom-
mune ligger en smule over gennemsnittet blandt kommuner, ndr man ser pa alle typer af
faciliteter, mens kommunen ligger i toppen, ndr det geelder svemmefaciliteter. Alle sam-
menligningskommunerne ligger under Tarnby Kommune, bade i Facilitetsindekset og i
Svemmeindekset.
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Figur 1: Tarnby Kommunes placering i Facilitetsindekset (2023) og i Svgmmeindekset

Facilitetsindeks (Placering) Svemmeindeks (Placering)
9. Tarnby
16. Herlev
18. Draggr
31. Ballerup
34. Gladsaxe
44, Tarnby
59. Herlev
67. Ballerup
69. Kgbenhavn
79. Draggr 78. Hvidovre
84. Gladsaxe
93. Hvidovre
W 95. Rgdovre
' 98. Rgdovre '

Facilitetsindekset viser kommunernes indbyrdes placering med udgangspunkt i 31 forskellige facilitetskategorier, mens Svgmmein-
dekset viser kommunernes indbyrdes placering, hvis der udelukkende beregnes en indekserering pa baggrund af de fire bassinty-
per (50 meter-, 25 meter-, varmtvands- og andre bassiner). Kilde: Facilitetsdatabasen.

Svemmeindekset baserer sig pa antallet af forskellige af bassiner og altsa ikke blot det sam-
lede antal svemmefaciliteter i kommunen. Tabel 1 herunder viser de forskellige bassintyper
i Tarnby Kommune og sammenligningskommunerne. I tabellen fremgar bade antallet af
bassiner, antallet af borgere pr. facilitetstype samt pointgivningen.
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Tabel 1: Udklip af pointgivningen for Sygmmeindekset i Tarnby Kommune og sammenlignings-
kommunerne

Tarnby Draggr Kgben- Hvid- Rad- Glad- Herlev Balle-
havn ovre ovre saxe rup

Antal 50-meter- 1 0 2 0 0 1 1 1
bassiner
Antal borgere pr. 43.915 0 329.67 0 0 70.600 29.876 51.237
50-meter-bassin 5
Point: 91 0 69 0 0 81 95 89
50-meter-bassin
Antal 25-meter- 3 1 13 3 1 1 1 0
bassiner
Antal borgere pr. 14.638 14.569 50.719 17.920 44.328 70.600 29.876 0
25-meter-bassin
Point: 25-meter- 67 68 16 54 18 12 34 0
bassiner
Antal varmt- 2 1 4 0 0 1 1 1
vandsbassiner
Antal borgere pr. 21.958 14.569 164.83 0 0 70.600 29.876 51.237
varmtvandsbassin 8
Point: 77 91 23 0 0 31 62 38
Varmtvands-
bassiner
Antal andre 2 2 24 4 0 7 2 5
bassiner
Antal borgere pr. 21.958 7.285 27.473 13.440 0 10.086 14.938 10.247
andre bassiner
Point: 34 81 24 59 0 75 54 74
Andre bassiner
Gennemsnitligt 67,25 60 33 28,25 4,5 49,75 61,25 50,25
placeringspoint
Placering i 9. 18. 69. 78. 95. 34. 16. 31.

Svgmmeindeks

Kilde: Egne data og beregninger under inddragelse af kommunale nggletal hentet fra Danmarks Statistik

Antallet af borgere pr. bassintype og pointgivningen viser, hvor Tarnby Kommune iseer
Klarer sig godt. Nar det geelder 25-meter-bassiner, placerer Tarnby Kommune sig et stykke
over gennemsnittet blandt kommunerne, mens man ligger blandt de bedste, nar det geelder
varmtvandsbassiner og 50-meter-bassiner.

Afstande til kommunens svemmefaciliteter

Ser man i forleengelse heraf pa afstanden til faciliteterne i Tarnby Kommune, har borgerne
kortere afstand til faciliteterne end gennemsnittet pa landsplan. I gennemsnit er der et
svemmeanleeg for hver 22. km? i Tarnby Kommune’3, mens det tilsvarende tal pa landsplan
er 111 km?.

Der er ogsa en lidt teettere bebyggelse af svemmeanleeg i Tarnby Kommune, end der er i
Region Hovedstaden, hvor der i gennemsnit er et svemmeanlaeg for hver 28. km2. Ud over

13 Her er det relevant at veere opmeerksom pa, at en stor del af Tarnby Kommunes areal udgeres af ubebo-
ede omrader pa Saltholm, Amager Feelled og i lufthavnen, hvorfor den reelle teethed er storre.
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at der relativt set er f& borgere om svemmefaciliteterne i Tarnby Kommune, sa har bor-
gerne dermed ogsa relativt kort afstand til dem.

Det understreger nedenstaende figur 2, som viser radiusser for henholdsvis 5, 10, 15 og 20
minutters cykling omkring svemmehallerne i Tarnby Kommune. Kortet viser, at langt de
fleste borgere i kommunen har 10 minutter eller mindre til den naermeste svemmehal pa
cykel. Det er kun borgerne i Ullerup, i den sydligste del af kommunen, der har ca. 15 mi-
nutters cykling til neermeste svemmehal (Vestamager Svemmehal).

Figur 2: Oversigt over cykelafstande (5, 10, 15 og 20 minutter) til narmeste svgmmehal
7~ P N i G
ll", ,f “‘ .v‘v I ’

Hvidovre' [~ V

Tarnby

0 4 8 km
| ]

Kilde: Facilitetsdatabasen og ORS Tools i QGIS
Ses der pa kerselsafstandene til svommeanleeggene i Tarnby Kommune, er det tydeligt, at

seerligt de gode motorvejsforbindelser gor det muligt at komme relativt hurtigt frem. Mens
Korsvejsbadet og Kastrup Svemmehal ikke nedvendigvis er relevante for andre at kore
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langt efter (fordi sddanne typer af anleeg findes flere steder i hovedstadsomradet), kan
Vestamager Svemmehal, der har vandrutsjebane og stort bernebassin, vaere en attraktion
for andre borgere i hovedstadsomradet. Figur 3 viser kerselsafstande til svemmefacilite-
terne i Tarnby Kommune.

Figur 3: Oversigt over kgrselsafstande (5, 10, 15 og 20 minutter (ekskl. hensyn til trafikken) til en
svemmehal i Tarnby Kommune
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Kilde: Facilitetsdatabasen og ORS Tools i QGIS.

Ovenstaende har haft fokus pd et kommunalt perspektiv pa svemmefaciliteter, men bor-
gerne er ikke ngdvendigvis optaget af kommunegraenser, nar de gar til svemning. Derfor
er det ogsa relevant at se pd udbuddet af svemmefaciliteter i et omegns-perspektiv.

Af figur 4 fremgdr, at de neermeste anleeg til Tarnby Kommune er Holleenderhallen i Dra-
gor, Sundby Bad pa Amager Vest og Frankrigsgade Svommehal i Amager Jst. Det er rele-
vant at bemeerke, at der kun er to svemmehaller i bydelene Amager st og Amager Vest,
selvom disse to bydele tilsammen har knap 154.000 indbyggere!4.

Det kan medfgre et gget pres pa den tilgeengelige vandtid i Tarnby, da brugere fra andre
kommuner let kan komme til faciliteterne i Tarnby. Fra tidligere undersogelser (se: Sterner

14 Tal fra Kebenhavns Kommunes Statistikbank for 2025KV1. Bydelen 'Indre By’ der blandt andet deekker
omréadet Christianshavn, Holmen og Refshalegen beliggende pa Amager indgar ikke.
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& Forsberg, 2021), fra de kommunale medlemsopgerelser og fra de gennemfgrte interviews
kommer det frem, at dette ogsa er tilfeeldet.

Figur 4: Oversigt over svpmmebassinerne i Térnby Kommune og omegn
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Figuren viser, hvor de forskellige svgmmeanlaeg er placeret, samt hvilke bassiner anlaeggene rader over. Pa kortet er der kun

opgjort regulaere badefaciliteter, og ikke samtlige broer, sten og slidsker hvorfra det er muligt at komme i vandet. Kilde: Facili-
tetsdatabasen.dk, Tarnby Kommune og Google Maps.

Pa figur 4 er der ogsd indtegnet anleeg ved havet. I Kebenhavns Kommune finder man i
Kebenhavns Havn mange havbade, mens der kun findes ét i Tarnby - nemlig Kastrup Se-
bad. Til gengeeld ligger Amager Strandpark lidt nord for Kastrup, og her er der gode mu-
ligheder for at havbade.

Aktivitetsarranggrers og brugerrepraesentanters perspektiver pa svgmmefaciliteter
og vandtid i Tarnby Kommune

Afsnittet om daekningen af svemmefaciliteter giver indblik i en reekke objektive forhold om
situationen i Tarnby Kommune. Det kommende afsnit zoomer ind pa de perspektiver, som
kommunens aktivitetsarrangerer og brugerrepreesentanter har pé forholdene. Det sker
med henblik pa at identificere de problemstillinger, der knytter sig til den tilgeengelige
vandtid i faciliteterne.
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Overordnet tilfredshed med forholdene

De gennemferte interviews viser gennemgdende, at alle interviewede - i varierende ud-
streekning - er godt tilfredse med deres forhold og vandfaciliteterne i Tarnby. Der er ogsa
god tilfredshed med vedligeholdelse af svommebadene og kun mindre problematikker
kommer frem.

Flere af de interviewede peger p4, at i takt med, at der kommer nye behov, sa er kommu-
nen lydher for at gere noget for at imedekomme dem. Det udtrykkes ogsd, at der er godt
samarbejde med personalet i svemmehallerne, og forvaltningen. Kommunen har lgbende
forbedret og vedligeholdt badene, og der bliver ydet god service pa gulvet fra svemmehal-
lernes personale. Pa trods af denne overordnede tilfredshed, springer en reekke problema-
tikker frem.

Lukning af Pilegardsbadet skabte problematikker for aktivitetsarranggrerne

Det fremgar forst og fremmest af de gennemferte interviews, at en central problemstilling
vedrerende vandtiden i Tarnby skyldes lukningen af Pilegdrdsbadet i sommeren 2023. Pile-
gardsbadet var en skolesvemmehal, som udover skolesvemning ogsa blev brugt til for-
eningssvemning.

Lukningen reducerede den samlede mangde af indenders vandtid tilgeengelig i kommu-
nens faciliteter, og skabte en frygt blandt kommunens forskellige aktivitetsarrangerer (for-
eninger, skoler og oplysningsforbund) for, hvad den mindre meengde af vandtid ville af-
stedkomme af problematikker.

Lukningen af Pilegardsbadet skal dog ses i konteksten af, at Tarnby Kommune dbnede
Vestamager Svemmehal i oktober 2020. Vestamager er - som tidligere naevnt primeert en
svemmehal tilteenkt offentligheden - med offentlig abningstid - og en begreenset maengde
af foreningssvemning,.

Flere af de interviewede aktivitetsarrangerer anforer pa denne baggrund, at lukningen
skabte et pres for nye lgsninger. Det er serligt de interviewede foreningsrepraesentanter,
der papeger dette, da lukningen bergrte deres tildelinger af vandtid.

Herunder gor en af de interviewede foreningsrepreaesentanter geeldende, at lukningen af Pi-
legdrdsbadet har vanskeliggjort den pageeldende forenings udviklingsmuligheder. Det pa-
peges desuden, at den pageeldende forening selv har gennemfort forskellige optimeringstil-
tag og initiativer for at imedega de problematikker lukningen af Pilegardsbadet medferte.

Kommunens nye tilskudsmodel udfordrer foreningerne

En anden af problematikkerne, knytter sig til kommunens medlemstilskudsmodel. Flere af
de interviewede foreningsrepraesentanter peger saledes pd, at den nyligt indferte tilskuds-
model, (hvor medlemmer uden for kommunen modtager et lavere tilskud), udfordrer for-

eningerne gkonomisk.
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En af de interviewede foreningsrepraesentanter siger, at teet pd 50 pct. af medlemmerne i
den pdgeeldende forening har bopeel uden for kommunen. Nar modellen er fuldt indfaset,
betyder det en markant nedgang i foreningens samlede tilskud. Det far personalemaessige
og organisatoriske konsekvenser oven i de problemstillinger, der som naevnt tidligere knyt-
ter sig til tildelingen af vandtid - medmindre foreningen helt eller delvist kan tiltreekke
flere indenbys medlemmer for at kompensere nedgangen, argumenteres det.

Den nye medlemstilskudsmodel blev indfert med virkning fra 2024 og er kort beskrevet i
boks 2, hvor ogsa tilskuddet per medlem - og den samlede medlemstilskudspuljes storrelse
- er opgjort i perioden 2020 til 2025. Neerveerende analyse forholder sig ikke specifikt til
eventuelle konkrete gkonomiske konsekvenser, som den nye model har - eller eventuelt vil
fa i fremtiden - for foreningerne i Tarnby Kommune.1>

Boks 2: Medlemstilskudsmodellen i Tarnby Kommune

Tarnby Kommune uddeler hvert ar medlemstilskud til folkeoplysende foreninger, godkendt af Fol-
keoplysningsudvalget. Tarnby Kommunes regler for medlemstilskud bygger pa folkeoplysningslo-
ven, om at en forening skal veere hjemhgrende i kommunen.

Tarnby Kommune har en sats for medlemmer fra Tarnby Kommune og en sats for foreningens
udenbys medlemmer. Der er et krav om, at Tarnby Kommune skal vaere den kommune, hvor stgr-
steparten af foreningens medlemmer kommer fra. Hvis en forening fortsat efter to ar har stgrste-
parten af deres medlemmer fra en anden kommune end Tarnby, modtager foreningen kun med-
lemstilskud for bgrn og unge, som bor i Tarnby.

Medlemstilskud i 2020 2021 2022 2023 2024 2025
kroner

Medlemmer under 25 540 570 527 508 596 592
ar

Medlemmer under 25 298 296
ar (bosat uden for kom-

munen)

Medlemmer under 25 1.192 1.184

ar med handicap (i for-
hold til aktiviteten)
Puljens stgrrelse 5.406.549 5.406.549 5.234.791 5.210.594 4.750.000 4.897.240

Vestamager Svgmmehal er bygget til offentligt abent og bruges for lidt

Nogle af de interviewede aktivitetsarrangerer pdpeger desuden, at kommunes politik er, at
den nye Vestamager Svemmehal er bygget til borgerne - med henblik pa at holde offentligt
abent og ikke for at tilgodese foreningssvemning - hvilket opfattes som uhensigtsmaessigt i
forhold til udnyttelse af vandtiden. Der er sdledes ikke givet meget plads til forenings-
svemning i Vestamager Svemmehal, selvom det ville bidrage til at imedekomme forenin-
gernes gnsker.

15 Der indgar heller ikke en analyse af modellen eller tilskudssterrelsen i forhold til andre kommuner i
denne rapport.
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En anden problematik i forhold til Vestamager Svemmehal er, at den ikke er indrettet seer-
lig godt til elitesvemning. Oprindeligt havde foreningsrepraesentanterne gnsket sig flere 50
meter baner, og udover det, er der darlig udnyttelse af dem, der er kommet til radighed,
anferes det.

En foreningsrepraesentant pdpeger desuden, at der er et potentiale for at tiltreekke flere for-
eningsmedlemmer, f.eks. born og unge, fra de beboelsesomrader, der ligger teet pa, hvis
der kan laves mere foreningssvemning - f.eks. bernehold - i svemmehallen.

I den forbindelse kunne der ifelge den samme foreningsrepraesentant veere muligheder i at
fd mere foreningssvemning ind i Vestamager Svemmehal pa de tider, hvor der ikke er s&
mange mennesker i bassinet.

Man kunne f.eks. - som man ifglge samme foreningsrepraesentant gor i Greve Kommune -
tilbyde et billigt armband, sa foreeldrene kan svemme samtidig med, at deres bern far
svemmeundervisning et andet sted i faciliteten. Det ville ikke bare give flere indteegter i
Vestamager Svemmehal, det ville ogsa lette ventelistepresset, og udnytte vandtiden bedre.
Det ville ogsa veere en god service til foreeldrene, peger nogle af de interviewede forenings-
repraesentanter pa.

Den offentlige dbningstid i Kastrup Svgmmehal er lavt udnyttet

Derudover anferer en af de interviewede foreningsrepreesentanter, at den offentlige ab-
ningstid i Kastrup Svemmehal i weekenddagene er lavt udnyttet. Der er f4, som svemmer
pa de tidspunkter, og hvis denne tid blev indskreenket og/eller givet til foreningssvem-
ning, kunne det ligeledes lette presset pa de ventelister, som foreningen har.

Problematikker vedrgrende skolesvgmning

Det er ikke kun foreninger og andre aktivitetsarranggrer, der i forbindelse med lukningen
af Pilegardsbadet har felt sig udfordret af den nye vandtidssituation. Det geelder ogsa sko-
lerne, der har skullet omleegge deres brug af svemmefaciliteterne i kommunen. Det er dog
lykkedes, ifelge interview med Center for Skole og Fritid.

Det anferes dog, at der kan veere en udfordring, der handler om, at skolerne ikke far af-
meldt de tider, de ikke bruger. Efter skolerne - pa bagkant af lukningen af Pilegardsbadet -
er blevet mere opmeerksomme vedr. booking og brug, er dette formentlig ikke et problem,
anfores det, men der er ikke noget system, der samler op og kontrollerer, om der er booket
skoletid, der ikke bruges.

Ifolge interviewet med repraesentanten fra Center for Skole og Fritid er det primeert Ka-
strup Svemmehal, der er fyldt godt op til skolesvemning, mens Korsvejsbadet er mere upa-
virket. Det skyldes, at Korsvejsbadet er et lille bassin, hvor der kun er plads til én klasse ad
gangen. Det er svaerere at udnytte for sterre skoler, der har flere klasser pa de argange,
hvor der er lagt skolesvemning ind i skemaet, der typisk skal afsted pd samme tid, anferes
det.
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Kastrup Svemmehal har mere plads, og er set fra et undervisningsperspektiv en god svem-
mehal at undervise i. Den er saledes mere overskuelig og mere forteettet med to bassiner,
eleverne kan deles op i efter behov og undervisningssituation. I Vestamager Svemmehal er
der ikke meget skolesvemning, og den er heller ikke lige s& overskuelig til undervisning
som Kastrup Svemmehal, papeges det i interviewet.

Det naevnes i den forbindelse, at der er nogle gnidninger i forhold til omklaedningsrum-
mene i Kastrup Svemmehal, hvor andre brugergrupper nogle gange foler sig generet af
skoleeleverne. Det kan f.eks. vaere eldre mennesker, der kommer og skal bruge varmt-
vandsbassinet i faciliteten, og som ikke bryder sig om det postyr og den uro, skoleeleverne
nogle gange kan give anledning til.

I det hele taget knytter der sig - ifolge flere af de interviewede ansatte i kommunen - en
raekke konkrete problemstillinger til planleegningen af skolesvemningen, der skal tages i
betragtning i forbindelse med eventuelle eendringer i skolernes vandtid. En analyse af de
problematikker fglger i analysen af den konkrete brug i afsnittet ‘Skolesvemning’ i rappor-
tens spor 2.

Endelig neevner en af de interviewede fra Center for Skole og Fritid, at der i Tarnby Kom-
mune er tanker om at skabe et bedre samarbejde mellem foreningsliv og skoler. Konkrete
aktiviteter kan varetages af en forening, som eleverne meldes ind i, men aktiviteten sker i
skoletiden eller lige efter.

Samtidigt neevnes det i den forbindelse, at der pa forvaltningsniveau er tanker om fé lavet
nogle sdkaldte “institutionskort’ til Vestamager Svemmehal, s kommunens institutioner
kan komme ud og bruge den nye svemmehal. Det samme kunne geelde for klubber og
SFEO’er. Korsvejsbadet er ogsa i tankerne til denne type institutionskort, naevner embeds-
veerket. Ideen er at fa udnyttet svemmefaciliteterne mere.

Problematikker vedrgrende vand- og kajakpolo

Det fremgar af de gennemfeorte interviews, at en af de store foreningers vandpolohold har
oplevet en forflytning til Korsvejsbadet, hvor de ikke kan treene ordentligt pga. lav dybde.
Det skyldes, at de kajakpolomedlemmer, der tidligere var i Korsvejsbadet, er blevet flyttet
til Kastrup Svemmehal, fordi en ny bund (dug) i Korsvejsbadet ikke kan tale kajakker, der
kan sla hul i den.

Ifolge de interviewede foreningsrepreesentanter kunne foreningen i princippet have fundet
andre tider til vandpolospillerne, men det ville have betydet endnu sterre medlemsned-

gang - af andre typer af foreningsmedlemmer - end den, de nu ser ind i, hvad angar vand-
polo, der efterfolgende har meldt sig ud og ind i en anden forening uden for kommunen.1¢

16 Det anferes af en af kommunens embedsfolk, at den pageeldende forening fik mere tid til radighed efter
den omtalte rokade. Problematikken, der ogsa har vaeret omtalt i pressen, er altsa forsegt kompenseret.
Denne rapport forholder sig ikke neermere til problematikken.
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Repreesentanterne for de gvrige kajakbrugere anferer i forbindelse med de gennemfeorte in-
terviews, at det seerligt er det lille bassin i Kastrup Svemmehal, man kan bruge til f.eks. at
ove keentringsovelser, fordi der kan veere behov for en hjeelper, der star i vandet og assiste-
rer den, der treener.

Livreddere er sveere at rekruttere og dyre

Nogle af de mindre aktivitetsarranggrer naevner, at de har vanskeligt ved at finde livred-
dere, som typisk anseettes pa timebasis. Udover, at det er en gkonomisk udfordring at be-
tale for livreddere, seetter det nogle begraensninger pa, hvilke bade de pageeldende aktivi-
tetsarrangerer kan benytte. Det skyldes, at det er nemmere at hyre en af elitesvommerne
fra kommunens store svemmeklub ind til at tage en time eller to i f.eks. Kastrup Svemme-
hal, fordi de pageeldende, der ogsa ofte er livredderkyndige, alligevel - typisk i hvert fald -
er i faciliteten.

Det kan veere sveerere at f& den livrederkyndige til at flytte sig til f.eks. Korsvejsbadet, da
det passer darligt ind i rytmen, nar det er pa en skeev tid og kun for én eller to timer. I det
hele taget er det sveert at skaffe livreddere, og derfor kan man heller ikke flytte for meget
rundt, uden at livreddersituationen kan blive en udfordring, anferer en aktivitetsarranger.

En af de interviewede brugerrepraesentanter foresldr, at man kunne lave en aftale om at
kobe det kommunalt ansatte personale som livreddere (billigt), hvilket ville afhjeelpe pro-
blematikken. Derudover neevner nogle af brugergrupperne, at kommunens store svemme-
klub, KVIK, har veeret flink til at undersgge, om der er nogle af deres medlemmer, der
kunne treede til som livreddere, nar klubben er blevet spurgt.

Korsvejsbadet er en ukendt st@rrelse for nogle brugergrupper

Korsvejsbadet er ikke kendt af alle brugergrupper - saledes var der flere af de interviewede
repraesentanter fra oplysningsforbundene, der ikke vidste, at der fandtes en svemmehal pa
adressen, selvom de er blandt de brugergrupper, der bruger 25 meter baner til banesvem-
ning [som er den leengde, Korsvejsbadet har, red.]. Det er uklart, hvorfor dette er tilfeeldet,
men det abner - for sd vidt, at der ikke vil opstd en samtidig livredderproblematik - for, at
der kan placeres flere brugergrupper der. Det spergsmal bereres neermere senere i rappor-
ten.

Ud fra hvilke principper skal vandtiden fordeles?

Det er det generelle indtryk fra de gennemforte interviews, at holdningen blandt aktivitets-
arrangererne og brugerrepreesentanterne er, at der skal veere plads til alle i den tilgeenge-
lige vandtid i Tarnby Kommune. Bade store og sma akterer, elite og bredde, kursister, for-
eningsbrugere og uorganiserede brugere, der kommer for at svemme i den offentlige ab-
ningstid.

Dog treeder det ogsa frem i datamaterialet, at der er forskellige opfattelser af, hvad det vil
sige, ‘at der skal veere plads til alle’. Som det fremgar af de tidligere afsnit, er det kendeteg-
nende, at de forskellige aktivitetsarrangerer og brugerrepreesentanter har seerensker, som
de gerne - og forst og fremmest - gnsker imgdekommet.
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F.eks. anfgrer nogle, at deres aktivitetsbrugere gerne vil have ro og fred og ikke for mange
mennesker og larm. Det star i modseetning til andre, der anferer, at de kan udnytte tiden
ganske meget - og mere effektivt til flere svommere - i forhold til dem, som ensker ro og f&
svemmere i bassinerne ad gangen.

Nogle af aktivitetsarrangererne naevner, at de egentlig blot gnsker at fastholde deres nuvee-
rende tider, uden at der skal eendres for meget - og det er indtrykket, at der er en vis mod-
stand mod eendringer.

Repraesentanter fra oplysningsforbundene anferer dog, at det i bund og grund er ligegyl-
digt, hvornar de har vandtid - men, at det er enormt bgvlet for dem at lave deres program-
mer om, og deres deltagere (eeldre mennesker) har det sddan, at ndr de nu har svemmet
hver tirsdag klokken 13:00 de sidste 14 ar, sa skal det gerne blive ved med at veere sddan.
Derfor skal der teenkes over eendringer, der i fald ber indfases over en laengere periode.

Ifolge en foreningsrepraesentant har nogle brugergrupper en meget darlig udnyttelse af ti-
derne, hvor der ellers kunne veere fyldt mange bern ind i foreningsaktiviteter og svemme-
skolen, som foreningen star for.

Herunder argumenteres der for, at der er mange brugere, som med fordel kunne flyttes
over i Korsvejsbadet, sa tiderne i Kastrup Svemmehal, hvor der er meget foreningssvem-
ning, kan tilretteleegges pd en made, hvor de kommer flere born til gode.

Endelig vil en af de interviewede brugerrepreesentanter fra en af kajakklubberne gerne
have en anden tid, end den de nu har lerdag aften i Kastrup Svemmehal, da det er en lidt
skeev tid i forhold til, at deres medlemmer normalt er sammen med familie og venner der.
Vedkommende peger pa en anden tid, der dog er booket til anden side.

Opsummering: Mange problematikker og gnsker relateret til vandtiden i Tarnby
Ovenstdende gennemgang viser de centrale problemstillinger vedrerende vandtid i Tarnby
Kommune set fra brugerrepraesentanterne og aktivitetsarrangerernes perspektiv.

Gennemgangen viser, at der ikke findes en vandtidsfordelingslesning, der passer med alles
gnsker og behov. Selvom de fleste aktivitetsarrangerer og brugerrepreesentanter f.eks. er
enige i, at der skal vaere plads til alle brugergrupper, sa er der samtidig modsatrettede on-
sker blandt de interviewede, der ikke kan ga op én til én. Der vil sdledes veere behov for at
treeffe valg og prioriteringer, nar det kommer til fordeling af vandtid. Dog kommer de in-
terviewede med forslag til, hvordan deres egen situation kan forbedres.

I den senere opsamlende konklusion vil de forskellige ensker blive inddraget i en tveerga-

ende analyse af de tre spor med henblik pa at opstille forslag til mere hensigtsmeessig an-
vendelse af svemmefaciliteterne og vandtiden i Tarnby.
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Brugertilfredshed med svommefaciliteterne i Tarnby Kommune

Som supplement til ovenstaende gennemgang, som har fokus pa aktivitetsarrangerers og
brugerrepraesentanternes ensker og behov i forhold til vandtid og svemmefaciliteter, er fo-
kus herunder pa selve brugerne af faciliteterne.

Brugerne skal forstas bredt, om end der skelnes mellem brugere i organiseret regi (f.eks.
foreninger og oplysningsforbund) og brugere i selvorganiseret/individuelt regi (typisk be-
talende geester i den offentlige abningstid).

Analysen bidrager med indsigt i, hvordan vandtid savel som faciliteter opleves. Fokus er
blandt andet pa, hvordan brugerne vurderer faciliteternes egnethed til forskellige typer af
aktiviteter, samt hvad der er vigtigt, nar brugerne er aktive i dem. Herunder bergres det,
om der er visse typer af brugere, som savner bestemte tilbud i faciliteterne samt brugernes
overordnede tilfredshed. Perspektiverne er veesentlige at inddrage i overvejelser om forde-
ling og anvendelse af kommunens vandtid.

Brugernes perspektiver er indsamlet gennem en spergeskemaundersggelse i kommunens
tre svemmefaciliteter. Indledningsvist praesenteres metoden for spargeskemaundersogel-
sen kort, hvorefter fokus er pa brugernes vurdering af svommefaciliteterne. I denne del af
analysen indgdr der ogsa kvalitative udsagn fra de gennemforte interview med brugerre-
preesentanter, der bruger faciliteterne i den offentlige abningstid.

Brugerundersogelser i svemmefaciliteterne

Spergeskemaundersggelsen i de tre svommefaciliteter har kunnet besvares online. Respon-
denterne (brugerne) er rekrutteret via plakater og postkort i de tre svemmefaciliteter, en
pressemeddelelse, opslag pa Tarnby Kommunes sociale medier samt direkte kontakt til for-
eninger og oplysningsforbund.

Undersggelsen ikke er repreaesentativ for samtlige brugere af svommefaciliteterne i Tarnby
Kommune, idet den ikke medtager perspektiver fra brugere eller borgere, som pt. ikke be-
nytter svemmehallerne, og som har gjort det tidligere og maske ensker at genoptage bru-
gen. Undersggelsen kan heller ikke sige noget om de brugeres perspektiver, som ikke har
onsket at deltage i sporgeskemaundersogelsen. Boks 3 beskriver respondenterne i underse-
gelsen - for en uddybende beskrivelse af de pageeldende brugere henvises til rapportens
bilag, tabel Al.
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Boks 3: Brugerundersggelsens datagrundlag

Brugerundersggelsen er baseret pa svar fra 795 respondenter (brugere). Heraf har 450 besvaret
spgrgeskemaet i Kastrup Svgmmehal og 245 i Vestamager Svgmmehal, hvilket vurderes at udggre
et tilstraekkeligt og substantielt datagrundlag pa niveau med lign. undersggelser i andre kommuner.
| Korsvejsbadet har 100 brugere deltaget i undersggelsen, og resultaterne bgr fortolkes med forbe-
hold herfor i det datagrundlaget vurderes som svagt her.

Der er forskel pa typen af brugere pa tveers af de tre svugmmefaciliteter. Aldersgruppen 13-25 ar er
lavt repraesenteret i alle tre svgmmehaller. | Kastrup Svémmehal og Korsvejsbadet er brugerne pri-
maert 0-12 ar og 66 ar+. | Vestamager Svgmmehal er der flere respondenter i alderen 26-50 ar. P3
tveers af alle tre svtgmmehaller er der en overrepraesentation af kvindelige respondenter.

Ser man pa brugernes besggssammenhaeng, sa gaelder, at der er svar fra de primaere brugergrupper
pa neer skoler. Der er saledes svar fra foreninger, oplysningsforbund og offentlige gaester, men der
er forskel pa tveers af anlaeggene, som blandt andet haenger sammen med, hvem der benytter dem.

Hovedparten af de brugere, der benytter svugmmehallerne via en forening eller klub, er medlemmer
af kommunens store svgmmeklub, KVIK, mens hovedparten fra oplysningsforbundene er tilknyttet
AOF.

Alle tre brugergrupper er godt repraesenteret i Kastrup Svsmmehal, mens der i Vestamager Svgm-
mehal primeert er brugere, som er gaester i den offentlige dbningstid. | Korsvejsbadet er der pri-
maert brugere, som benytter svgmmehallen gennem en forening eller et oplysningsforbund (se ta-
bel Al i bilag).

Der er visse forskelle pa, hvornar brugerne kommer i svugmmehallerne, som kan veere vaesentligt at
skele til, selvom undersggelsen ikke kan ses som repraesentativ herfor. Desuden synes der er at
veere en vis sammenhang mellem tidspunkt for brug og besggssammenhang. Foreningsbrugere
bruger oftest svpmmehallerne i hverdagene efter kl. 15.30, mens brugere i regi af oplysningsfor-
bund typisk bruger svgmmehallerne pa hverdage fgr kl. 15.30. Gaester i den offentlige dbningstid
kommer oftest i weekenderne (se figur Al i bilag).

Vigtige forhold for brugerne

Undersggelsen har haft fokus pa at undersage, hvilke forhold der er vigtige for brugerne,
ndr de kommer i svemmefaciliteterne. Respondenternes svar opdelt pa brugergrupper kan
ses i figur 5.

Ser man pa tveers af svemmefaciliteter og brugergrupper, sa er det vigtigst for brugerne, at
de fér treening og motion. Men der er ogsa forskelle mellem brugergrupperne.
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Figur 5: Hvad er det vigtigste for respondenterne, nar de dyrker deres aktivitet — fordelt pa bru-
gergruppe

H Forening/klub Oplysningsforbund/aftenskole Som betalende gaest
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
. ° . . I 47
At jeg far treenet min krop/motioneret - 96
At det ligger taet pa, hvor jeg bor/arbejder/studerer 3%%
. . . . . I 30
At dbningstiderne/traeningstiderne passer mig 13 47
. o I 05
At jeg far samveer med andre 19 31
. . o . I 52
At jeg bliver bedre til min aktivitet 15)1
Il 3
At det er billigt 1
8 %
|
At jeg kan dyrke min aktivitet, nar det passer mig 3 / 31
At jeg har plads til at udgve min aktivitet uden at _6 16
blive forstyrret af andre 18
At det er muligt at veere sammen pa tveers af W 23
aldersgrupper 20
At jeg kan konkurrere ]1 13

|

Andet 1 /

6
Ved ikke ! %2

Figuren viser fordelingen pa tveers af besggssammenhaeng til spgrgsmalet:” Hvad er vigtigst for dig, nar du dyrker din(e) aktivi-
tet(er) (gennem en) forening eller klub/ oplysningsforbund eller aftenskole / som betalende gaest i X svgmmehal?” Brugerne har
kunnet angive op til tre svar. Forenings/klub (n=313), oplysningsforbund/aftenskole (n=188) og betalende gaest (n=297).

Blandt brugere, som er tilknyttet oplysningsforbund, er treening og motion seerligt vigtigt.
Blandt disse brugere finder man ogsa en tydelig betoning af vigtigheden af samveer med
andre. Det antyder, at aktiviteten ikke alene handler om fysisk bevaegelse, men ogsa om et
feellesskab.

Modsat de to andre brugergruppetyper er det knap sa vigtigt, at abningstiderne passer
dem, ligesom det for denne brugergruppetype heller ikke er vigtigt at kunne veere sammen
pa tveers af aldersgrupper eller dyrke sin aktivitet, ndr det passer. I forhold til de andre
brugergrupper betyder det ogsa mindre at have plads til at dyrke sin aktivitet uden at blive
forstyrret.

Blandt brugere, der bruger svemmefaciliteterne i regi af en forening/klub, er treening og
motion ogsa vigtigt. Hertil kommer et betydeligt fokus pd at forbedre deres feerdigheder
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inden for den specifikke aktivitet, hvilket i hgj grad adskiller denne gruppe fra ovrige bru-
gere.

For forenings- og klubbrugerne spiller praktiske forhold ogsa en rolle, seerligt svemmehal-
lens beliggenhed i forhold til bopzel, arbejdsplads eller studie, samt om treeningstidspunk-
terne passer ind i hverdagen. Sociale aspekter har en vis betydning, men i mindre grad end
blandt dem, som er tilknyttet oplysningsforbund. For forenings- og klubbrugere er det
mindre vigtigt at kunne dyrke sin aktivitet, ndr man vil og at veere sammen pa tveers af al-
dersgrupper. Muligheden for at konkurrere er et element, som kun fa fremhaever, primeert
blandt forenings- og klubbrugere.

For brugergruppen, der er betalende geester (i offentlig abningstid) er der en sterre varia-
tion i svarene. Treening og motion forbliver en central prioritet, men i denne gruppe ses
ogsd et steerkere fokus pa fleksibilitet. Mange veegter, at de kan dyrke deres aktivitet, nar
det passer dem, samt at svemmehallen ligger teet pa deres bopeel, arbejdsplads eller uddan-
nelsessted. Abningstider er en vasentlig faktor, da de betalende gaester ikke er bundet af
faste treeningstider som foreningsbrugere.

En anden forskel ses i vurderingen af faciliteter og pris. Mens foreningsbrugere i hgjere
grad prioriterer forbedring af deres feerdigheder, er der blandt de betalende geester en
storre vaegt pa at kunne benytte faciliteterne til en rimelig pris. Derudover ses en vis inte-
resse for at kunne benytte faciliteter, der gor det muligt at veere sammen pa tveers af alders-
grupper, hvilket iseer fremheeves af denne gruppe brugere.

I forleengelse af ovenstaende har fokus i undersggelsen ogsa veeret pd, hvad der skal til, for
at respondenterne vil bruge faciliteterne mere. Resultaterne viser ikke et entydigt menster.

For brugere af Kastrup Svemmehal nzevnes iseer behovet for bedre dbningstider og flere
relevante holdtilbud, mens manglende tid i respondenternes hverdag ogsa udger en barri-
ere. For brugere i Vestamager Svemmehal fremheeves den manglende tid i respondenter-
nes hverdag som den sterste udfordring, og flere gnsker bedre wellnessfaciliteter og lavere
pris.

For brugere i Korsvejsbadet ses en storre forskellighed i enskerne blandt respondenterne.
Blandt de konkrete barrierer naevnes iser treengsel og pladsmangel, mens nogle eftersper-
ger flere malrettede holdtilbud. Samtidig angiver en relativt hej andel svarkategorien "an-
det’, hvor fritekstsvar primeert peger pa renlighed og omkleedningsfaciliteter som omrader
med forbedringspotentiale.

Nar der skelnes mellem brugernes forskellige organiseringsmader, fremgar det, at for-
enings- og klubbrugere primeert eftersporger mere tid i deres egen hverdag samt et bredere
udbud af relevante aktiviteter. Blandt dem, der benytter svemmehallen gennem oplys-
ningsforbund, er en storre andel tilfredse med deres nuvarende brug, mens en mindre del
eftersporger flere wellnessmuligheder og bedre aktivitetstilbud. For de betalende geester
fremstar manglende tid i hverdagen som en central barriere, mens gnsket om flere

Idreettens Analyseinstitut 37  www.idan.dk



wellnessfaciliteter og lavere pris ogsa fremhaeves som vasentlige faktorer. Det fulde over-
blik kan findes i rapportens bilag, figur A2.

Brugernes vurdering af svgmmefaciliteternes egnethed

Svemmehallerne kan bruges til et veeld af forskellige aktiviteter. Undersggelsen "Svemme-
faciliteter til danskernes svemme- og vandkultur” (Forsberg & Sterner, 2021) kortleegger
forskellige typer af aktiviteter i svommehaller. Den viser, at der kan vaere ret store forskelle
pa, hvor egnet svemmefaciliteter er til forskellige typer af aktiviteter, og det er en anbefa-
ling at tage hgjde for det i tilretteleeggelse af den konkrete anvendelse.

Pa den baggrund er fokus i de kommende afsnit pa at angive, hvordan brugerne opfatter
svemmefaciliteterne i Tarnby Kommune. Det sker ved at kigge pa faciliteternes egnethed
gennem tre spergsmal: Forst er respondenterne blevet bedt om at vurdere, i hvilket omfang
svemmehallen passer til deres behov. Derneest har respondenterne skulle angive, hvilke
aktiviteter de dyrker i faciliteterne, og hvor egnede faciliteterne er til den pageeldende akti-
vitet.

Passer til mit behov

Ser man forst pd, om svemmehallerne passer til respondenternes behov, er der forskelle
mellem faciliteterne. Hovedparten af respondenterne i Kastrup Svemmehal og Vestamager
Svemmehal peger pa, at faciliteterne passer til deres behov. Det kan ses i figur 6.

Figur 6: Respondenternes vurdering af udsagnet ”X svgmmehal passer til mine behov” (pct.)

B Meget enig/enig Hverken eller Meget uenig/uenig M Ved ikke/ikke relevant

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

14 5I

Kastrup Svsmmehal

(o]
w

Vestamager Svgmmehal 10 6 I

Korsvejsbadet

35 I

w
(o]
N
(o)}

Figuren viser fordelingen pa tveers af sygmmehallerne til udsagnet:” X svsmmehal passer til mine behov”. Kastrup Svgmmehal
(n=450), Vestamager Svgmmehal (n=245) og Korsvejsbadet (n=100).

I Korsvejsbadet er vurderingerne dog noget mere delte. Her er andelen, der finder svem-
mefaciliteten velegnet til deres behov, stort set identisk med andelen, der er uenig i dette.
Det indikerer, at Korsvejsbadet i mindre grad opfattes som en svemmefacilitet, der imede-
kommer brugernes samlede behov.
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Egnethed til specifikke aktiviteter

I tilleeg til den overordnede vurdering har fokus i spergeskemaundersggelsen veeret pa
svemmefaciliteternes egnethed til specifikke aktiviteter. Indledningsvist beskrives respon-
denternes aktiviteter i svemmefaciliteter, hvorefter fokus er pa faciliteternes egnethed.

Kastrup Svemmehal anvendes primeert til motionssvemning, at leere at svemme og andre
vandaktiviteter, mens Vestamager Svemmehal mest anvendes til motionssvemning, sam-
veer med venner og familie samt badning og leg. Korsvejsbadet benyttes derimod hovedsa-
geligt til at leere at svemme og til konkurrencesvemning.

Brugen afspejler i et vist omfang, hvilke brugergrupper der benytter faciliteterne. For-
enings- og klubbrugere benytter primeert svemmefaciliteterne til at leere at svemme og; til
konkurrencesvemning. Brugere fra oplysningsforbund dyrker overvejende andre vandak-
tiviteter, hvilket haenger sammen med de tilbud, der udbydes i de regi. Betalende geester
har et bredere aktivitetsmonster og bruger svemmefaciliteterne til bAde motionssvemning,
samveer, badning, leg og sauna.

Figur 7 viser respondenternes vurdering af svommefaciliteternes egnethed til en reekke ak-
tiviteter. Det kan ses, at Kastrup Svemmehal vurderes egnet til at leere at svemme og til
motionssvemning, mens den anses for mindre velegnet til samveer, sauna og afslapning.
Vestamager Svemmehal skiller sig ud som den mest alsidige facilitet med hgje vurderinger
for samveer, badning, leg og sauna, men opfattes ogsd som velegnet til svommeundervis-
ning og motionssvgmning.

Korsvejsbadet vurderes markant lavere pd de fleste parametre, iseer samveer, sauna og af-
slapning samt svemmeundervisning. Faciliteten far en nogenlunde jeevn vurdering for an-
dre vandaktiviteter, men stadig lavere end de gvrige svemmefaciliteter. To omrader stikker
dog positivt ud: "Egner sig til motionssvemning’ og 'Egner sig til at leere at svomme’. Her
er faciliteten pa hegjde med de to andre, bortset fra Vestamager, der scorer serligt hejt pa
egnethed til motionssvemning.
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Figur 7: | hvilken grad egner svgmmefaciliteterne sig til brugernes aktiviteter? (pct.)

B | meget hgj/hgjgrad  mInogengrad m | mindre grad/sletikke  m Ved ikke/ikke relevant
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Egner sig til sauna og afslapning 27
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\

Egner sig til at leere at svgmme 58

Egner sig til motionssvgmning 56

Kastrup Svsmmehal

Egner sig til konkurrencesvgmning 28

Egner sig til andre vandaktiviteter 42

Egner sig til samvaer med venner og familie

Egner sig til sauna og afslapning 41

Egner sig til badning og leg 72

Egner sig til at leere at svpmme 42

Egner sig til motionssvgmning

Vestamager Svgmmhal

Egner sig til konkurrencesvgmning

Egner sig til andre vandaktiviteter
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Egner sig til at leere at svgmme
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Korsvejsbadet

Egner sig til konkurrencesvgmning 22

Egner sig til andre vandaktiviteter o]

Figuren viser fordelingen pa tveers af svpgmmehallerne til falgende spgrgsmal:” | hvilken grad mener du, at X svgmmehal egner sig
til felgende aktiviteter?” Kastrup Svgmmehal (n=450), Vestamager Svsmmehal (n=245) og Korsvejsbadet (n=100)

Ovenstaende peger altsa pa, at der er nogle forskelle mellem svemmefaciliteterne, nar det
kommer til deres egnethed til forskellige typer af vandaktiviteter. Den hgje andel af "ved
ikke/ikke relevant’ kommer primeert fra respondenter, som ikke dyrker aktiviteten. I rap-
portens bilag (figur A3 og A4) kan oversigten findes, hvor kun de aktiviteter, som respon-
denten dyrker, vises.

Brugernes vurdering af svpmmefaciliteterne
Fokus i undersggelsen har ogsa vaeret pa respondenternes overordnede vurdering af de tre
respektive svemmefaciliteter - her kan flere forskellige faktorer veere i spil, som f.eks. kan

omhandle personale og renlighed og ikke kun egnethed til aktiviteter.

I undersggelsen er respondenterne blevet stillet spergsmalet ” Hvor sandsynligt er det, at du
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vil anbefale venner, familie og bekendte at bruge X svommehal?” . Svarfordelingen pa spergsma-
let pa tveers af de tre svommehaller kan ses i figur 8. Figuren viser andelen af svar pa en
skala fra 1 til 10.

Figur 8: Hvor sandsynligt er det, at du vil anbefale venner, familie og bekendte at bruge X svgm-
mehal? Andel af svar pa en skala fra 1-10 (pct.)

M Kastrup Svgmmehal Vestamager Svgmmehal Korsvejsbadet
40 %
33
22 22
19
20% 18
15 14 1414 14
9 10 9 10 . .
7 5 7 7 6 6
2 2 2,0 43 4 2
1 19 1 0 0
0o =AN = T |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ved ikke

Figuren viser fordelingen pa tveers af svgmmehallerne til spgrgsmalet: ”Hvor sandsynligt er det, at du vil anbefale venner, fa-
milie og bekendte at bruge X svgmmehal?” Kastrup Svgmmehal (n=450), Vestamager Svpmmehal (n=245) og Korsvejsbadet
(n=100).

Det kan ses, at respondenterne i Kastrup Svemmehal og seerligt Vestamager Svemmehal er
mere villige til at anbefale svommehallen til andre end respondenterne i Korsvejsbadet.
Svarfordelingen i figur 8 bruges til at udregne svemmefaciliteternes sakaldte "Net Promo-
ter Score’” (NPS).

Hvad er "Net Promoter Score”?

NPS méler, hvor sandsynligt det er, at brugerne vil anbefale en facilitet. Besvarelserne op-
deles i kategorierne "Ambassaderer’ (9-10), 'Neutrale’ (7-8) og 'Kritikere” (0-6). Scoren be-
regnes som forskellen mellem andelen af ambassaderer og kritikere pa en skala fra -100 til
+100. NPS er et nyttigt mal for idreetsfaciliteter, da det mdler brugernes loyalitet og tilfreds-
hed pa en enkel made. Det kan identificere forskelle mellem brugergrupper, afdeekke be-
hov for forbedringer og give sammenlignelige data pa tveers af faciliteter.

Det er dog vigtigt at have sig for gje, at det er en markedsorienteret tilgang, der fokuserer
pa at identificere forbedringer. Det kommer til udtryk ved, at kritikernes svar fylder for-
holdsmeessigt meget i beregningen af scoren, samtidig med at neutrale svar ikke bidrager
til at jeevne scoren ud, sddan som det er tilfeeldet ved andre typer af scorer, der f.eks. bereg-
nes ved gennemsnit. Der er altsa en form for asymmetri i scoren med henblik pa at identifi-
cere problematikker, der skal adresseres.

Idreettens Analyseinstitut 41 www.idan.dk



Det er ogsa relevant at naevne, at der ikke findes nogle standardiserede danske benchmark
at holde NPS-resultaterne op mod. Det er forst for nyligt, at Idan har gennemfort lignende
undersggelser i svemmefaciliteter i Gentofte (Forsberg et al., 2024) og Gladsaxe (Borup et
al., 2025) kommuner. Sammenligningerne med andre faciliteter skal derfor tages med for-
behold. Seerligt i tilfeelde, hvor faciliteterne, der sgges sammenlignet, ikke ligner hinanden
tilstreekkeligt godt. For andre typer af faciliteter - eller virksomheder/organisationer!” - gi-
ves der den generelle definition, at en NPS pa -100 til -1 skal forbedres; en NPS-score pa 0-
30 er god; en NPS-score pd 31-70 er virkelig god og en NPS-score pd 71-100 er fremra-
gende.!8

Pa tvaers af de undersggte svommehaller i denne undersggelse ses markante forskelle i
NPS. Vestamager Svemmehal har den hgjeste NPS pa 30, idet der er markant flere ambas-
saderer end kritikere. Kastrup Svemmehal har en NPS pd 3, da andelen af ambassaderer
kun marginalt overstiger andelen af kritikere. Korsvejsbadet har den laveste NPS pa -68.
Her er der markant flere kritikere end ambassaderer, hvilket ogsa fremgar af figur 9.19

Figur 9: NPS fordelt pa de tre svgmmefaciliteter

B Kastrup Svgmmehal Vestamager Svgmmehal Korsvejsbadet
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Figuren viser NPS fordelt pa de tre sygmmehaller. Kastrup Svsmmehal (n=424), Vestamager Svgmmehal (n=245) og Korsvejsbadet
(n=94).

Et neermere kig pa NPS i Kastrup Svemmehal viser markante forskelle mellem brugergrup-
perne. Brugere, der leerer at svomme (primeert bern 0-12 ar via foreninger) har en NPS pa

17 NPS bliver brugt inden for mange forskellige omrédder og maler, hvor tilfredse brugere eller kunder er
med en virksomhed og deres loyalitet til det brand, den pageeldende virksomhed eller organisation repree-
senterer. Denne tilgang er i denne sammenheeng oversat ind i konteksten vedr. en svemmefacilitet.

18 https:/ / da.surveymonkey.com/mp/net-promoter-score-benchmarks-customer-loyalty/

19 Bemeerk, at datagrundlaget for Korsvejsbadet er lavt, og resultaterne skal derfor tages med relevante for-
behold.
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-21, mens motionssvemmere (hovedsageligt +66 ar) har en NPS pa 18, en forskel pa 39 ska-
lapoint.

Selvom begge aktiviteter vurderes velegnede til faciliteten, kan forskellen skyldes utilfreds-
hed med rengering, vedligeholdelse og omklaedningsrum. Aldersforskelle kan ogsa spille
en rolle, da eeldre brugere ofte er mere tilfredse, hvilket ses i de naevnte lignende underse-
gelser fra Gentofte (Forsberg et al., 2024) og Gladsaxe (Borup et al., 2025) Kommuner.

I Vestamager Svgmmehal er der ingen tydelig systematik i fordelingen af kritikere. Kors-
vejsbadets NPS pa -68 skiller sig vaesentlig ud fra NPS i bdde Vestamager og Kastrup
Svemmehal, samt andre svemmebhaller, hvor Idan har foretaget brugertilfredshedsunder-
sogelser.

En negativ NPS indikerer, at der er flere utilfredse end tilfredse brugere. Men udover den
tidligere neevne asymmetri i beregningen af scoren, kan den lave score skyldes hgje for-
ventninger blandt brugerne, segmentforskelle eller lignende. Lokale forhold kan ogsa spille
ind.

Derudover kan brugere, der benytter flere idreetsanleeg, vurdere en facilitet relativt til an-
dre, hvilket kan pavirke scoren, selv hvis deres oplevelse isoleret set er positiv. To tredje-
dele af respondenterne, som bruger Korsvejsbadet bruger ogsa regelmaessigt en anden
svemmehal. Her angiver respondenterne hovedsageligt Tarnby Kommunes to andre svem-
mehaller. Derudover fremhaeves Sundbybadet.

En anden vaesentlig pointe er, at Korsvejsbadet som svemmehalstype er veesentlig forskel-
lig fra Vestamager Svemmehal og Kastrup Svemmehal. For det forste bestar Korsvejsbadet
kun af ét 25-meters bassin, hvor de to andre svemmehaller har flere faciliteter. For det an-
det er der ingen offentlig dbningstid i Korsvejsbadet. For det tredje adskiller Korsvejsbadet
sig ved at veere tilknyttet Korsvejsskolen, hvilket afspejler sig i, hvad formédlet med svem-

mefaciliteten er.

I bilag (figur A5), kan man se en oversigt over NPS-fordelingerne pa de seks svemmefacili-
teter, hvor Idan har foretaget brugertilfredsundersogelser, herunder Vestamager Svemme-
hal, Bagsveerd Svemmehal og Kildeskovshallen. De tre neevnte svemmehaller scorer rela-
tivt ens i NPS, og er sammenlignelige i forhold til deres opbygning og tilbud. Ligeledes kan
Kastrup Svemmehal og Gladsaxe Svemmehal, der ogsa er blevet undersegt, sammenlig-
nes. Begge svommehaller bliver serligt vurderet egnet til motionssvemning og til at leere at
svemme, og i mindre grad til mere klassiske bgrne- og familieaktiviteter.

Korsvejsbadet skiller sig ud fra disse svemmehaller i flere henseender, idet det er en lille
facilitet, der har begraensede anvendelsesmuligheder. Badets omkleedningsfaciliteter er
sma, og det papeges i de abne svarmuligheder (se mere herom nedenfor), at der mangler et
barfodsomrade. Der naevnes ogsa mangel pa skabe og problemer med vandtrykket i bru-
serne.
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Ser man pa forskelle mellem brugergrupper, er der endvidere en tydelig variation i NPS
afheengigt af organisationsformen pa tveers de tre svommefaciliteter. Respondenter, der be-
nytter dem via en forening eller klub, har en samlet NPS pd -27, hvilket peger pd en generel
utilfredshed - eller andre forventninger til faciliteterne - i denne brugergruppe.

I brugertilfredshedsundersggelsen i Gladsaxe Kommune (Borup et al., 2025), var forenings-
brugerne ligeledes de mindst tilfredse. I denne undersggelse i Tarnby har de, der kommer
via et oplysningsforbund, en mere positiv vurdering med en NPS pa 12. De betalende gee-
ster har den hgjeste tilfredshed, med en NPS pa 32, hvilket tyder pa en generelt positiv op-
levelse blandt denne gruppe.

Figur 10: NPS fordelt pa organisationsformer/brugertyper
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Figuren viser NPS fordelt pa de tre brugergruppetyper pa tvaers af svpmmefaciliteterne i Tarnby. Forenings/klub (n=313), oplys-
ningsforbund/aftenskole (n=188) og betalende gaest (n=297)

En opdeling specifikt pd foreningsmedlemmer peger desuden pa flere nuancer vedrerende
NPS. Kigger man pa NPS mellem den store svemmeklub i kommunen (KVIK), klubbens
medlemmers besvarelser (KVIK, n=257) og alle andre foreningers medlemmer tilsammen
(n=48), fremkommer det saledes, at NPS pa tveers alle tre svemmehaller er -37. Heroverfor
star, at NPS for alle andre foreningsmedlemmer er 23.

Ses der specifikt pa Kastrup Svemmehal er NPS for KVIKs medlemmer -18 overfor alle an-
dre foreninger, der giver en score pd 21. I Korsvejsbadet er NPS for KVIKs medlemmer -78,
mens den for alle andre foreninger er 22.20

Man skal ikke forsta de neevnte forskelle som et udtryk for, at nogle brugertyper "bare er
mere utilfredse end andre’, men forskellene nuancerer billedet af den overordnede score

2 Det skal bemaerkes, at der for andre foreninger kun er 9 observationer vedr. Korsvejsbadet, og resultatet
skal tages med det forbehold.
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for de tre svommefaciliteter og kan blandt andet forklares med, at KVIKs medlemmer ogsa
er yngre og formentlig har andre forventninger til de svemmefaciliteter, de anvender, end
eksempelvis aeldre brugergrupper har (jf. resultaterne fra Gladsaxe og Gentofte kommuner,
hvor yngre brugere ligeledes er mere utilfredse). Der kan dog ogsa veere andre forklarin-

ger.

Kort opsummeret viser NPS, i hvilken grad brugerne vil anbefale svemmefaciliteterne,
men forklarer ikke i sig selv arsagerne bag deres vurderinger. For at nuancere forstdelsen af
brugernes tilfredshed - udtrykt i de afrapporterede NPS’er - fokuserer den videre afrappor-
tering derfor pa de dbne kommentarfelter, hvori respondenterne har haft mulighed for at
uddybe deres svar i sporgeskemaet.

Det kvalitative datamateriale, som er indsamlet i forbindelse med interviews med bruger-
repreesentanter, foreninger og medlemmer, inddrages ligeledes med henblik pa at skabe en
dybere forstaelse af, hvordan svemmehallerne vurderes. De veesentligste pointer for alle tre
faciliteter fremgdr i opsummeret form af boks 4, 5 og 6.
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Boks 4: Uddybende svar for Kastrup Svsmmehal

Positive pointer ifglge brugerne:

| de positive besvarelser ses en raekke udsagn, hvor der generelt gives udtryk for tilfredshed
med faciliteten. Af de mere konkrete positive tilbagemeldinger naevnes szerligt varmtvandsbas-
sinet som et velfungerende element.

Derudover fremhaeves tilfredshed med gvrige wellnessfaciliteter, sdsom sauna samt svgmmefa-
ciliteterne generelt.

I modsaetning til de kritiske besvarelser ses der blandt ambassadgrerne ogsa positive tilkendegi-
velser vedrgrende renggring og omklaedningsfaciliteter.

Kritikpunkter ifglge brugerne:

Af de abne besvarelser fremgar det, at langt stgrstedelen af kritikernes besvarelser vedrgrer
den generelle renggring i hallen og omklaedningsrummene samt vedligeholdelsen af brusefacili-
teterne og skabene. | de abne svar naevnes manglende opfyldning af seebedispensere, beskidte
toiletter og utilfredshed med, at skabene i omklaedningsrummene er vanskelige at lase.

En anden gennemgaende problematik vedrgrer temperaturforholdene — bade den generelle
temperatur i hallen og vandtemperaturen. Flere af de kritiske respondenter anfgrer, at vandet
opleves som veerende for koldt.

Begraensede dbningstider og meget foreningssvgmning: Denne tematik gar igen i de kvalitative
spgrgeskemaer, som de interviewede har besvaret. Her bliver der peget pa, at der bgr skubbes
mere foreningstid over i Vestamager Svpmmehal, sa der kan vaere bedre plads til 2ldre grupper
i Kastrup Svgmmehal. Foreningssvemmere fylder, iflg. nogle af de interviewede zldre bruger-
grupper, meget i omklaedningsrummene, hvor deres tasker nogle gange ligger, mens de er inde
og svgmme — og sa kan de zldre ikke sidde ned.

Problemer i omklzedningen: En brugerrepraesentant peger i et af de gennemfgrte interviews pa,
at selvom der kan vaere bgvl med skift, og at brugergrupperne overlapper, sa er det ikke altid
bgrnene, men ogsa foraeldrene, der er problemet. De er med helt inde i hallen og omklaednin-
gen og naermest 0gsa i saunaen, papeges det. Det skaber uro og meget trafik.

Blandt de gvrige kritikpunkter i brugerundersggelsen naevnes hallens generelle stand og vedli-
geholdelsesniveau. Enkelte brugere fremhaver et behov for bedre faciliteter til bgrn samt
etablering af en familieomkladning. Derudover gives der udtryk for utilfredshed med facilite-
tens personale blandt enkelte brugere.
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Boks 5: Uddybende svar for Vestamager Svgmmehal

Positive pointer ifglge brugerne:

e | de positive besvarelser er der flere, der bruger muligheden for at udtrykke en generel tilfreds-
hed til svgmmehallen. Specifikt fremhaeves personalet som venligt, imgdekommende og service-
minded. Desuden navnes gode forhold for motionssvgmmere, samt tilfredshed med de gvrige
vand- og wellnessfaciliteter. Seerligt adgangen til en 50 meter bane fremhaeves positivt.

e En af brugerrepraesentanterne naevner i det kvalitative datamateriale, at det er rart med den frie
tid i Vestamager Svgmmehal. Det fremhaeves, at det er vigtigt for de ldre, at der er plads til at
svgmme baner. Nogle af dem, der traener i dette tidsrum, har behov for traening af hensyn til de-
res helbred. Den gode plads naevnes ogsa af flere i brugerundersggelsen.

Kritikpunkter ifglge brugerne:

e Af de abne besvarelser fra brugerundersggelsen fremgar det, at det hyppigste kritik-
punkt blandt bade kritikerne og de neutrale brugere er den generelle temperatur i hal-
len og temperaturen i vandet, som vurderes for koldt.

e Den kolde vandtemperatur er en tematik, som gar igen i de kvalitative spgrgeskemaer, som de
interviewede har besvaret. Det fremhaves, at vandet bliver maerkbart koldere af returskyllene,
og at den galdende brugergruppe har gnsket, at returskyl foregar efter deres tid, da vandtempe-
raturen ellers bliver for kold til deres aktivitet. Der gnskes en temperatur pa omkring 28-32°C for
at sikre komfort og minimere risikoen for skader, da mange deltagere kan vaere kuldefglsomme.

e Enanden gennemgaende problematik vedrgrer omklaednings- og bruseforholdene. De angives
bade at veere darlig vedligeholdt og beskidte. Desuden angives det, at vandet i bruserne er for
koldt.?!

e  Manglende faciliteter og bedre forhold: Blandt de kritikpunkter, der gar igen, fremhaeves, at der
mangler flere og sjovere faciliteter til bgrn. @nsket om en familieomklaedning gar ligeledes igen.
Der er desuden kritik af forholdene for motionssvgmmere, hvor szrligt fravaeret af banetorv
fremhaeves.

e | det kvalitative datamateriale papeges der konkrete udfordringer ved varmtvandsbassinet, hvor
bunden virker glat. Dette papeges af en brugerrepraesentant, der arbejder med svage borgere
med helbredsproblemer. Desuden bliver det naevnt, at bassinet er for lavt i den lave ende, og at
der er for dybt i den dybe ende. Generelt er der kritik af varmtvandsbassinets seniorvenlighed.
Kritikken af varmtvandsbassinet gar igen i brugertilfredshedsundersggelsen, bade ift. bunden,
temperaturen og bassinets seniorvenlighed.

e Nogle af de interviewede brugerreprasentanter foreslar en bedre kommunikation af lukninger og
aflyste tider, sa de bedre kan udnyttes af andre brugere.

21 Det skal hertil bemeerkes, at kommunes personale nyligt har opdaget en fejl pa vandanleegget, der gav
problemer med vandtemperaturen i spidsbelastningsperioder.
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Boks 6: Uddybende svar vedr. Korsvejsbadet

Kritikpunkter ifglge brugerne:

e  Flere respondenter udtrykker utilfredshed med omklaednings- og brusefaciliteterne. Kritikken om-
fatter bade st@rrelsen pa omkleedningsrummene, renggringsstandarden og brusernes funktionali-
tet. Der naevnes specifikt mangel pa skabe, fravaeret af et skofrit omrade og problemer med vand-
trykket i bruserne.

e Vandtemperaturen i bassinerne fremhaves som en vaesentlig udfordring. Flere respondenter op-
lever vandet som for koldt, hvilket iseer pavirker svsmmeundervisningen.

e De generelle svsmmefaciliteter kritiseres for manglende plads. Bassinets belaegning naevnes som
uhensigtsmaessig for svgmmere, ligesom klormaengden opleves hgjere end i andre svgmmehaller.
Derudover vurderes bassinet som mindre egnet til konkurrencesvgmning pa grund af utilstraekke-
lig dybde og begraensede skamler.

e  Begraenset plads i bassinet opleves som en udfordring for foreningsbrugerne. En brugerrepraesen-
tant papeger, at deres klub har afgivet baner til en anden forening for at optimere tidsudnyttel-
sen, men at dette har medfgrt treengsel i vandet, gget stgjniveau og gkonomiske konsekvenser
for klubben.

o Andelen af ambassadgrer er lave i hallen, og der fremhaves ingen systematiske positivpunkter
blandt disse.

Opsummering

Samlet set peger brugertilfredshedsundersogelsen pa forskelle pa tveers af de tre faciliteter
med Korsvejsbadet som den facilitet, brugerne er mindst tilfredse med, om end Korsvejsba-
det - som tidligere neevnt - scorer godt i forhold til det, den er egnet til: at leere at svemme
og til motionssvemning. Tilfredsheden med de to andre faciliteter er noget bedre, seerligt
blandt geester, der bader i den offentlige dbningstid de pageeldende steder.

Der er samtidig tydelige forskelle mellem de forskellige brugergruppers syn pa de pageel-
dende faciliteter, hvilket formentlig udtrykker de behov og ensker de forskellige bruger-
grupper har til deres faciliteter, og egnetheden faciliteterne har i forhold til den aktivitet,
der dyrkes. Det skal ogsa naevnes, at der er forskelle mellem forskellige foreningsmedlem-
mers syn pa de forskellige faciliteter.

De kommende afsnit ser neermere pa den konkrete booking og brug af svemmehallerne i
Tarnby. Senere i rapporten samler analysen op og opstiller konkrete forslag til mere hen-
sigtsmaessig brug af vandtiden under - i sa vidt muligt - iagttagelse af brugere og aktivi-
tetsarrangerers tilfredshed, kritik samt behov og ensker.
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Spor 2: Booking og brug af svgmmefaciliteter i Tarnby Kommune

Dette kapitel har fokus pa booking og brug af svemmefaciliteterne i Tarnby Kommune. Fo-
kus er ogsa pa tekniske, arbejdsmeessige og organisatoriske aspekter relateret til brugen,
herunder barrierer i forhold til eget udnyttelsesgrad. Specifikke forhold relateret til skole-
svemning bergres ogsa.

Forst beskrives booking og brug af faciliteterne i Tarnby Kommune. Hvor det er relevant -
og muligt - sammenlignes der med forhold i sammenligningskommunerne. Afslutningsvis
er fokus pa tekniske, arbejdsmeessige og organisatoriske aspekter samt skolesvemning.

Booking af svgmmehaller i Tarnby Kommune

Et centralt element i undersogelsen er at se pa booking og brug af de tre svemmefaciliteter.
Forst ses pa booking og dernzest den konkrete brug.

Bookingdata er indsamlet via Tarnby Kommune og de enkelte svemmefaciliteter. Fokus
har veeret pa at beskrive den aktuelle booking i en normal uge. De forskellige akterer, som
har tider i faciliteterne er blevet preesenteret for bookingskemaerne og har haft mulighed
for at tilfgje eendringer eller fejl.

Pa den baggrund viser tabellen herunder den aktuelle booking af bassinerne i de tre svem-
mefaciliteter pa en normal uge pa tveers af tidsrum. Tider til offentlig svemning fremstar
som en booking i oversigten, ligesom det er tilfeeldet med teknisk lukning, som er nedven-
digt f.eks. til at skifte filtre i faciliteternes vandbehandlingssystemer, eller som er tiden fra
geesterne kaldes op af vandet, til anleegget lukker. Senere i afsnittet er fokus pa, hvem tiden
er afsat til.

Helt overordnet viser tabellen, at bassinerne i Kastrup Svemmehal og Vestamager Sveom-
mehal er booket i hovedparten af tiden pa hverdage fra kl. 08:00-22:00, mens bookingen af
Korsvejsbadet er begreenset i dagtimerne.

I weekenden er bookingandelen hgj i dagtimerne i alle svommefaciliteter, mens den er be-
greenset i aftentimerne i Vestamager Svemmehal, fordi svemmehallen lukker kl. 16 (gee-
sterne kaldes op 15:30). I Kastrup Svemmehal og Korsvejsbadet er der ogsa relativt mange
bookinger i aftentimerne i weekenden, om end der er forskel pa tveers af bassintyper.
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Tabel 2: Aktuelle bookinger af bassiner i Tarnby Kommune (pct.)

Anlaeg Bassin Hverdage Weekend
Morgen Dag Aften Morgen Dag Aften
(06:00- (08:00- (15:30- (06:00- (08:00- (15:30-
08:00) 15:30) 22:00) 08:00) 15:30) 22:00)
Kastrup 25m 90,0 91,3 98,5 0,0 100,0 80,8
Svem- Lille 20,0 92,0 96,2 0,0 96,7 69,2
mehal
Varmt- 10,0 85,3 84,6 0,0 83,3 42,3
vand
Korsvejs- 25m 100,0 22,0 93,8 25,0 93,3 71,2
badet
Vest- 50m/ 100,0 100,0 84,6 0,0 100,0 7,7
amager udspring
25m 100,0 100,0 84,6 0,0 100,0 7,7
Mor- 100,0 100,0 84,6 0,0 100,0 7,7
skabs
Varmt- 100,0 100,0 84,6 0,0 100,0 7,7
vands

Tabellen viser andelen af bookede timer fordelt pa bassin i svgmmefaciliteter i Tarnby Kommune. Bookinger er opgjort via data fra
kommunen.

Det meste af den ikke-bookede tid i aftentimerne skyldes, at svommefaciliteterne har luk-
ket. Det samme geelder i weekenderne for kl. 08:00. Abningstiderne fremgér herunder:

e Kastrup Svemmehal har pa hverdage dbent fra kl. 06:00-22:00 (svemmere kaldes op
lidt fer), pd lordage fra kl. 08:00-20:30 og sendage 08:00-21:00.

e Korsvejsbadet har pd hverdage dbent fra kl. 06:00-22:00 (undtagen fredag, hvor der
lukkes kl. 20:00), pa lerdage fra kl. 07:00-20.00 og sendage fra kl. 09:00-20.30.

e Vestamager Svemmehal har pa hverdage dbent fra kl. 06:00-21.00 (svemmere kal-
des op kl. 20.30), pa lerdage og sendage fra kl. 08:00-16.00 (svemmere kaldes op kl.
15.30).

Der findes ikke en samlet opgerelse over omfanget af bookinger af svemmefaciliteter i
Danmark, men der findes derimod en opgerelse over antallet af abningstider samt timer til
offentlig svemning.

Opgorelsen stammer fra undersogelsen ‘Faciliteter til danskernes svemme- og vandkultur’
(Forsberg & Sterner, 2021), som inddeler svemmefaciliteter i fire anleegstyper ud fra storrel-
sen af deres bassinareal. Typerne er 'sméd anleeg” (0-200 m?2), ‘'mindre anlaeg’ (201-400 m?),
‘mellemstore anleeg’ (401-600 m2) og "store anleeg’ (601+ m?). I denne terminologi er Kors-
vejsbadet et ‘'mindre anleeg’ mens Kastrup Svemmehal og Vestamager Svemmehal er "store
anleg’.
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Figur 11 viser det samlede antal timers dbningstid pd en uge, samt hvor mange af disse ti-
mer, der er afsat til offentligt dbent. Data for bassinerne i Tarnby Kommune er vist side om
side med gennemsnitstallene for de sammenlignelige typer af svommefaciliteter i den om-
talte undersogelse (Forsberg & Sterner, 2021).

Overordnet set viser figuren, at der er mange dbningstimer i Korsvejsbadet i forhold til lig-
nende anlaeg, mens der omvendt er feerre timer afsat til offentlig svemning. Kastrup Svem-
mehal har ogsa et hgjt antal dbningstimer i forhold til sammenlignelige anlaeg, og ogsa her
fremgar det, at der er relativt fa timer afsat til offentlig svemning. Vestamager Svemmehal
har lidt flere dbningstimer end de sammenlignelige anlaeg og har lidt flere timer med of-
fentlig svemning.

Figur 11: Sammenligning af abningstider og offentlige abningstider pa en normal uge i svgmme-
anlaeg i Tarnby Kommune og sammenlignelige anlaeg (antal timer)
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Figuren viser antallet af abningstimer og offentlige dbningstimer pa en normal uge i Korsvejsbadet, Kastrup Svgmmehal og Vest-
amager Svgpmmehal, sammenlignet med gennemsnitlige anlaeg af samme type/stgrrelse. De gennemsnitlige anlaeg stammer fra
undersggelsen ’Faciliteter til danskernes svsmme- og vandkultur’ (Forsberg & Sterner, 2021). Den halve time inden bassinet luk-
ker, hvor folk kaldes op, teelles med i den samlede abningstid, men ikke som offentlig dbningstid. | de tilfeelde hvor der eks. bade er
offentlig svemning og foreningssvgmning pa samme tid, er der foretaget en omregning. Hvis et bassin eks. er delt lige mellem A og
Bien time, er det omregnet til, at henholdsvis A og B har hele bassinet i en halv time. Formalet med denne omregning er at ggre
dataene fra Tarnby sammenlignelige med den tidligere undersggelse.

Fordeling af bookinger

I tilleeg til de overordnede opgerelser over booking af de tre svommefaciliteter, er fokus
herunder p4, hvad bookingerne er afsat til. Det er gjort med afseet i forskellige brugergrup-
per, og her fremgéar ogsa ikke-booket tid, tid afsat til teknisk lukning samt Iukket.

Tabel 3 og tabel 4 viser opgerelsen over bookinger for henholdsvis hverdage og weekender
opdelt pa svemmefaciliteter og bassiner. Boks 7 beskriver, hvad bookingerne er afsat til.
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Boks 7: Forklaring af brugergrupper og termer i de fglgende grafer og figurer

Bookinger er opdelt pa fglgende:

e Offentligt abent er de perioder, hvor bassinerne er booket til, at gaester kan tilkgbe sig adgang.

o Folkeskoler er de perioder, hvor bassinerne er booket til folkeskolernes svgmmeundervisning.

e Oplysningsforbund er en samlet kategori for henholdsvis AOF, FOF og DOF/Gigtskolen, der alle
har tider i svgmmefaciliteterne.

o KVIK udggres af svgmmeklubben KVIK. KVIK er behandlet samlet og ikke delt op i hold eller af-
delinger.

e Andre foreninger udggres af alle andre foreninger end KVIK, som har tider i svgmmefacilite-
terne. Det vil sige Motionsklubben Amager, Zldresagen, Politiets Idraetsforening, Leerernes
Idreetsforening, Kajakklubben Kastrup, Kajakklubben Neptun og Tarnby Cricket Klub.

e Kommunal brug udggres af bookinger, som er afsat til kommunale aktiviteter som eks. genop-
traening af borgere eller kompetencevedligehold blandt svgmmehallens ansatte.

o |kke booket er de perioder, hvor der er abent, men hvor der ikke er en booking, og hvor der
ikke er offentlig svgmning.

o Teknisk lukning udggres af perioder, hvor lukning er ngdvendig af tekniske henseender. F.eks.
nar filtrene skal skylles i perioden fra geesterne kaldes op af vandet og til svgmmehallen lukker,
samt ved overgange mellem offentligt- og foreningssvgmning, hvor faciliteten er lukket i en
kort periode for at blive rengjort og ryddet op.

o Lukket tid er de perioder mellem kl. 06:00-22:00, hvor faciliteten er lukket, og det dermed ikke
er muligt at booke eller veere i faciliteten som gaest.

Ser man forst pa hverdage, sa viser nogle markante forskelle sig mellem svemmefacilite-
terne. Hovedparten af tiderne i Vestamager Svemmehal er afsat til offentlig abningstid,
mens der er relativt feerre bookinger til foreninger, oplysningsforbund og folkeskoler, i
modseetning til kommunens anden store svemmehal, Kastrup Svemmehal. I Vestamager er
der ingen tidsrum, hvor svemmehallen ikke er booket, da der i alle abningstider er offent-
lig adgang. Der er en mindre andel tider mellem kl. 06:00-22:00, som ikke er i brug grundet
facilitetens lukketider.

Korsvejsbadet bruges pa hverdage primeert af KVIK, men man finder ogsa en ret stor del af
tiden mellem kl. 06:00-15:30, hvor der ikke er bookinger. Folkeskoler tegner sig for en min-
dre andel af bookingerne, og sé er der slet ingen offentlig dbningstid i faciliteten.

I Kastrup Svemmehal er der relativt mange forskellige brugere, som har tider. KVIK har
booket godt en tredjedel af tiden mellem kl. 06:00-22:00 i 25-meter-bassinet og det lille bas-
sin, mens bookingandelen er pa 25 pct. i varmtvandsbassinet. Kastrups folkeskoler har
ogsd en betydelig andel af bookinger mellem kl. 06:00-22:00 i 25-meter-bassinet og det lille
bassin, mens oplysningsforbundene fylder lidt mindre i de to bassiner. Til geengeeld har
oplysningsforbundene en fjerdedel af tiden i varmtvandsbassinet. Der er ogsa en del of-
fentligt dbent i varmtvandsbassinet, ligesom der ogsa er en del tider, som ikke er booket.
Der er fa lukketider i Kastrup Svemmehal mellem kl. 06:00-22:00 pa hverdage.
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Tabel 3: Fordelingen af vandtid pa hverdage fra kl. 06:00-22:00 (pct. — afrundet til hele tal)

Kastrup Svgmmehal Korsvejs- Vestamager Svgmmehal
badet

Bassin 25 Lille Varmt- 25 meter 50 25 Bgrne- Varmt-

meter bassin vands- bassin meter meter bassin vands-

bassin bassin bassin bassin bassin
Offentlig 7 8 23 0 81 64 89 73
abent
Folkeskole 22 29 0 8 0 13 0 0
Oplysnings- 17 13 25 0 0 9 0 14
forbund
KVIK 31 30 23 45 8 0 0 3
Andre 13 0 0 8 0 3 0 0
foreninger
Kommunal 0 0 1 0 0 0 0 0
brug
lkke booket 5 14 23 37 0 0 0 0
Teknisk 5 5 4 0 6 6 4 4
lukning
Lukket tid 1 1 1 3 6 6 6 6

I weekenderne er der generelt feerre aktorer pa spil i svommefaciliteterne og bassinerne.
Vestamager Svemmehal er alene afsat til offentlig abningstid, men ser man pa hele tids-
rummet fra kl. 06:00-22:00, er der ogsd en del tid, hvor der er lukket. I bilag findes figurer
(figur A6-A21), der viser fordelingen mellem brugergrupperne i henholdsvis hverdage og
weekender for de enkelte bassiner.

Korsvejsbadet er stort set kun booket til KVIK i weekenderne, idet de er tildelt 70 pct. af ti-
derne mellem kl. 06:00-22:00. I en femtedel af tiden i tidsrummet er der lukket.

I Kastrup Svemmehal er tiden i de tre bassiner delt nogenlunde lige mellem KVIK og of-

fentligt abent. Andre foreninger tegner sig dog ogsa for en del bookinger i 25-meter-bassi-
net, mens en femtedel af tiden mellem kl. 06:00-22:00 ikke er afsat, da der er lukket.
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Tabel 4: Fordelingen af vandtid i weekender fra kl. 06:00-22:00 (pct. afrundet til hele tal)

Kastrup Svgmmehal Korsvejsbadet Vestamager Svgmmehal
Bassin(er) 25- Lille Varmt- 25-meter- 50- 25- Mor-
meter- bassin vands- bassin meter- meter- skabs-
bassin bassin bassin bassin bassin
Offentligt 34 34 28 0 47 47 47
abent
Folkeskole 0 0 0 0 0 0
Oplysnings- 0 0 0 0
forbund
KVIK 22 36 25 70 0 0 0
Andre 17 0 0 5 0 0 0
foreninger
Kommunal 3 0 0 0 0 0 0
brug
Ikke booket 3 6 23 4 0 0 0
Teknisk 3 3 3 0 3 3
lunkning
Lukket tid 20 20 20 20 50 50 50

Som supplement til ovenstaende viser de to figurer herunder fordelingen af tid mellem for-
eninger og oplysningsforbund i forhold til den samlede tid og den tid, der ikke kan forde-
les, forstaet som tid til offentlig svemning, folkeskoler, lukketid og lignende. Andelen af tid
mellem kl. 06:00-22:00 pa hverdage og weekender fremgdr ogsa. I bilag findes figurer (figur
A6-A21), der viser fordelingen mellem brugergrupperne i henholdsvis hverdage og week-
ender for de enkelte bassiner.

Ser man pd fordelingen mellem disse grupper, sé tegner KVIK sig generelt set for storstede-

len af bookingerne i svemmefaciliteterne (se figur 12). Det geelder iseer bassinerne i Kastrup
Svemmehal samt Korsvejsbadet.
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Figur 12: Fordelingen af tider blandt henholdsvis foreninger og oplysningsforbund samt tid der
ikke indgar i fordelingen. Beregnet for tiden mellem kl. 06:00-22:00 pa hverdage (pct.)
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Figuren viser den procentvise fordeling af tider i de tre sytpmmeanlaeg. Der skelnes mellem den tid som henholdsvis oplysningsfor-
bundene, KVIK og de andre foreninger kan blive tildelt, og sa den tid som ikke indgar i fordelingen (offentligt abent, lukket, tekni-
ske lukninger og tid afsat til folkeskolerne).

Det geelder pd samme mdde i weekenderne, dog med den undtagelse, at oplysningsforbun-
dene ikke har aktivitet her. Det kan ses i figur 13.

Figur 13: Fordelingen af tider blandt henholdsvis foreninger og oplysningsforbund, folkeskoler
samt tid der ikke indgar i fordelingen. Beregnet for tiden mellem kl. 06:00-22:00 pa weekender
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Figuren viser den procentvise fordeling af tider i de tre sytpmmeanlaeg. Der skelnes mellem den tid som henholdsvis oplysningsfor-
bundene, KVIK og de andre foreninger kan blive tildelt, og sa den tid som ikke indgar i fordelingen (offentligt abent, lukket, tekni-
ske lukninger og tid afsat til folkeskolerne).
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Konkret brug: Txllerdata fra svgsmmehallerne

I de felgende afsnit vil den konkrete brug af vandtiden blive praesenteret. Analysen baserer
sig pa data fra teellere opsat i svemmehallerne.?2 Teellerne, der bestar af en slags kamera-
sensorer, der kan registrere antallet af mennesker, der passerer dem (mere om teellernes
egenskaber senere), har kort regelmeessigt i uge 6,7, 8,9, 10 og 11 i 2025.

Grundet vinterferie og uregelmeessigt brug i denne periode, indgar teellingerne fra uge 7
ikke i det analyserede og afrapporterede datamateriale. Enkelte dage har der veeret luknin-
ger, arrangementer eller markante fejlteellinger - disse fa dage er ligeledes taget ud af be-
regningerne for at skabe et billede af normal brug.

De preesenterede data giver et generelt indtryk af, hvordan benyttelsen ser ud i de forskel-
lige bassiner. I bilag findes de uddybende dagsgrafer, der specifikt viser de enkelte teellin-
ger, for de enkelte dage, sammenholdt med de aktuelle bookinger for dagen i den analyse-
rede periode (figur A22-A56).

Teellerusikkerhed

Teellerne er sdkaldte "volumenteellere’, der teeller, nar geesterne gar ind i svemmefacilite-
terne og igen, ndr de gar ud, og giver pa den made en indikation af, hvor mange der i snit
har veeret i faciliteten for hvert fem-minutters interval i lebet af dognet.

Countmatters opgiver, at der er fejlmargin pa op til 5 pct. i deres system. Som naevnt i rap-
portens indledende afsnit om tilgang og metode har der i undersggelsesperioden veeret
gennemfert manuelle “on site” stikproveteellinger i de forskellige svemmehaller med hen-
blik pa at validere teellerdataene.

De manuelle valideringer viser som ventet en vis fejlmargin. Fejlene skyldes flere forhold.
F.eks. at geester har et hdndkleede op over hovedet, gar i en stor gruppe, bevaeger sig for
hurtigt eller har et barn pa armen.

Den neermere analyse af de foreliggende data tyder pd, at det seerligt er i udgaende retning,
at teellerne har sveert ved at teelle alle, hvilket medferer et positivt - men misvisende - over-
skud af geester, nar dagen er slut.

F.eks. viser data, hvordan antallet af geester gar op og ned i lebet af dagen, men fra 22:30 til
23:59, hvor svemmehallen er lukket, kan der i nogle teellinger stadig veere 20 geester i an-
leegget. Har der samlet set veeret 600 geester igennem svemmehallen i lgbet af dagen, svarer
det til en fejlmargin pd 3,33 pct.

2 Som tidligere naevnt er selve tellerne og alle data herfra leveret af virksomheden Countmatters, der har
specialiseret sig i CaaS-data (Counting-as-a-service) for iseer retailbranchen, men som ogsa har lgsninger
til institutioner, offentlige steder, events, byplanleegning mv. Countmatters er séledes leverander af og an-
svarlige for levering af de teellerdata, der indgar i denne undersogelse.
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Med henblik pa at gore teellerdata s& brugbare som muligt, er de afrapporterede tellerdata
blevet "justeret ned’, sa der for alle dage ville veere nul geester i svemmehallen, nar den
lukker. P4 den mdade vises de mest reelle besggstal alle dage.

Pa den baggrund er det vigtigt at understrege, at de praesenterede figurer med teellerdata,
har en vis usikkerhed, nar det kommer til de absolutte antal geester, mens tendenserne,
altsd hvornar grupperne af geester besgger svemmefaciliteterne, er retvisende.

I afrapporteringen vil der veere fokus pa at beskrive bassinets brug hen over ugen og seer-
ligt pdpege, hvilke tider der er ubookede, ubenyttede eller meget lavt benyttet. Til hver fi-
gur er der kommentarer og henvisninger til rapportens bilag, hvor de eksakte dagsteellin-
ger kan findes (figur A22-A56).

Hvis der f.eks. er brugergrupper, der kun anvender bassinet hver anden uge, vil dette
monster nemlig ikke kunne ses direkte i gennemsnitskurverne, men kan findes i de mere
specifikke dagsteellinger. Det anbefales laeseren at skeeve til de supplerende figurer i ndix,
nar afrapporteringen af de overordnede figurer gennemggas.

Korsvejsbadet

Brugen af Korsvejsbadet er meget identisk pa tveers af de forskellige hverdage. Der er fast
morgensvemning fra ca. kl. 05:30 til 07:20, og sa star bassinet mere eller mindre ubenyttet
hen indtil 15:30, hvor foreningssvemningen igen starter op. I lobet af dagtimerne er der af
og til skolesvemning, mens en enkelt forening svemmer fast hver onsdag inden kl. 15:30.

Nedenstdende figur 14 viser gennemsnittet for de forskellige dage. For mange af tiderne
mellem kl. 08:00 og 15:30 ses sma perioder med aktivitet for en handfuld geester. Det kom-
mer sig af, at folkeskolerne kun har benyttet deres tid én eller to gange i lobet af de fem
uger, og derfor bliver gennemsnittet lavt.
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Figur 14: Gennemsnitlig benyttelse af Korsvejsbadet i hverdagene (antal gzester)
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Den 11/3 og 14/3 var bassinet ubenyttet/lukket hele dagen, og disse dage er derfor ikke regnet med i gennemsnittet.

Opsummerende viser den skitserede figur 14 folgende (der henvises i ovrigt til bilaget for
uddybende dagsgrafer, figur A22-A28):

Mandage: Bassinet er ubooket hele dagen, bortset fra kl. 09:45 til 11:30, hvor det er booket
af en af byens skoler. Bookingen er dog ikke blevet benyttet pa et eneste tidspunkt i teelle-
perioden, men en enkelt dag (d. 17. februar) er der aktivitet i bassinet fra kl. 12:30 til 13:30 i
en ellers ubooket periode. Mandag er kendetegnet ved, at der er hej aktivitet fra forst pa
eftermiddagen, hvilket tager gradvist af, frem mod kl. 22:00.

Tirsdage: Bassinet er ubooket fra kl. 08:00 til 12:00, hvorefter det er booket af en folkeskole
fra kl. 12:00 til 13:30. Denne folkeskole kommer fast pa tirsdage fra kl. 12:30 til 13:30. Heref-
ter er bassinet ubooket, men pa to dage (d. 25. februar og den 4. marts) var der aktivitet i
bassinet fra kl. 13:45 til 14:30. Fra kl. 15:30 starter foreningssvemningen op igen, og aktivite-
ten aftager jeevnt frem mod kl. 22:00.

Onsdage: Bassinet star ubenyttet hen, fra morgensvemmerne er feerdige omkring kl. 07:30,
og indtil foreningssvemningen starter op kl. 13:45. Aktiviteterne stopper kl. 21:00, selvom
der er booket til kl. 22:00.

Torsdage: Bassinet er ubenyttet fra kl. 07:30 til 15:30, hvorefter der er foreningssvemning
fra kl. 15:30 til 22:00.

Fredage: Folkeskolerne har tid fra kl. 08:00 til 11:30, men det er meget forskelligt, hvordan

de benytter bassinet. Nogle fredage er det kun fra kl. 09:30 til 10:30, og andre fredage er det
fra kl. 08:15 til 09:00 og igen fra kl. 10:15 til 11:00. Fra kl. 11:30 og frem til 15:30 er bassinet
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ubooket og ubenyttet. Bassinet er booket til foreningssvemning fra kl. 15:30 til 20:00, men
allerede omkring kl. 18:45 stopper aktiviteterne, og bassinet er derfor ubenyttet resten af
aftenen.

Nedenstaende figur 15 viser benyttelse af Korsvejsbadet i weekenden.

Figur 15: Gennemsnitlig benyttelse af Korsvejsbadet i weekenden (antal gzester)
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Opsummerende viser figur 15 felgende:

Lordage: Der er et mere eller mindre jeevnt antal geester i bassinet fra kl. 07:00 til 17:45,
hvor foreningsaktiviteterne stopper. Bassinet er ubenyttet fra kl. 17:45 og resten af aftenen,
selvom det er booket indtil klokken 20:00.

Sendage: Bassinet er ubooket fra kl. 08:00 til 09:00 og booket til foreningssvemning fra kl.
09:00 til 18:30. Umiddelbart ser det dog ikke ud til, at der er aktivitet i bassinet for kl. 10:00,
og aktiviteterne stopper igen kl. 18:15. En forening har tiden fra kl. 18:45 til 20:30, men i lo-
bet af de fem teellerdage har foreningen kun benyttet deres banetid en enkelt dag. Derfor er
bassinet reelt ubenyttet om formiddagen og de fleste aftner, alt afheengigt af om foreningen
anvender deres sene sgndagstid.

Vestamager Svgmmehal - store bassiner

Vestamager er kendetegnet ved at vaere en stor facilitet, hvor der kan forega forskellige ak-
tiviteter, arrangeret af forskellige akterer pd samme tid. Her er det vigtigt at understrege, at
teellerne kun teeller antallet af geester i faciliteten, og altsa ikke i hvilken sammenhaeng eller
under hvilken organiseringsform de kommer i anleegget.

De relativt store udsving, der ses mellem kl. 08:00 og 15:00, kommer af, at der er folkeskoler

og oplysningsforbund parallelt med den offentlige dbning. Fra klokken 15:00 og frem til
lukning er der udelukkende offentlig svemning i de store bassiner.
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Vestamager er indrettet sddan, at for at komme til varmtvandsbassinet skal man ind igen-
nem selve svemmehallen. Tallene for Vestamagers store bassiner indeholder derfor ogsa de
geester, der udelukkende benytter varmtvandsbassinet. Den gennemsnitlige benyttelse af
Vestamager Svommehal i hverdagene fremgar af figur 16.

Figur 16: Gennemsnitlig benyttelse af Vestamager Svgmmehal i hverdagene (antal geester)
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Den 13/3 og den 14/3 har der vaeret skolearrangement i svgmmehallen, hvorfor disse dage er fjernet fra gennemsnitsberegnin-
gerne. | uge 8 var morgensvgmmerne fra KVIK (06:00-08:00) pa traeningslejr, hvilket har en mindre indvirkning pa de praesente-
rede gennemsnit i naevnte tidsinterval.

Opsummerende viser figur 16 felgende (der henvises i ovrigt til bilaget for uddybende
dagsgrafer, figur A29-A35):

Mandage: Om morgenen er der foreningssvemning fra ca. kl. 05:30 i tre af de fire 50-meter
baner, og i lobet af dagen har oplysningsforbundene banetid i 25-meter bassinet. Der er
flest geester i anleegget sidst pa eftermiddagen omkring kl. 17:00.

Tirsdage: Om morgenen er der foreningssvemning fra ca. kl. 05:30 i tre af de fire 50-meter
baner. Fra kl. 10:00 til 12:00 er der pulverskifte i det store bassin, og der er derfor teknisk
lukket i bassinet i denne periode.

Onsdage: Om onsdagen er der ingen morgensvemning for foreningerne, men i lobet af for-
middagen har oplysningsforbundene banetid fra kl. 09:00 til 12:00, og folkeskolen har bane-
tid fra kl. 12:15 til 14:00. Ifolge teellerdataene ser det dog ud til, at folkeskolen kun svemmer
indtil k1. 13:20.

Torsdage: Skolerne har banetid fra kl. 08:00 til 15:30, men det er sveert at se, hvordan deres
reelle benyttelse er, da teellerne som naevnt ogsa teeller andre geester og geester i varmt-
vandsbassinet. Det er dog meget tydeligt, at der er store stigninger i antallet af teellinger i
tiden fra kl. 08:20-09:30 og igen fra kl. 10:10 til 11:20. Resten af tiden frem mod kl. 15:30 er
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muligvis ubenyttet af skolerne. Det vides ikke, hvorfor der er et sd markant lavere antal
geester torsdag eftermiddag, sammenholdt med de andre dage. Ses der pa teellingerne for
de enkelte torsdage, fremgar det, at der var markant flere geester torsdag d. 20. februar, der
var markant feerre geester torsdag d. 27. februar, og de andre torsdage var der ogsd et rela-
tivt lavt antal geester i bassinerne fra omkring kl. 17:30 og frem til lukning.

Fredage: Om morgenen er der foreningssvemning fra ca. kl. 05:30 i tre af de fire 50-meter

baner. Fra kl. 08:00 til 10:00 er der banetid til en forening, efterfulgt af banetid til folkesko-
len fra kl. 10:00 til 14:00. Umiddelbart ligner det dog, at folkeskolen kun benytter tiden fra
kl. 10:00 til 11:00 og kl. 12:45 til 13:45.

Teellerdata for den gennemsnitlige benyttelse i weekenden i Vestamager Svemmehal frem-
gar af figur 17.

Figur 17: Gennemsnitlig benyttelse af Vestamager Svémmehal i weekenden (antal gaester)
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Opsummerende viser figur 17 felgende:

Lordage: Svommehallen abner kl. 08:00, og herfra og indtil kI. 10:00 er der jeevn tilstrem-
ning af geester. Teellingerne fra de enkelte dage viser, hvordan der fra kl. 10:00 til 14:00 en-
ten er et konstant hejt antal geester i faciliteten, eller et svagt faldende antal geester. Fra om-
kring kl. 14:30 begynder gaesterne at sege op, og kl. 15:30 kaldes de op af vandet, sa facilite-
ten kan lukke kl. 16:00.

Sendage: Udviklingen i antallet af besggende pa sendage i den undersogte periode folger
meget det samme menster som lerdagene, men her ligger det “stabile niveau’ lidt hgjere,
idet der gennemsnitligt er flere geester i anleegget end om lordagen. En enkelt sendag (d.
16. marts) var teelleren oppe og runde 240 geester.
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Vestamager Svgmmehal - varmtvandsbassin

Varmtvandsbassinet i Vestamager er mest til offentlig benyttelse, men der er ogsa booket
hold ind i bassinet. Herunder folger gennemsnitsgrafer for de forskellige dage, men det er
seerligt i dagsgraferne i bilaget (figur A29-A35), at det er muligt at se, hvornér der er hold,
og hvornar der ikke er.

I de perioder, hvor der er holdtreening i bassinet, er kurverne mere jeevne over leengere pe-
rioder (da alle gér ind og kommer ud pd mere eller mindre samme tid), mens kurverne
svinger mere i den offentlige tid, idet folk her kommer og gdr, som det passer dem. Flere af
pointerne i nedenstaende tekst er altsd leest ud af dagsgraferne.

Generelt kan det siges, at der er en relativt lav benyttelsesgrad i varmtvandsbassinet, fra
der dbnes og indtil midt pa formiddagen, hvor der begynder at komme hold gennem op-
lysningsforbund. Ved gennemgang af de enkelte dagsgrafer ses det, at der faktisk er flere
tidspunkter helt uden geester i bassinet i denne periode. Sidst pa eftermiddagen, hvor det
generelle bespgstal i svommehallen er sterst, ser der omvendt ud til at veere uforholdsvis
mange geester i varmtvandsbassinet. Det kan ses i figur 18.

Figur 18: Gennemsnitlig benyttelse af Vestamagers varmtvandsbassin i hverdagene (antal gee-
ster)
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Den 13/3 og den 14/3 har der vaeret folkeskolearrangement i svgmmehallen, hvilket har medfgrt nogle meget hgje taellinger,
hvorfor disse dage er fjernet fra gennemsnitsberegningerne.

Opsummerende viser figuren folgende (der henvises i gvrigt til bilaget for uddybende
dagsgrafer, figur A36-A42):
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Mandage: Bassinet er booket til offentligheden hele dagen, undtagen i et formiddags- og et
eftermiddagspas, hvor det er booket til oplysningsforbundene. Der kan veere tvivl om,
hvorvidt formiddagspasset fra k1. 10:00-12:00 benyttes af det forbund, der har booket tiden,
da der er meget store udsving i teellingerne pa tveers af alle mandage. Det kunne indikere,
at det er de offentlige svemmere, der gar ind og ud. I passet om eftermiddagen, der er til-
delt et oplysningsforbund, fra kl. 14:00 til 16:00, ser der i hgjere grad ud til at veere hold, da
kurven her er fuldsteendig plan i en leengere periode.

Tirsdage: Der er relativt fa geester i bassinet ad gangen fra kl. 08:00 til ca. 14:30. Herefter sti-
ger det gennemsnitlige antal geester indtil kl. 18:00, hvorefter en forening overtager bassi-
net og har holdtreening.

Onsdage: Om formiddagen fra kl. 10:00 til 12:00 er der hold fra et oplysningsforbund i bas-
sinet. Det er der igen om eftermiddagen, men ligesom om mandagen kan der veere tvivl
om, hvorvidt dette pas anvendes til holdtreening, eller om det er de offentlige geester, der
benytter bassinet.

Torsdage: Om morgenen fra kl. 09:00 til 10:00 er der pulverskifte, hvorfor bassinet er luk-
ket. Ellers er det dbent for offentligheden hele dagen.

Fredage: Bassinet er dbent for offentligheden undtagen mellem kl. 10:00 og 12:00, samt
14:00 og 16:00 hvor det er booket til oplysningsforbundene. I formiddagspasset er der helt
tydelig holdaktivitet, mens der i eftermiddagspasset umiddelbart kun ser ud til at have vee-
ret aktivitet i de forste 45 minutter, to af de fem teelledage.

Teellerdata for den gennemsnitlige benyttelse i weekenden i Vestamager Svemmehals
varmtvandsbassin fremgdr af figur 19.
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Figur 19: Gennemsnitlig benyttelse af Vestamager varmtvandsbassin i weekenden (antal)
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Sendag d. 2/3 er ikke medregnet i gennemsnittet, da der var en form for driftsforstyrrelse i teelleren eller i bassinet denne dag.
Opsummerende viser figuren felgende:

Lordage og sendage: Brugen af varmtvandsbassinet minder meget om brugen af de store
bassiner - antallet af geester er steerkt stigende indtil k1. 10:00, s er der en stabil periode
frem til k. 14:30, og herefter er der aftagende aktivitet frem mod kl. 15:30, hvor bassinet luk-
ker. Sondag er der gennemsnitligt flere geester end om lerdagen.

Kastrup Svemmehal - store bassiner

Benyttelsen af Kastrup Svemmehal fglger overordnet folgende monster: Morgensvemning
fra kl. 05:30 til 07:30, forskellige former for treening indtil kl. 15:30 og derefter forenings-
svemning og/ eller offentlig svemning fra kl. 15:30 og frem til lukning. Kastrup Svemmehal
er stort set booket alle ugens dage, men der er forskellige perioder, seerligt i dagtimerne,
hvor faciliteten er ubenyttet. Det kan ses i figur 20.

Teellerne i faciliteten sidder ved udgangen fra omkleedningsrummene, sa de teeller de gee-

ster, der gar ind og ud af varmtvandsomradet (se naeste afsnit) og dem, der gar ind og ud
af den store hal, hvor 25-meter- og undervisningsbassinet er placeret.
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Figur 20: Gennemsnitlig benyttelse af Kastrup Svgmmehal i hverdagene (antal gzester)
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Mandag d. 3/2 er fjernet fra gennemsnitsberegningen pga. fejltaelling i sensorerne.

Opsummerende viser figuren folgende (der henvises i gvrigt til bilaget for uddybende
dagsgrafer, figur A43-A49):

Mandage: Bassinet abner lidt senere end normalt (kl. 07:00), hvorefter det er fuldt booket af
foreninger, oplysningsforbund og folkeskoler hele dagen. Teellerne viser, at selvom bookin-
gerne ligger lige op og ned ad hinanden, er det ikke tilfeeldet for den faktiske benyttelse.
Séledes er bassinet ubenyttet i felgende tidsrum: 07:15 til 08:00, 09:30 til 10:00, 11:45 til 12:15
og 13:15 til 14:30, hvilket samlet set svarer til 3 timer.

Tirsdage: Bassinet er stort set booket hele dagen, men det er forskellige akterer, der har
henholdsvis det lille og store bassin, og da teellerne teeller alle i salen, kan det veere sveert at
se hvordan bassinerne hver for sig udnyttes. Seerligt tidsrummet fra kl. 08:00 til 09:45, hvor
oplysningsforbundene er tildelt tid i det store bassin og folkeskolerne i det lille bassin, er
veerd at veere opmeerksom pa. Teellekurven har samme karakteristik, som nar andre folke-
skoleklasser har svemning, og det ser derfor ud som om, at oplysningsforbundene ikke
umiddelbart benytter den tildelte tid i det store bassin. En hurtig segning i det respektive
oplysningsforbunds kursusudbud viser, at de heller ikke udbyder svemning i dette tidsin-
terval.

Hele svommehallen er ubenyttet fra kl. 07:15 til 08:15 og igen fra kl. 09:00 til 10:00. Samtidig
er tiden fra kl. 14:00 til 14:30 ubooket i 25-meter bassinet. I lobet af de fem teellerdage var
bassinerne stort set ubenyttede fra kl. 20:45 og frem i fire dage, mens der en enkelt dag var
aktivitet indtil k. 21:30.

Onsdage: Om morgenen udferes pulverskifte, hvorfor der forst kan veere aktivitet fra kl.
08:00. Svemmehallen er booket fra kl. 08:00 til 11:00 af et oplysningsforbund, og herefter er
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den booket fra kl. 11:00 til 15:30 af folkeskolen. Teellerne viser dog, at oplysningsforbundet
er feerdig med sine aktiviteter kl. 10:30, og skolerne benytter kun hallen fra ca. kl. 13:45 til
14:50, og kun hver anden gang. Det vil sige, at svommehallen reelt set er ubenyttet mellem
3 og 5 timer, athaengigt af om skolerne benytter deres tid.

Torsdage: Denne dag er stort set alle teenkelige aktorer booket ind i lebet af dagen. Mor-
gensvemmerne forlader bassinet omkring kl. 07:30, og s&d kommer en af skolerne fra om-
kring kl. 08:15. Fra kl. 09:00 til 09:45 er hallen igen ubenyttet, og fra kl. 12:00 til 13:30 er den
ubooket. I skolernes tider om morgenen er tiden benyttet i fire ud af de fem teelledage, og
om eftermiddagen (kI. 13:30 til 14:30) er deres tid benyttet tre ud af fem gange. Fra kl. 18:30
til 19:00 er der teknisk lukket grundet skift mellem foreninger og offentligt svemning, men
det er forst fra kl. 19:15, at der igen begynder at veere aktivitet i hallen.

Fredage: Bassinerne er ubookede fra kl. 08:00 til 08:45. Herefter har skolerne bassintid indtil
kl. 15:30, og i lebet af disse knap 7 timer er der ca. 5 svemmeklasser igennem, men selvsagt
ogsa forskellige aflysninger. Efter hver svemmeklasse er der 30 minutters ubenyttet tid,
hvilket der selvfelgelig kan veere praktiske arsager til, som f.eks. omklaedning, bustrans-
port og lignende.

Teellerdata for den gennemsnitlige benyttelse i weekenden i Kastrup Svemmehals store
bassiner fremgar af figur 21.

Figur 21: Gennemsnitlig benyttelse af Kastrup Svémmehal i weekenderne (antal gaester)
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Opsummerende viser figuren vedr. Kastrup Svemmehal i weekenderne felgende:
Lordage: Der er offentlig svemning i bassinet fra kl. 08:00 til 14:30, hvorefter der er teknisk

lukket fra kl. 14:30 til 15:00. Herefter starter foreningsaktiviteter op i de to bassiner. Den
lille "top’, der ses i antallet af geester omkring kl. 13:00, skyldes en hgj teelling i netop dette
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tidsinterval lerdag d. 8. februar, hvilket treekker gennemsnittet op. Ellers viser teellerne, at
der ca. er mellem 5 og 10 geester til offentlig svemning lordag formiddag, og disse geester
gdr op i god tid, inden den offentlige tid slutter.

Sendage: Denne dag er der ligeledes offentlig svemning om formiddagen fra kl. 08:00 til
12:30, hvorefter der er foreningssvemning. Der er et tidsinterval midt pa sendagen, som
kunne veere relevant at se neermere pa, da det er lidt uklart, hvad der foregar i hallen i dette
tidsrum. Om aftenen er aktiviteterne stoppet kl. 19:15 fire ud af de fem teellerdage, selvom
bassinerne er booket frem til kl. 21:00.

Kastrup Svemmehal - varmtvandsbassin

Varmtvandsbassinet i Kastrup benyttes pa skift af oplysningsforbund, foreninger og offent-
lige geester, hvilket ogsa ses i bassinets brugsmenster. Teelleren til bassinet sidder ved den
lille ‘glasgang’, der gar fra omradet foran omkleedningsrummene og ind til bassinet.

Figur 22: Gennemsnitlig benyttelse af Kastrup Svgmmehals varmtvandsbassin i hverdagene (antal

gaester)
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| beregningen af gennemsnittene er data fra den 3/2, 4/2, 5/2, og 6/2 fjernet, da tzellerne var kalibreret forkert disse dage.

Opsummerende viser figuren af benyttelse af Kastrup varmtvandsbassin felgende (der
henvises i gvrigt til bilaget for uddybende dagsgrafer, figur A50-A56):

Mandage: Varmtvandsbassinet er ubooket og ubenyttet fra kl. 07:00 til 09:00, teknisk lukket
fra kl. 12:00 til 12:30 i forbindelse med skift mellem offentlig svemning og svemning i regi
af oplysningsforbundene, og sd er det ubooket igen fra kl. 14:45 til 15:00. Om aftenen stop-
per foreningsaktiviteten i bassinet allerede kl. 20:45, selvom det er booket indtil kl. 21:30, og
det stdr derfor ubenyttet hen indtil kl. 21:45.
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Tirsdage: Bassinet er ubooket fra kl. 06:00 til 07:30 og igen fra kl. 14:30 til 15:00. Om aftenen
er der offentligt dbent i bassinet, hvorfor der er indlagt 30 minutters teknisk lukning fra kl.
17:30 til 18:00. Den offentlige aktivitet i bassinet stopper omkring kl. 21:00, mens bassinet
forst lukker kl. 21:45.

Onsdage: Bassinet er ubooket fra kl. 06:00 til 09:00 og teknisk lukket fra kl. 12:00 til 12:30,
hvor der skiftes fra offentlig dbningstid til aktivitet i regi af oplysningsforbundene. Om af-
tenen lukkes bassinet igen, da der er pulverskifte (teknisk lukket) fra kl. 19:00 til 21:00. Her-
efter er bassinet ubooket fra kl. 21:00 til 21:45, hvorefter der lukkes. Det kunne overvejes at
gennemfere pulverskiftet lidt senere for at frigere tid fra 19:00 til 20:00.

Torsdage: Bassinet er ubooket fra kl. 06:00 til 09:00, og sa ligger der to tekniske lukninger
fra kl. 12:00 til 12:30 og igen fra kl. 18:30 til 19:00, idet der skiftes fra offentlig- til forenings-
og tilbage til offentlig svemning.

Fredage: Bassinet er ubooket fra kl. 06:00 til 07:30 og igen om aftenen fra kl. 20:00 til 21:45.
Fra kl. 10:30 til 11:30 er der booket tid til ’kommunal behandling’, men denne tid er ikke
blevet benyttet i lobet af de fem teelledage. Fra kl. 11:30 til 13:30 har oplysningsforbundene
tiden, men deres aktivitet stopper konsekvent kl. 12:50. Oplysningsforbundenes tid efter-
folges af en teknisk lukning, og da der forst begynder at komme geester til offentlig svem-
ning omkring kl. 14:10, vil det sige, at der naesten er halvanden times ubenyttet tid. Om af-
tenen stopper foreningsaktiviteterne kl. 19:30, hvilket vil sige, at bassinet er ubenyttet her-
fra og frem til lukning - ca. 2 timer og 15 minutter.

Teellerdata for den gennemsnitlige benyttelse i weekenden i Kastrup Svemmehals varmt-
vandsbassin fremgar af figur 23.
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Figur 23: Gennemsnitlig benyttelse af Kastrup Svgmmehals varmtvandsbassin i weekenderne (an-
tal gaester)
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Opsummerende viser figur 23 felgende:

Lordage: Der er offentlig svemning fra kl. 08:00 til 14:30, teknisk lukket indtil k1. 15:00 og
derefter foreningssvemning. Foreningsaktiviteterne stopper konsekvent kl. 17:30, og bassi-
net star ubooket og ubenyttet hen i tre timer, indtil svemmehallen lukker kl. 20:30.

Sendage: Der er offentlig svemning i bassinet fra kl. 08:00 til 12:30, herefter folger en halv
times teknisk lukning og sa en halv times ubooket tid, for der er foreningssvemning fra kl.
13:30 og frem til 19:00. Fra kl. 19:00 og indtil lukning er bassinet ubooket og ubenyttet.

Tekniske og arbejdsmaessige aspekter relateret til mere brug

Analysen preesenteret i de foregdende afsnit viser, at svemmefaciliteterne i Tarnby kan bru-
ges mere, og at der pa visse tider kan veere flere brugere i faciliteterne. I bestreebelserne pa
at ege brugen er der dog en reekke forhold, som er vigtige at veere opmaerksom pa, da de
vedrerer tekniske, mandskabsmaeessige og organisatoriske aspekter, der skal tages hejde for
i forbindelse med eventuel omleegning af brugen. Nedenfor bergres denne type forhold.

Afseettet for afsnittet er taget med baggrund i interviews med de ansatte i Tarnby Kom-
mune, som har ansvar for faciliteternes tekniske og bemandingsmeessige forhold. Fokus er
pa at fremleegge deres perspektiver.

Tekniske aspekter

Det forste aspekt, som er veesentligt at veere opmeerksom pa, er, om svemmefaciliteterne
teknisk set kan héndtere flere brugere.
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Ifolge de gennemforte interviews med embedsvaerket kraever en optimering og intensive-
ring af vandtiderne (dvs. flere brugere) seerlig opmeerksomhed pé de tekniske systemer i
svemmehallerne, herunder luftventilation, brugsvandforsyning, varmegenvinding samt
styring af temperatur og luftfugtighed.

I denne sammenhaeng fokuseres der dog primeert pa vandcirkulationsanleeggene, som har
en central rolle i opretholdelsen af vandkvaliteten.

Vandcirkulationsanleeggenes opgave er at filtrere vandet, justere pH-veerdien og tempera-
turen samt at reducere bundet klor og at tilfere frit klor. Anleeggenes kapacitet er dimensio-
neret pa baggrund af det forventede antal geester pr. time samt lovkravene til, hvor meget
vand der skal kunne cirkuleres pr. badegeest, hvilket igen athaenger af bassinets sterrelse
og temperatur.

Badebelastningstallene er defineret med udgangspunkt i anleeggenes generelle dimensio-
nering (hvad de er godkendt til af brandmyndighederne), og hvor mange der forventes at
bruge bassinerne i lobet af dagen.

Det er dette tal, som bassinernes pumper og filtre er dimensioneret efter, og det siger derfor
noget om, hvorvidt rensningssystemet "kan fglge med” og holde vandet rent. Hvis systemet
ikke kan folge med belastningen i bassinerne, kan der ophobes for meget bunden klor (klo-
raminer), hvilket kan fordampe og vaere generende og sundhedsskadeligt.

Tabel 5 viser den samlede, projekterede vandcirkulationskapacitet for kommunens bassi-
ner.

Tabel 5: Oversigt over projekteret badebelastning i anleeggene

Korsvejsbadet — 25-meter-bassin 75 personer pr. time
Kastrup — 25-meter-bassin 125 personer pr. time
Kastrup - lille bassin 44 personer pr. time
Kastrup - varmtvandsbassin 62 personer pr. time
Vestamager — 25/50-meter-bassin 100 personer pr. time
Vestamager - morskabsbassin 50 personer pr. time
Vestamager - varmtvandsbassin 50 personer pr. time

Tabellen viser den projekterede badebelastning, som er den belastning de forskellige bassiners pumper og filtrer kan handtere.
Kilde: Miljggodkendelserne af bassinerne.

Selvom badebelastningstallet er meget konkret, er det et tal, som personalet har svert ved
at hdndheeve i bassinernes abningstid. Mens badebelastningen er et standardiseret tal, der
bygger pa antal geester pr. tidsenhed, atheenger belastningen pa badevandskvaliteten sam-
tidigt meget af, hvor godt geesterne har vasket sig, inden de benytter bassinerne. Hvis
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geesterne er uvaskede, ‘bruger” de mere klor, nar de hopper i bassinet, og der skal derfor
cirkuleres mere vand for at opretholde badevandskvaliteten.

Ifolge den teknisk ansvarlige for svemmefaciliteterne i Tarnby Kommune er det iseer
varmtvandsbassinet i Vestamager, hvor belastningen af vandcirkulationsanleegget er storst.
Belastningen vurderes pa baggrund af koncentrationen af bundet klor, hvilket ikke ma
overstige 0,5 mg/liter badevand. Overskrides denne graense, kraeves det, at bassinerne luk-
kes. Bundet klor dannes, nar frit klor reagerer med urenheder fra badegeesterne. En tom-
melfingerregel er, at en uvasket badegeest kan belaste vandet lige sa meget som 25 renva-
skede geester, hvilket understreger betydningen af grundig afvaskning inden adgang til
bassinerne.

Vandkvaliteten kontrolleres to gange dagligt ved maling af bundet klor om morgenen og
ved middagstid. Som det fremgar af figur 24, der viser et udpluk af weekendmalinger i ja-
nuar 2025, er der en markant stigning i meengden af bundet klor frem mod middagstid. Da
der kun udferes to daglige malinger, er udviklingen i meengden af bunden klor for resten
af dagen ukendt.

Figur 24: Mangden af bundet klor i Vestamagers morskabs- og varmtvandsbassin, malt over tre
weekender

Hgjst tilladte maengde af bundet klor Malinger af bundet klor i morskabsbassin

Malinger af bundet klor i varmtvandsbassin

0,6
0,5

0,4

\

0,3
0,2

0,1

Morgen Middag Eftermiddag Morgen Middag Eftermiddag

Morskabsbassin Varmtvandsbassin

Figuren viser maengden af bundet klor (mg/liter) mélt den 4. og 5., 11. og 12. samt 18. og 19. januar 2025. Malingerne er foretaget
omkring kl. 07:00, kl. 12:00 og kl. 15:30 af stedets ansatte.

Ovenstdende malinger skal iser ses i relation til besogsmenstret, som er, at den hgjeste be-
lastning i weekenden typisk er fra kl. 11:00 til 13:00. Det kan ses i figur 25.
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Figur 25: Besggstal for Vestamager Svgmmehal, malt over tre weekender i januar (antal gaester)

=/ januar 5. januar 11. januar 12. januar 18. januar 19. januar
250
200
150
\A
100 -
50
0 e
® S < ® S & ® & S ®
A S° 9 Q N 2 > e \2) ©*
Q Q Q N N o N Y N N
§ § S § & Y § & Y §
) QA & ) QF N % > v &
Q Q Q Q Y N N Y Y N

Figuren viser det gennemsnitlige antal besggende i Vestamager Sygmmehal, for hver time, over tre weekender. Besggstallene er
leveret af CountMatters.

Arbejdsmaessige aspekter

I tilleeg til de tekniske aspekter og vandets renhed er det ogsa vigtigt at veere opmeerksom
pa, hvor mange brugere personalet i svemmehallerne kan handtere samtidigt. Det geelder i
forhold til den offentlige abningstid, som findes i Kastrup Svemmehal og Vestamager
Svemmehal.

Grundlaeggende har personalet i sveammehallerne - ifglge de interviewede fra embedsveer-
ket - en naturlig opmeerksomhed pa geesterne og de badende, mens de er i anleeggene. Der-
for er det i de kortvarige mellemrum mellem brugergrupperne samt i de ubenyttede perio-
der, at personalet kan udfere nedvendige driftsopgaver som rengering, oprydning og klar-
goring.

Derudover fungerer disse pauser som en mulighed for, at personalet kan f& en mental
pause for naeste besggspres. En intensiveret brug af svemmehallerne veekker derfor be-
kymring blandt personalet, i forhold til om de kan na at udfere deres opgaver tilfredsstil-
lende, samt for den ggede arbejdsbelastning det vil medfere.

Det er vigtigt at medteenke denne type perspektiver vedrgrende ressourcer i forbindelse
med eventuelle eendringer i brugen af faciliteterne, da brugernes oplevelser pdvirkes af det
personale, de moder.

Seerligt weekenderne i Vestamager Svemmehal opleves som udfordrende af personalet.
Med op mod 200 geester ad gangen er personalet pd i alle abningstimer. I disse perioder be-
skrives arbejdet som udmattende pa grund af den kontinuerlige strom af besggende, larm,
varme, og den opmeerksomhed personalet skal have pa geester og situationer, der skal
handteres.

En seerlig problematik opstdr ifelge de interviewede omkring varmtvandsbassinet i Vest-
amager. Svommehallen som helhed md have op til 300 geester ad gangen, men
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varmtvandsbassinet er et lille bassin pa knap 54 m2? med et vandcirkulationsanleeg der er
dimensioneret til at klare 50 geester pr. time (jf. afsnittet omkring badebelastning). Der kan
opsta situationer, hvor bassinet bliver overfyldt, hvilket tvinger personalet til at kalde gee-
ster op af bassinet. Denne nedvendige regulering af gaesteadgangen kan fore til konflikt-
fyldte situationer mellem personalet og de badende.

I visse andre kommuner er det almindeligt, at geesterne i weekenderne skal booke tid til
varmtvandsbassinerne. Denne lgsning hjeelper med at fordele belastningen mere jeevnt
over dagen, og det sikrer, at seerligt smdbernsfamilier ikke risikerer at ga forgeeves, men
det kan ogsé opleves som et ufleksibelt system. Det kunne tages op til videre overvejelse,
om et tilsvarende system kunne implementeres i Tarnby for at reducere presset pa varmt-
vandsbassinet. Dette spergsmal diskuteres senere.

Skolesvgmning

Skolesvemning og skolers brug af faciliteter er traditionelt et omrade, der er interessant i et
benyttelsesperspektiv, da skoler sjeeldent bruger al den tid, de har fdet tildelt. Der har i
Tarnby Kommune ikke veeret kutyme for, at skolerne afbooker den tildelte tid, de ikke be-
nytter, ligesom der heller ikke er blevet fulgt systematisk op pa den faktiske benyttelse. De
opsatte tellere gor det dog nu muligt at lave en systematisk opfelgning, og pa den bag-
grund kan det ses, at Tarnbys skoler har tildelt mere tid, end de benytter.

Samtidig har skolerne forsteret til facilitetstiden i dagtimerne, sd pa den made bliver deres

brug og skemalaegning styrende for megen af den anden facilitetsbrug senere pa dagen. P&
denne baggrund er det relevant at kigge neermere pa, hvordan skolesvemningen udfolder

sig i Tarnby Kommune.

Det indsamlede datamateriale fra de gennemfgrte interviews viser, at skolerne ikke altid
kan "pulje’ deres skolesvemning, sadan de for eksempel sender alle deres fjerdeklasses-ele-
ver i svgmmehallen pé én gang, da der kan veere en begraensning i leererressourcerne eller
faciliteten. Derfor vil folkeskolernes svemning veere mere fordelt ud over hverdagene.

Efter lukningen af Pilegardsbadet skete der en sterre omrokering af vandtider i kommu-
nen, da alle folkeskolerne, der benyttede dette bad, skulle fordeles ud til kommunens andre
svemmehaller.

Som det er nu, geelder folgende: Nordregéardsskolen og Korsvejens skole benytter Korsvejs-
badet. Skottegardsskolen, Kastrupgardsskolen, Lojtegdrdsskolen, Pilegdrdsskolen og Kir-
stinehgjskolen benytter alle Kastrup Svemmehal. Tarnbygardsskolen og Skelgardsskolen
benytter Vestamager Svemmehal. I figur 26 er dette tegnet ind:
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Figur 26: Oversigt over, hvilke folkeskoler der benytter hvilke svgmmefaciliteter
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I forbindelse med interviewene med kommunens embedsfolk blev der videreformidlet
nogle indsigter, der, sammenholdt med indsigterne fra teellerne, vil blive behandlet i fol-
gende afsnit.

Folkeskolernes ubenyttede, tildelte tider

Som det fremgar af de tidligere afsnit, har der i lobet af den afdeekkede periode veeret flere
tilfeelde, hvor skolerne ikke har benyttet deres tider, eller har haft meget darlig udnyttelse
af deres tid (halvdelen eller mindre end halvdelen af den tid, der er booket, er anvendt). En
hurtig opteelling pa tveers af alle skolernes vandtider over de fem uger viser, at knapt hver
syvende vandtid ikke benyttes, mens knapt hver tredje vandtid har en darlig udnyttelse i
forhold til ovenstaende beskrivelse.

Aflysninger kan have flere drsager: For det forste har skolerne mere skiftende kalendere
med tema- og projektuger, der kan veere arrangementer, eller ogsa kan der vaere sygdom
blandt leererne, hvilket medferer, at de ikke kan stille med en vikar med tilsvarende sikker-
hedsmaessigt pakreevede kompetencer. Der er sdledes det, der kan kaldes planlagte og
uplanlagte aflysninger, og det er selvfelgeligt ikke muligt at se, hvilke der gor sig geel-
dende i de fem teelleuger.

Det er dog veerd at bemeerke, at skolerne er gode til at melde bustransporten fra de dage,

hvor der er planlagte aflysning af svemningen, da bustransporten koster skolen penge.
Men der sker ikke samtidig en aflysning af vandtiden, selvom tiden kunne anvendes af
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andre borgere, eller selvom svemmehallerne maske har indkaldt bemanding til et forventet
skolebesgg. Hvis skolerne bliver bedre til at melde deres planlagte aflysninger, ville facili-
teterne kunne udnyttes bedre - omend der ligger en opgave i at samle op pa og viderefor-
midle disse tider til andre potentielle svemmere. Dette spergsmal diskuteres neermere i
rapportens afsluttende afsnit om forslag til mere hensigtsmeessig brug af vandtiden.

Uoverensstemmelser mellem bookinger samt start- og sluttidspunkter

Noget der, derudover gar igen i teellerdataene, er, at folkeskolerne sjeeldent starter og slut-
ter pa de tidspunkter, de ellers har vandtid i. Nogle gange drejer det sig om 10-15 minutter
- andre gange om hele og halve timer. Uanset bliver det samlet set til meget ubenyttet tid,
der ligger for og efter den faktiske benyttelse. Der gar for eksempel tid med at samle ele-
verne, fa dem i busser og transporteret til svemmehallen samt komme igennem omkleed-
ningen - og det samme den modsatte vej, ndr de skal tilbage og have undervisning.

Det viser sig samtidig, at de forskellige folkeskoler i kommunen har forskellige ringetider
(tider hvor lektionerne starter og stopper) - og disse ringetider er ikke altid direkte kompa-
tible med hinanden eller med den geengse bookingtradition, hvor der tildeles tid i hele og
halve timer. Resultatet bliver derfor, at folkeskolernes gnskede og tildelte tider ‘rundes op’
og bookes ind, uagtet at den faktiske benyttelse er mindre. Det vil formentlig veere et om-
fattende indgreb at ensrette ringetiderne pa alle Tarnby Kommunes skoler - og spergsma-
let er selvsagt, om det er et proportionalt indgreb, ndr man teenker pa, hvad det kan give af
andre problematikker - men det kan i princippet styrke mulighederne for bedre udnyttelse
af vandtidstildelingerne.

Undervisnings- og omkladningsmulighederne i de forskellige svgmmehaller

Som det ses af figur 26, keres flere af folkeskolerne til Kastrup Svemmehal, mens kun to
folkeskoler benytter Korsvejsbadet. Der er selvsagt forskel pd de tre svemmehaller og de
undervisningsmeessige muligheder, der er i dem. Korsvejsbadet er let at overskue, og bassi-
net er lavt, i Kastrup Svemmehal er der et decideret undervisningsbassin, mens det store
bassin er dybt overalt og har vipper, og endeligt har Vestamager en rutsjebane og store om-
kleedningsfaciliteter, mens det modsvarende er et meget dbent omrade at holde overblik i.
De forskellige svemmehaller har saledes fordele og ulemper.

En af de helt store udfordringer ved at leegge mere skolesvemning i Korsvejsbadet er i
folge embedsveerket, at der kun kan veere én klasse ad gangen i omklaedningen, og hvis fol-
keskolerne har flere elever til svemning ad gangen, kan de kun veere i Kastrup Svemmehal
eller Vestamager Svemmehal.

Ses der pa data fra teellerne, er det dog meget tydeligt, hvilke folkeskolebesgg der kommer
med en, to eller tre klasse(r) ad gangen. Faktisk ser det ud til, at det kun er torsdag morgen
og fredag midt pa dagen i Kastrup Svemmehal, at der er mere end én klasse ad gangen.
Det kunne derfor veere relevant at overveje, om flere klasser kunne flyttes over i Korsvejs-
badet.
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Spor 3: Svgmmevaner og fremtidige behov vedr. vandtid i Tarnby
Kommune

I dette afsnit er fokus pa at beskrive borgernes svemmevaner i Tarnby Kommune. Det gi-
ver indblik i efterspergslen pa svemmefaciliteter i kommunen. Fokus er ogsa pa forvent-
ninger til den fremtidige efterspergsel og nye behov med baggrund i forventninger til be-
folkningsudviklingen.

Svemmevaner og vandaktiviteter i Tarnby Kommune

Et veesentligt afseet for denne rapport er borgernes efterspergsel efter at veere svommeak-
tive. Der er forskellige indgangsvinkler til at fa et overblik over Tarnby-borgernes svemme-

vaner.

Svemning er generelt en af de sterre aktiviteter blandt danskerne. Ifelge den seneste under-
sogelse af danskernes motions- og sportsvaner (Rask et al., 2022) har godt hvert tredje barn
og unge pa landsplan mellem 3 og 15 ar dyrket svemning inden for det seneste &r, mens
det er knap hver femte voksne.

En undersggelse specifikt for Tarnby Kommune fra 2020 (Forsberg et al., 2020), som blev
gennemfert af Idan, viser, at svemning er den neeststerste aktivitet efter fodbold blandt
born og unge fra 9-16 ar.

Ser man pd voksne, s viser undersggelsen Danmark i Bevaegelse (Engel et al., 2021), at 40
pct. af voksne i Tarnby Kommune inden for det seneste &r har veret aktiv med aktiviteter i
vand. Aktiviteter i vand deaekker over et bredt spektrum af aktiviteter, hvor svemning i
svemmehal /bassin er den mest udbredte. Hvad angér denne type aktivitet, sd har 27 pct.
af voksne i Tarnby Kommune dyrket den inden for det seneste ar, men mange er ogsa ak-
tive med open water svemning og vinterbadning.

Man kan ikke sammenligne tallene fra Danmark i Bevaegelse med resultaterne fra Idans
undersogelse af danskernes motions- og sportsvaner direkte. Men ser man isoleret pa re-
sultater fra Danmark i Bevaegelse, som har data pd kommuneniveau, sd geelder det, at an-
delen af aktive med aktiviteter i vand i Tarnby Kommune blandt voksne er en smule he-
jere, end i de fleste ssmmenligningskommuner og pd niveau med landsplan, bortset fra
open water svemning, som er hgjere i Tarnby. Det fremgar af figur 27.
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Figur 27: Voksnes deltagelse i aktiviteter i vand i Tarnby Kommune og sammenligningskommuner
(pct.)
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Figuren viser andelen af borgere i de syv kommuner samt pa landsplan, som inden for de seneste 12 maneder har dyrket de re-
spektive aktiviteter. Kilde: Center for Forskning i Idraet, Sundhed og Civilsamfund ved Syddansk Universitet, 2021.

Ser man kun pé andelen af aktive pa arligt savel som ugentlig basis med svemning i svem-
mehal/bassin, sa er deltagelsen her pd niveau med sammenligningskommunerne og lands-
plan. Det er kun i Kebenhavn, at deltagelsen er noget hgjere.

Omvendt er aktivitetsniveauet blandt Tarnbyborgere en smule lavere, nar det geelder akti-
viteter pa vand. Det kan ses i figur 28.

Figur 28: Voksnes deltagelse i aktiviteter pa vand i Tarnby Kommune og
sammenligningskommuner (pct.)
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Figuren viser andelen af borgere i de syv kommuner samt pa landsplan, som inden for de seneste 12 maneder har dyrket de re-
spektive aktiviteter. Kilde: Center for Forskning i Idraet, Sundhed og Civilsamfund ved Syddansk Universitet, 2021.
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I forleengelse af ovenstaende er det ogsa interessant, hvor ofte voksne angiver at veere ak-
tive med vandaktiviteter - herunder i seerdeleshed svemning. Ifglge Danmark i Bevaegelse
er svemning for de fleste voksne i Tarnby en aktivitet, som de dyrker sjeeldnere end én
gang om ugen. Det er meget f& voksne i Tarnby Kommune - sdvel som i sammenlignings-
kommunerne og pd landsplan - som er aktive flere gange om ugen. Det kan ses i figur 29.

Figur 29: Voksnes deltagelse i svgmning i bassin Tarnby Kommune og sammenligningskommuner
(pct.)
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Figuren viser, hvor ofte borgere angiver at dyrke svgmning i bassin i Tarnby Kommune, sammenligningskommunerne og pa lands-
plan. Kilde: Center for Forskning i Idraet, Sundhed og Civilsamfund ved Syddansk Universitet, 2021.

Organisering af svgmning i Tarnby Kommune

Det geelder endvidere, at svemning er en aktivitet, som mange born og unge dyrker gen-
nem en forening og/eller pa egen hand. Sdledes viser Idans undersggelse fra 2020 (Fors-
berg et al., 2020), at blandt de regelmzessigt aktive, sd er to ud af tre aktive i en svemme-
klub, mens en tredjedel er aktiv pd anden vis (primeert pa egen hand). Dertil kommer for-
mentlig en del bern og unge, som ikke er regelmeessigt aktive med svemning, men som fra
tid til anden tager i svemmehallen med familie og venner (dvs. pa egen hand).

Ser man pa voksne i Tarnby, viser Danmark i Beveegelse, at svemning pa egen hand er den
mest udbredte organiseringsform (4 pct. dyrker svemning pd egen hand), mens relativt fa
er aktive gennem en forening (2 pct. af alle voksne). Denne fordeling er identisk med lands-
gennemsnittet og de i undersogelsen udvalgte hovedstadskommuner.

Medlemstal fra svommeforeningerne i Tarnby Kommune kan give et supplement til oven-
stdende og veere med til at tegne et billede af, hvor stor foreningssvemning er i Tarnby

Kommune.

Det er gjort via data fra Centralt ForeningsRegister (idraetten-i-tal.dk), som indeholder
medlemstal pa foreninger under DIF, DGI og Dansk Firmaidreet. Her skal man dog vaere
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opmeerksom pa, at tallene deekker over medlemskaber, og at en borger derfor teeller flere
gange i statistikken, hvis de er medlem af flere svemmeforeninger, samt at medlemmer fra
andre kommuner ogsa teeller med.

Figur 30 viser medlemstal for foreninger hjemmeherende i Tarnby Kommune, der ifelge
Centralt ForeningsRegister tilbyder svemning som aktivitet i perioden fra 2012 til 2024.

Det ses, at bern i aldersgruppen 0-12 ar udger den suveraent storste andel af foreningsmed-
lemskaber, mens gruppen af unge, voksne og eldre er markant mindre. Det flugter over-
ordnet set med de forskelle i deltagelsen i svemmeaktiviteter blandt bern og unge samt
voksne, der blev fremlagt tidligere.

Figur 30: Antallet af sygmmemedlemmer i Tarnby Kommune i perioden fra 2012-2024 (antal)
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Figuren viser antallet af medlemmer i perioden fra 2012 til 2024 for foreninger med svgmning som aktivitet i Tarnby Kommune
(idraetten-i-tal.dk, 2024). DIF opggr deres medlemmer pa en anden made end kommunen, hvorfor der kan vaere uoverensstem-
melser mellem de kommunale medlemstal og disse.

Selvom det samlede antal af medlemmer sendrer sig over tid, er den interne fordeling mel-
lem de forskellige aldersgrupper stabil over arerne - der synes altsd ikke at veere nogen al-
dersgrupper, der vokser eller svinder mere end andre.

Det er via Centralt ForeningsRegister ogsa muligt at se pa antallet af svommemedlemmer i
sammenligningskommunerne. Som det fremgér af figuren herunder, er der store forskelle
mellem kommunerne - bdde i forhold til det samlede antal medlemmer sével som “for-
eningsprocenten’, som angiver, hvor mange svemmemedlemskaber der er i forhold til
kommunens samlede antal indbyggere. P4 den made kan en kommune som Drager, der
absolut set har fa svemmemedlemmer, godt have en relativ hgj andel af kommunens ind-
byggere, der er medlemmer af en svemmeforening.
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Ser man pa foreningsprocenten for 2024, hvor de senest tilgeengelige medlemstal stammer
fra, er foreningsprocenten for svemning i Tarnby Kommune knap 8 pct. Dette er langt over
landsgennemsnittet, og faktisk er Tarnby den kommune med den fjerde hgjeste forenings-
procent, ndr det kommer til svemning? (Odder, Drager og Vallensbeek ligger pa 1., 2. og 3.
pladsen). Det indikerer, at foreningssvemningen er stor i Tarnby Kommune, nar man ser
pa antallet af medlemmer i forhold til antallet af indbyggere.

Figur 31: Antal medlemmer af svgmmeforeninger (antal), samt ’foreningsprocenten’ for aktivite-
ten svgmning (pct.) i Tarnby Kommune og sammenligningskommuner i 2024
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Figuren viser antallet af sstgmmemedlemmer i de forskellige sammenligningskommuner i 2024. Antallet af medlemmer i Kgben-
havns Kommune og pa landsplan er udeladt, da de ville have forlaeenget y-aksen betragteligt. Desuden vises ‘foreningsprocenten’,
hvilket er antallet af svgmmemedlemskaber i de forskellige kommuner, i forhold til antallet af borgere. Der er taget udgangspunkt
i svupmmemedlemskaber under DIF for ikke at fa alle vinterbade-medlemskaber med. Kilde: idraetten-i-tal, 2024.

Her er det dog vigtigt at veere opmeerksom p4, at der i Tarnbys foreninger er et meget hojt
antal udenbys medlemmer (primeert fra Kebenhavns Kommune), hvilket er med til af lofte
foreningsprocenten. I de andre sammenligningskommuner er der naturligvis ogsa med-
lemsvandringer (grundet deres geografiske naerhed til nabokommuner). Her kan seerligt
Herlev fremheeves, da det er en kommune, der ogsé ligger relativt hejt i Svemmeindekset
og altsd har rammerne til at have mange svemmemedlemmer fra andre kommuner.
Selvom Tarnby Kommune har en hgj foreningsprocent pd overfladen, ligger der fortsat en
opgave i at aktivere kommunens egne borgere.

3 Der er her taget udgangspunkt i foreningsmedlemskaber under DIF. Inddrages ogsa 'svemmemedlem-
skaber’ fra DGI og Dansk Firmaidraet ligger Tarnby pa en 6. plads, hvilket iser skyldes, at nogle kommu-
ner har rigtigt mange vinterbadere.
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Det er ogsa muligt at se pa udvikling over tid. Her viser figur 32, at foreningsprocenten i
Téarnby generelt ligger hgjt, og at det seerligt er siden 2019, at foreningsprocenten er vokset.
Det stemmer overens med, at antallet af medlemmer i svemmeforeninger siden 2019 (jf. fi-
gur 30) er steget.

Figur 32: Foreningsprocenten over tid for Tarnby Kommune og sammenligningskommuner (pct.)
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Figuren viser, hvordan foreningsprocenten for svgmning har udviklet sig over tid i Tarnby Kommune, i sammenligningskommu-
nerne og pa landsplan. Kilde: idraetten-i-tal.dk

Det fremtidige behov for svgmmefaciliteter

I det folgende er fokus pa at beskrive en raekke objektive forhold, som kan vaere relevante
at inddrage i overvejelser om det fremtidige behov for svemmehaller i Tdrnby Kommune.
Afseettet tages her i viden om borgernes aktuelle vaner samt forventning til befolkningsud-
viklingen i kommunen. Her inddrages viden om, hvem der forventes at boseette sig i kom-
munen, samt hvor tilbgjelige de er til at dyrke svemning. Der fokuseres alene pa svemning
og ikke andre vandaktiviteter.

Opsummerende kan fglgende faktorer pavirke deltagelsen i svemning og/eller behovet for
faciliteter:

e Antallet af borgere i kommunen,
e Forskydninger i alderssammensaetning,
e Borgernes karakteristika

Det ligger ud over denne analyses ramme at lave en dybdegdende analyse af behovet for
svemmefaciliteter i fremtiden, og fokus er derfor pa at identificere en reekke faktorer, som
er relevante for Tarnby Kommune at veere opmeerksomme pa i forbindelse med fremtidige
overvejelser angdende facilitetsdeekning.
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Antallet af borgere i Tarnby Kommune

Den forste faktor, som er relevant at have for gje, er indbyggertallet. Rationalet er her, at
hvis den aktuelle tendens til at dyrke svemning blandt borgerne i Tarnby Kommune fast-
holdes, sé vil en befolkningstilveekst medfere en oget eftersporgsel efter svemmefaciliteter.

Indbyggertallet i Tarnby Kommune (og til dels i omrader, der greenser op til Tarnby Kom-
mune) kan pavirke behovet for faciliteter i kommunen. I undersggelsen er fokus kun den
forventede udvikling i antal indbyggere i Tarnby Kommune. Et veesentligt opmaerksom-
hedspunkt her er dog, at en stor del af medlemmerne i foreninger i Tarnby Kommune kom-
mer fra andre kommuner, seerligt Kebenhavns Kommune, hvor der ogsé forventes en kraf-
tig vaekst i antallet af indbyggere. Ligeledes viser brugerundersggelsen i de tre svemmehal-
ler, at en del af de betalende geester kommer fra nabokommuner. En udvidelse af faciliteter
i nabokommuner kan ogsa pavirke oplevelsen af behovet for plads. Enten fordi Térnby-
borgerne kan anvende faciliteter i nabokommuner, eller fordi det kan lette brugen fra bor-
gere fra andre kommuner i faciliteterne i Tarnby.

Befolkningsudviklingen i Tarnby Kommune har siden 2008 veret stigende, og det er for-
ventningen, at den ogsa kommer til at stige fremover (se figur 33). Ifelge Tarnby Kommu-
nes egen befolkningsfremskrivning forventes det, at antallet af borgere vil stige til 45.541
borgere i 2033. Det svarer til en stigning pa 3,5 pct. fra i dag.

Figur 33: Befolkningsfremskrivning i Tarnby Kommune
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Kilde: FOLK1A fra DST og Tarnby Kommunes befolkningsfremskrivning (https://www.taarnby.dk/media/1dclyzni/befolkningsprog-
nose-2024-2033.pdf)

Befolkningstilveeksten kommer primeert til at ske gennem "byforteetning’, og det er iseer i
omraderne omkring Kastrup og op mod Sundbyerne, at tilveeksten forventes at finde sted.
Der forventes i hgjere grad status quo eller et svagt fald i omrdderne midt i og i den sydlige
del af kommunen.
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Figur 34: Befolkningsfremskrivning fordelt pa omrader
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Figuren viser den forventede aendrlng i antallet af borgere, i kommunens fremskrivningsomrader, fra 2024 til
2033. De tre bl prikker er kommunens svpmmehaller. Amager Fzelled og Kastrup Lufthavn indgar ogsa som
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dele af fremskrivningsomraderne, selvom disse arealer ikke er befolkede. Kilde: Tarnby Kommunes befolk-
ningsfremskrivning

Som det fremgar af figur 34, er det er altsa primeert omraderne omkring Korsvejsbadet og
Kastrup Svemmehal, at der kommer flere borgere, mens antallet af borgere er mere stabilt i
omraderne omkring Vestamager Svemmehal.

Forskydninger i alderssammensaetningen
Den anden faktor, som kan vaere veesentlig at have for gje, er alderssammenszetningen
blandt borgere i kommunen. Igen kigges her ikke til nabokommuner.

Som det tidligere blev vist, er det iseer barn og unge, som dyrker svemning, og en relativ
stor del gar til svemning i en forening. Ser man pa voksne, sa viser undersggelsen Dan-
mark i Beveaegelse, at der er en tendens til faldende deltagelse med stigende alder blandt
voksne i Tarnby Kommune. Der er saledes 28 pct. af 15-24-arige, 30 pct. af 25-59-drige og 19
pct. af +60--arige, som dyrker svemning. Tendensen er dog omvendt, hvis man ser pa bas-
sintreening.

Idraettens Analyseinstitut 83 www.idan.dk



Der forventes eendringer i borgersammenseaetningen frem mod 2033 (se figur 35), og det er
iseer gruppen af unge mellem 20-29 &r samt gruppen af +50-arige, der forventes at vokse.
Omvendt forventes der et fald i gruppen af bern (0-19 ar) og blandt de 30-49-drige, som
iseer udgeres af ‘foreeldre’ til mindre bern.

Figur 35: Forskydninger i borgersammensatning frem mod 2033
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Kilde: FOLK1A fra DST

Selvom vaeksten blandt de +70-arige procentmeessigt forventes at veere betydelig (f.eks. sti-
ger aldersgruppen 90-99 ar med 73,8 pct.), er det vigtigt at naevne, at de +70-drige udger en
mindre andel af kommunens samlede antal borgere, og de synes ogsa at veere en smule
mindre aktive med svemning (eller bassintreening). Forskydningerne i alderssammensaet-
ning giver dermed ikke anledning til store forandringer, nar det geelder behovet for svem-
mefaciliteter.
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Borgernes sociogkonomiske, uddannelsesmaessige og etniske karakteristika

Den tredje faktor, som kan vaesentlig at have for gje, er borgernes karakteristika. Igen er fo-
kus kun pa borgerne i Tarnby Kommune.

Fokus er her pa tre udvalgte forhold, som kan pavirke deltagelsen i svemning. Det geelder
kommunens placering pa det socioskonomiske indeks, andelen af borgere med viderega-
ende uddannelse og antallet af statsborgere fra ikke-vestlige lande. Alle forhold har vist sig
at influere pa deltagelse i idreet, sport og motion, som det kort er opsummeret herunder:

e Det sociogkonomiske indeks har vist sig at veere en god indikator for bern og un-
ges deltagelse i idreet, sport og motion. Desto bedre placering pa indekset, desto
flere born og unge er aktive med idreet, sport og motion.

e Uddannelsesniveauet siger noget om, hvor sports- og motionsaktive man kan for-
vente, at borgerne er, da et hgjere uddannelsesniveau generelt korrelerer med et
hgjere aktivitetsniveau. Stiger andelen af borgere med videregdende uddannelse,
stiger andelen af idreetsaktive formentlig ogsa.

e Antallet af borgere fra ikke-vestlige lande er relevant, da forskningen viser, at ind-
vandrere og efterkommere er mindre aktive i foreningslivet, men lidt mere aktive i
kommercielle idreetstilbud (f.eks. i fitnesscentre). En forskydning heraf kan pavirke
deltagelsen i idreet, sport og motion.

Som det fremgar ovenfor, er der tale om forhold, som influerer deltagelsen i idreet, sport og
motion generelt, og ikke specifikt i svemning og vandaktiviteter. Det er dog rimeligt at an-
tage, at tendensen til at deltage i svemning og vandaktiviteter vil felge den generelle delta-

gelse i idreet, sport og motion. Derfor kan det give mening for kommunen at orientere sig i
udviklingen i disse tal.

Tarnby Kommunes aktuelle placering pa de tre forhold fremgar af figur 36. I figuren frem-
gdr ogsa sammenligningskommunernes placering.
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Figur 36: Borgernes karakteristika i Tarnby Kommune og sammenligningskommuner

Andel 25-64-3rige med Antal statsborgere fra

videregaende udd. ikke-vestlige lande pr.
Sociogkonomisk indeks Andel +65 arige (2023) 10.000 indbyggere
3. Draﬁwr ‘0i62‘ . ,
5. Kgbenhavn (60,8)
—A-Gladsaxe 17,01 |

9. Rgdovre (17,9) 10. Gladsaxe (48,9) 9 Dragor (311

14. Drager (43,1)

20. Tarnby (19,2) 20. Rgdovre (40,4)

23. Ballerup (37,6
26. Herlev (37,3

21. Herlev (19,4)

29. Ballerup (20,3) 30. Hvidovre (35,9

41. Térnb¥ I3l|7‘

57. Kgbenhavn (1,04)
||

64. Tarnby (1,06)

65. Draﬁe)r ‘25i1I
69. Tarnby (502)

67. Gladsaxe - 1,08 ]

87. Hvidovre (708)
88. Kgbenhavn (740)
83. Hvidovre (1,19) 89. Ballerup (769)
90. Herlev (799)

93. Gladsaxe (924)

86. Rgdovre (1,22)

88. Herlev (1,25

91. Ballerup (1,27)

Kommunernes placering pa sgjlerne er foretaget med udgangspunkt i deres relative placeringer fra 1-98 inden for hver kategori,
og ikke pa baggrund af de absolutte talvaerdier. Kilde: De Kommunale Nggletal fra KL

Pa det sociogkonomiske indeks placerer Tarnby Kommune sig som nr. 64 blandt landets 98
kommune med en score pa 1,06. Det sociogkonomiske indeks viser kommunens relative
udgiftsbehov i forhold til andre kommuner pa basis af en lang reekke parametre. Disse pa-
rametre omhandler bl.a., hvor mange borgere der er syge, hvor mange der er pa
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overferselsindkomster, hvor meget kriminalitet der er og sa videre. En vaerdi over 1 bety-
der, at en given kommune har flere udgifter til borgerne end gennemsnittet, og indekset
bruges i de kommunale udligningsordninger.

Nar det kommer til andelen af borgere fra 25-64 ar, der har en videregdende uddannelse -
placerer kommunens sig pa en 41. plads. Dette er noget under sammenligningskommu-
nerne, men dog tet pa landsgennemsnittet.

Nar det kommer til andelen af statsborgere fra ikke-vestlige lande, ligger Tarnby pd en 69.
plads, hvilket er over hovedparten af ssmmenligningskommunerne, men under landsgen-
nemsnittet.

Med udgangspunkt i de fire ovenstdende parametre tegner der sig et billede af en kom-
mune, der ligger relativt teet pa landsgennemsnittet. I forhold til sammenligningskommu-
nerne skiller Tarnby Kommune sig dog ud pa flere omrader, og det er interessant fremover
at veere opmeerksom pd, om der er sker forskydninger i den ene eller anden retning. Det
kan pavirke behov og eftersporgsel pa at veere aktive generelt savel som i en svemmehal.

Opsamlende viser analysen, at befolkningsudviklingen i Tdrnby Kommune ikke giver an-
ledning til en forventning om, at der kommer et markant storre behov for svemmefacilite-
ter fremover.

Som det fremgik af spor 2, er deekningen af svommefaciliteter i kommunen allerede hgj, og
den relativt begreensede befolkningstilveekst vurderes ikke umiddelbart at pavirke efter-
sporgslen markant. Dget pres fra borgere i andre kommuner eller en gget tilslutning til
svemning og vandaktiviteter kan dog indvirke herpa. Det samme kan sendrede preeferen-
cer i forhold til, hvad kommunens svemmefaciliteter skal kunne tilbyde.
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Opsamlende konklusioner og perspektiver pa fremtidig
brug

Analysen af vandtid og svemmekultur i Tarnby Kommune er i det foregaende faldet i tre
spor, som hver giver indblik i forskellige aspekter og problematikker, der knytter sig til
omradet.

Resultaterne, der sammenfattes i det felgende, kan bruges til at understotte arbejdet med
udvikling af brugen af svemmefaciliteterne i Tarnby Kommune. Konkrete lgsningsforslag
og perspektiver fglger efter opsamlingen af hvert af de tre spor.

Spor 1: Aktivitetsarranggrers og brugeres syn pa faciliteterne

Faktuelle forhold

Analysen viser for det forste, at Tarnby Kommunes deekning af svemmefaciliteter er god.
Set i forhold til de inddragede sammenligningskommuners placering pa Facilitetsindekset
og pa Svemmeindekset ligger Tarnby hojest.

Séledes ligger Tarnby Kommune pa en 44. plads i Facilitetsindekset, mens kommunen lig-
ger pa en 9. plads i Svemmeindekset. Det indikerer mere konkret, at Tarnby Kommune lig-
ger en smule over gennemsnittet blandt alle kommuner, ndr man ser pa alle typer af
(idreets-)faciliteter, mens kommunen ligger i toppen, ndr det geelder svemmefaciliteter spe-
cifikt.

Desuden viser analysen, at borgerne i Tarnby har kortere afstand til faciliteterne end gen-
nemsnittet pa landsplan. I gennemsnit er der sdledes et svemmeanleeg for hver 22. km? i
Tarnby Kommune, mens det tilsvarende tal pa landsplan er 111 km2. Der er ogsa en lidt
teettere bebyggelse af svommeanleeg i Tarnby Kommune, end der er i Region Hovedstaden,
hvor der i gennemsnit er et svemmeanleeg for hver 28. km?2.

Analysen viser samtidig, at borgerne i Tarnby Kommune har relativt kort afstand til svem-
mefaciliteterne. Mere konkret har langt de fleste borgere 10 minutter eller mindre til den
neermeste svemmehal pa cykel. Det er kun borgerne i Ullerup, i den sydligste del af kom-
munen, der har ca. 15 minutters cykling til neermeste svemmehal (Vestamager Svemme-
hal).

Brugere og aktivitetsarranggrers oplevelse af svgmmefaciliteter i Tarnby Kommune
Spor 1's analyse giver forst og fremmest indtryk af en situation med mange brugergrupper
og aktivitetsarrangerer samt gnsker til sdvel bedre udnyttelse som andre mere specifikke
forhold vedregrende Tarnbys vandtid og svemmefaciliteter.

Det fremgér af analysen, at aktivitetsarrangererne (repraesentanterne fra oplysningsfor-
bund, foreninger og skoler) er glade for svemmefaciliteterne i kommunen. De finder, at
samarbejdet med personalet er godt, samt at der er lydherhed i forhold til forskellige on-
sker og behov.
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Der er naturligvis ogsa problematikker, der skal handteres og konflikter mellem bruger-
grupperne eller spaendinger, der lobende skal lgses. Desuden er der gnsker fra nogle om at
f4 mere vandtid tildelt.

Det er ogsd kendetegnende, at gnsker og behov mellem de forskellige aktivitetsarranggrer i
nogle henseender er modsatrettede, og ikke kan ga op én til én. F.eks. er der gnsker fra for-
skellige aktivitetsarrangerer om at fd de samme tider. Der er ogsa forskellige opfattelser af,
hvilke grupper der skal prioriteres i faciliteterne, have tildelt mest tid osv.

For brugernes vedkommende fremgar det af analysen, at der er storst tilfredshed med
Vestamager Svemmehal og Kastrup Svemmehal, idet hovedparten af respondenterne sva-
rer, at de enten er enige eller meget enige i, at faciliteterne passer til deres behov (hhv. 83
og 80 pct. af respondenterne). I Korsvejsbadet svarer blot 38 pct. i de to kategorier, og 35
pct. er uenige eller meget uenige i udsagnet. Det indikerer, at Korsvejsbadet i mindre grad
opfattes som en svemmefacilitet, der imgdekommer de pageeldende brugeres samlede for-
ventninger.

Vestamager og Kastrup Svemmehal far ligeledes den hgjeste Net Promoter Score (NPS).
NPS er et udtryk for, hvor sandsynligt det er, at brugerne vil anbefale en facilitet. Besvarel-
serne opdeles i kategorierne "Ambassaderer’ (9-10), 'Neutrale” (7-8) og "Kritikere” (0-6), og
scoren beregnes som forskellen mellem andelen af ambassaderer og kritikere pd en skala
fra -100 til +100. Som tidligere naevnt opfattes en NPS pd 30 typisk som god.

Konkret scorer Vestamager Svemmehal 30, Kastrup Svemmehal 3 og Korsvejsbadet -68 i
NPS. En negativ NPS indikerer, at der er flere utilfredse end tilfredse brugere, men der kan
ligge mange drsager bag respondenternes svar, herunder at respondenterne ubevidst sam-
menligner med andre faciliteter, de ogsa benytter.

Opdelt pa brugergrupper - pa tveers af de tre svommefaciliteter - viser undersogelsen, at de
brugere, der kommer i faciliteterne gennem en forening/klub er mindst positive. De ud-
trykker en NPS pa -27. Der er dog betydelige forskelle mellem forskellige foreningsmed-
lemmers NPS. Kigger man pd NPS mellem den store forening i kommunen (KVIK), frem-
kommer det séledes, at NPS for KVIK pa tveers alle tre svemmehaller er -37. Heroverfor
stdr, at NPS for alle andre foreningsmedlemmer er 23.

De, der kommer i faciliteterne gennem et oplysningsforbund, har tilsvarende en mere posi-
tiv vurdering med en NPS pd 12. De betalende geester har den hgjeste tilfredshed med en
NPS pa 32, hvilket tyder pd en generelt positiv oplevelse blandt denne gruppe af brugere.

I forhold til den lave NPS, som Korsvejsbadet fér, skal det tages i betragtning, at antallet af
svar for Korsvejsbadet er lavt, hvorfor resultaterne skal tages med de relevante forbehold.
Det bor ogsa neevnes, at brugerne trods den lave NPS er meget tilfredse med faciliteten pa
de omrader, hvor den har sin styrke: Egnethed til at leere at svemme og til motionssvem-
ning.
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Spor 2: Booking og brug af vandtid

I analysens spor 2 fokuseres pa booking og brug af vandtid. Det sker blandt andet ved at
sammenligne situationen i Tarnby med andre kommuner.

Det fremgéar blandt andet, at der er mange dbningstimer i Korsvejsbadet i forhold til lig-
nende anlaeg pa landsplan, men der er ikke afsat timer til offentlig svemning heri. Kastrup
Svemmehal har ogsa et hgjt antal dbningstimer i forhold til sammenlignelige anleeg, og
ogsa her fremgar det, at der er relativt fa timer afsat til offentlig svemning. Vestamager
Svemmehal har lidt flere dbningstimer end de sammenlignelige anleeg og dermed lidt flere
timer med offentlig svemning.

Samlet giver vandtiden og svemmefaciliteterne gode muligheder for, at kommunens, akti-
vitetsarrangerer, skoler, brugere mv. i udgangspunktet kan fa deres respektive behov for
vandtid daekket. Hvad angar den konkrete brug viser de gennemforte analyser imidlertid,
at der er rum for bedre udnyttelse af vandtiden og svemmefaciliteterne.

Korsvejsbadet

For Korsvejsbadet geelder, at bassinet i gennemsnit star ubenyttet hen i mere end 33 timer
ud af de 40 timer, der er i hverdagene fra kl. 07:30 til 15:30. Der er meget aktivitet om efter-
middagen fra kl. 15:30 og frem, mens benyttelsen aftager ud pa aftenen. I weekenden er
bassinet ubenyttet sondag morgen og formiddag samt lerdag og sendag aften.

Brugen af Korsvejsbadet er opsummeret i boks 8.

Boks 8: Brugen af Korsvejsbadet

Dagtimer: Bassinet star mere eller mindre ubenyttet hen fra kl. 07:30 til 15:30 alle
hverdage. Ud af de samlede 40 timer i na&vnte tidsinterval er bassinet i
gennemsnit ubenyttet i 33 timer og 45 minutter. Derudover er der mange
timer, der er tildelt folkeskolerne, men som ikke benyttes.

Eftermiddags- og aftentimer: Meget aktivitet i primetime (kl. 15:30-19:30), men benyttelsen aftager i
lgbet af dagen.
Weekender: Bassinet er ubenyttet spndag morgen og formiddag samt lgrdag og sgn-

dag aften, hvor det enten er ubooket eller tildelt foreningerne.
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Kastrup Svgmmehal

For Kastrup Svemmehal geelder, at der i lobet af dagtimerne i hverdagene (kl. 07:30 til
15:30) i gennemsnit er 12 timers ubenyttet vandtid i bade bookede og ubookede perioder.
De 12 timer er summen af forskellige ubenyttede og ubookede intervaller pa alt fra 30 mi-

nutter og op til 3 timer og 15 minutter.?* I weekenden er der meget lav aktivitet i svomme-
hallen i den offentlige tid. Brugen af Kastrup Svemmehal er opsummeret i boks 9.

Boks 9: Brugen af Kastrup Svgmmehal

Dagtimer:

Eftermiddags- og aftentimer:

Weekender:

Varmtvandsbassinet

Vestamager Svgmmehal

I Igbet af hverdagene er der i gennemsnit 12 timers ubenyttet tid i
bade 25 meter- og undervisningsbassinet, hvilket ligger i bade bookede
og ubookede perioder. De ubenyttede tider spaender over alt fra perio-
der pa 30 minutter til mere end 3 timer. Desuden er mange af folke-
skolernes tildelte tider ubenyttede.

Der er aktivitet alle eftermiddage, og denne aktivitet aftager i Igbet af
dagen og aftenen.

| weekenderne er der lav benyttelse i den offentlige abningstid. Sendag
aften er der heller ingen aktivitet.

| varmtvandsbassiner er der lange perioder uden booking og benyt-
telse, seerligt morgen/formiddag og aften. Desuden er aftnerne i week-
enden ubenyttede.

For Vestamager Svemmehal geelder, at der er en stigende benyttelse af anleegget i lobet af

dagen, hvilket topper omkring kl. 17:00-18:00. Herefter falder aktivitetsniveauet igen.

Varmtvandsbassinet er generelt lavt benyttet om formiddagen, og i nogle af de tider, der er

tildelt forskellige grupper, er der tvivl om, hvorvidt bookingerne rent faktisk benyttes.

I weekenden er der voldsomt meget aktivitet i anleegget, i en grad hvor der kan veere tvivl

om, hvorvidt dimensioneringerne er til det. Til gengeeld lukker bassinerne tidligt. Brugen

af Vestamager Svemmehal er opsummeret i boks 10.

Boks 10: Brugen af Vestamager Svgmmehal

Dagtimer:

Eftermiddags- og aftentimer:

Weekender:

Varmtvandsbassinet:

Der er nogle rolige morgener og derefter svagt stigende benyttelse i Ig-
bet af dagen. Nogle af de bookede tider ser ikke ud til at blive anvendt.

Benyttelsen stiger frem mod sidst pa eftermiddagen, hvorefter den af-
tager igen.

Der er meget aktivitet i svgmmehallen, i en sadan grad at der kan vaere
tvivl om, hvorvidt dimensioneringerne kan fglge med. Til gengzeld luk-
ker svgmmehallen midt pa eftermiddagen.

Varmtvandsbassinet er kun sporadisk benyttet i Igbet af formiddage i
hverdagen. Nogle af de tider, der er booket til forskellige hold i Igbet af
dagen, ser ikke ud til at blive anvendt. | weekenden er der meget akti-
vitet i bassinet.

2 Der er samlet optalt 7 x 30 min, 1 x 45 min, 5 x 60 min, 1 x 1 time og 30 min, 1 x 1 time og 45 min samt 1 x
3 timer og 15 minutter fordelt pa de fem hverdage.
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Spor 3: Sypmmevanerne og deres fremtidige udvikling

I spor 3 har der veeret fokus pa svemmevaner og vandaktiviteter i Tarnby Kommune. Der-
udover har analysen - med udgangspunkt i udviklingen i Tarnby Kommunes fremtidige
demografi samt sociogkonomiske og uddannelsesmeessige nogletal - sogt at indkredse, om
det vil give anledning til nye behov for vandtid og svemmefaciliteter i fremtiden.

Analyserne viser, at ser man kun pa andelen af aktive pa arlig savel som ugentlig basis
med svemning i svemmehal/bassin, sa er deltagelsen pa niveau med sammenlignings-
kommunerne og landsplan. Det er kun i Kebenhavn, at deltagelsen er noget hgjere.

Malt pa antallet af medlemmer i svemmeforeninger/klubber har de senere &r budt pa en
stigning, dog med et fald i 2023, hvor de senest tilgeengelige tal er fra. Ogsa den sdkaldte
foreningsprocent, som angiver, hvor mange svemmemedlemskaber der er i forhold til
kommunens samlede antal indbyggere i Tdrnby Kommune, er stigende. Tarnby Kommune
ligger ligeledes hgjt her - med en hgj foreningsprocent - i forhold til sammenligningskom-
munerne.

Hvad angdr befolkningsudviklingen, sa stiger den 3,5 pct. de kommende ar frem mod 2033.
Befolkningstilveeksten kommer primeert til at ske gennem "byforteetning’, og det er iseer i
omrdderne omkring Kastrup og op mod Sundbyerne, at tilveeksten forventes at finde sted.
Omrdderne omkring Kastrup Svemmehal og Korsvejsbadet vil opleve storst veekst set i for-
hold til situationen ved Vestamager Svemmehal.

Der forventes ogsd aendringer i borgersammenseetningen frem mod 2033, og det er iseer
gruppen af unge mellem 20-29 ar samt gruppen af +50-drige, der forventes at vokse. Om-
vendt forventes der et fald i gruppen af born (0-19 &r) og blandt de 30-49-arige, som iseer
udgpres af "foraeldre’ til mindre bern.

Maélt pa andre parametre, eksempelvis pa KL’s sociogkonomiske indeks, tegner der sig et
billede af en kommune, der ligger relativt teet pa landsgennemsnittet.

Opsamlende viser analysen, at befolkningsudviklingen og -sammenseetningen i Tarnby
Kommune ikke giver anledning til en forventning om, at der kommer et markant sterre be-
hov for svemmefaciliteter end den gode deekning, der er i forvejen.

Den relativt begreensede befolkningstilveekst og forventede udvikling pa andre parametre
vurderes ikke at pavirke eftersporgslen i videre udstreekning. @get pres fra borgere i andre
kommuner eller en gget tilslutning til svemning og vandaktiviteter kan dog virke ind pa
det. Det samme kan eendrede praeferencer i forhold til faciliteternes indretning og brug.

Perspektiver og forslag til fremtidig brug

De tre gennemgaede spors resultater giver anledning til en reekke perspektiver og forslag
til at styrke den nuveerende made at drive svemmefaciliteter og fordele vandtid pa i
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Tarnby Kommune. De pageldende perspektiver og losningsforslag er opdelt i "lavtheen-
gende’, og "hgjere heengende frugter’.

Den forste kategori er forslag, der er umiddelbart implementerbare uden store omrokerin-
ger eller konsekvenser for faciliteternes brugergrupper eller aktivitetsarrangerer, og kan i
de fleste tilfeelde iveerkseettes uden videre.

Den anden kategoris forslag er mere komplekse og kraever neermere overvejelse eller ana-
lyse og eventuel politisk stillingtagen.

Forslagene skal ses som - netop - forslag til potentielle eendringer, der opstar i forleengelse
af de gennemforte analyser, og som der kan arbejdes videre med i det omfang, at de findes
relevante og praktisk realiserbare.

I de preesenterede forslag kommenteres dog de forbehold, der er relevante at veere op-
meerksomme pd, og som ogsa falder inden for de problemstillinger, der er naevnt i rappor-
tens analytiske afsnit.

De enkelte forslag er nummererede af hensyn til leesbarheden, men det skal understreges,
at reekkefolgen ikke udtrykker en foresldet prioritering. Forslagene bor ses i sammenheeng
og danne grundlag for neermere droftelser og overvejelser blandt kommunens politikere,
svemmefaciliteternes brugergrupper, aktivitetsarrangerer, kommunens embedsfolk og de
ansatte i svommefaciliteterne.

Lavthaengende frugter
Analysen af vandtid og svemmefaciliteter i Tarnby Kommune giver anledning til folgende
forbedringsforslag:

1) Bedre udnyttelse af Korsvejsbadet: Book oplysningsforbundene eller andre bruger-
grupper ind
Som det fremgar af analysen i spor 2, star Korsvejsbadet i stor udstreekning ubenyt-
tet hen fra morgen til eftermiddag pa alle ugens hverdage. Samtidig siger nogle af
oplysningsforbundene, (som har hold, der benytter 25-meter-bassinerne til svem-
ning eller aktiviteter som aqua-gymnastik), at de ikke kender til Korsvejsbadet, og
derfor ikke booker det.

Det er et oplagt forbedringspotentiale i forhold til den aktuelle vandtidsbenyttelse,
at flere oplysningsforbund - men ogsa foreninger med en overvegt af pensionister -
bliver booket ind i Korsvejsbadet, da disse brugergrupper bedre kan tilretteleegge
deres brug og besggstider end andre grupper.

Som det er fremgdet af brugerundersggelsen afrapporteret tidligere, er denne bru-

gergruppe mere fleksibel og gér mindre op i, at holdtiderne lige passer dem end
andre brugergrupper. Det geelder seerligt hverdagene. Man kan ogsa tage det i
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2)

brugerundersggelsen identificerede gnske om mere fokuserede holdtilbud i be-
tragtning for at oge brugen.

Da Korsvejsbadet samtidig er forholdsvist lille og overskueligt, kan faciliteten imeo-
dekomme denne brugergruppes enske om ro og fred. Der er ogsa en muret sten-
trappe i den ene ende, der er god for personer, der er dérligt gdende, eller som har
sveert ved at komme ned i vandet pa anden mdde. Mangvren vil frigere tid i Ka-
strup Svemmehal, der kan anvendes pa anden vis.

Korsvejsbadet er mellem 1,1 og 2 meter dybt og har en temperatur pa 27 grader.
Det kan derfor siges at vaere en mellemting mellem Kastrups 25-meter-bassin der er
2-4 meter dybt og 26 grader varmt, og undervisningsbassinet samme sted, der er
mellem 0,6 og 1,2 meter dybt og 28 grader varmt.

Det er dog vigtigt at tage stilling til livrederproblematikken. Der skal veere en liv-
redder til stede, nar der er aktivitet i svemmehallen, og det er ikke altid let for min-
dre aktivitetsarrangerer at finde og booke en livredder for fa - eller enkeltstdende -
timer ad gangen i dagtimerne. Det kan derfor overvejes, om kommunen kan stille
livredder(e) til radighed pa de pageeldende tidspunkter for at muliggere, at de min-
dre foreninger og oplysningsforbund kan have aktivitet i bassinet disse dage. Dette
vil der dog veere en omkostning forbundet til.

En anke kunne veere, at flere af de eeldre, der svemmer i Kastrup Svemmehal i dag-
timerne, holder af at kunne veksle mellem banesvemning og varmtvandsbassinet.
Ifelge bookingoversigten er det dog meget sjeeldent, at sddanne skift mellem bassi-
nerne kan lade sig gore, da varmtvandsbassinet ofte er booket ud til andre hold i
disse perioder. En flytning til Korsvejsbadet burde altsa i henseende hertil veere
mindre problematisk.

Udover at kigge pd hverdagsbrugen, ber der ogsa kigges pa, hvordan man kan fa
bedre udnyttelse af Korsvejsbadet i weekenderne, idet analysen af vandtidsbrugen
viser, at der er fa brugere i den bookede tid pa lerdage og sendage her.

Fortsaet arbejdet med forbedring af de fysiske rammer i Korsvejsbadet

Ydermere bor problematikkerne i forhold til renlighed og omkleedningsfacilite-
terne, der blev neevnt af respondenterne i brugerundersogelsen, tages i betragtning.
Der er gennem de senere dr brugt midler pa at forbedre de fysiske forhold i om-
kleedningsrummene og i bassinet i Korsvejsbadet. Der er ogsa afsat yderligere mid-
ler til at fortseette forbedringerne i 2025. Det vil veere hensigtsmaessigt at bibeholde
fokusset pa de fysiske forhold, og gerne i samrad med brugergrupperne i facilite-
ten, da det er sandsynligt, at det vil eendre den lave NPS, den far.

Da det seerligt er medlemmer af KVIK, der har en lav NPS pa Korsvejsbadet, vil et
styrket samarbejde mellem kommunen og KVIK samt en feelles kommunikation til
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3)

medlemmerne om de tiltag, der lobende gores, formentlig styrke opfattelsen af faci-
liteten.

Styrk anvendelsen af varmtvandsbassinerne generelt og i ydertiderne: Nye aktivite-
ter og bedre tilretteleggelse af vedligehold

Det fremgar af analysen af booking og brug, at varmtvandsbassinerne (i Kastrup
Svemmehal og Vestamager Svommehal) meget sjeeldent er booket i ydertimerne
(morgen og aften).

Det giver anledning til at overveje, om der kan laves aktiviteter i bassinet, der er
velegnet til disse ydertider og sigter mod nye brugergrupper - f.eks. aqua-yoga om
morgenen, inden folk skal pa arbejde, eller wellness og afspeending med deempet
belysning, musik og duftlys om aftenen.

Af yderligere justeringer til varmtvandsbassinerne skal det neevnes, at varmtvands-
bassinet i Kastrup Svemmehal fredag formiddag er booket til "’kommunal behand-
ling” fra kl. 10:30 til 11:30. Imidlertid er bookingen ikke blevet anvendt en eneste
gang i den undersggte periode.

Ligeledes viser tellingerne fra Vestamagers varmtvandsbassin, at det muligvis kun
er nogle af de bookede perioder mandag, onsdag og fredag i dagtimerne, der rent
faktisk anvendes til holdtreening. I nogle af perioderne star det tomt, og i andre pe-
rioder ligner brugsmensteret (se dagsgraferne i bilaget, figur A36-A38), at bassinet
anvendes af de betalende geester, som om der var offentligt abent.

Desuden er der i Kastrups varmtvandsbassin pulverskifte (vedligehold) onsdag af-
ten fra kl. 19:00-21:00, og sa er bassinet efterfelgende ubooket fra kl. 21:00-21:45, for-
mentlig fordi vandet er koldt i en periode efter, indtil det nar den rette temperatur.
Hvis pulverskiftet rykkes en time fremad, ville det kunne frigere en time fra kl.
19:00-20:00.

Det fremgar ogsa af det tilgeengelige datamateriale, at der er pulverskifte i Vest-

amager varmtvandsbassin torsdag formiddag fra kl. 09:00-10:00. Spergsmalet er,
om det er hensigtsmeessigt, bade med hensyn til tidspunktet og i forhold til, om

vandet er koldt i tiden efter.

Hvad angdr den tidligere skitserede problematik, med at varmtvandsbassinet kan
veere overfyldt i spidsbelastningsperioder i Vestamager Svemmehal, er en lgsnings-
model at indfere et bookingsystem. Et sddant tiltag hjeelper med at fordele belast-
ningen pa bassinet mere jeevnt over dagen, samtidigt med at det sikrer, at serligt
smabgrnsfamilier ikke risikerer at ga forgeeves. Det bor overvejes, om et tilsvarende
system skal implementeres i Tarnby for at reducere presset pa varmtvandsbassinet,
personalet og vandbehandlingssystemet.
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4) Skiftehastigheden mellem offentlig og foreningssvemning kan hgjnes i Kastrup
Svemmehal
Det foreliggende datamateriale viser, at ndr der i Kastrup Svemmehal er skift mel-
lem offentlig svemning og foreningssvemning (eller omvendt), er der lagt 30 mi-
nutters "teknisk lukning’ ind (tid, hvor bassinerne er lukket). Dette giver rigtig god
mening, da der i skiftene mellem de forskellige brugergrupper skal gores rent,
treekkes banetov, og ordnes andre driftsmeessige opgaver, der gor det til en god op-
levelse at komme i svommehallen.

Analysen af vandtidsbrug - preesenteret rapportens spor 2 - viser samtidig, at gee-
sterne i den offentlige svemning gar op i god tid inden lukning, eller forst meder
ind og starter omkleedningen, efter at bassinet er abnet. Det vil sige, at der reelt set
er meget fa geester i bassinet, for/efter sadanne tekniske lukninger. Ved disse skift
er det altsa ikke kun i de 30 minutter, hvor der officielt er lukket, at der ikke er akti-
vitet i bassinerne - det er ogsa i de 20-30 minutter for/efter selve lukningen, at der
er ingen eller meget lav benyttelsesgrad.

Et hurtigere skifte mellem offentlig svemning og anden svemning kan derfor hgjne
udnyttelsen af den samlede vandtid, men det skal selvfglgeligt haenge sammen
med de forskellige driftsmeessige opgaver, som er papeget i afsnittet om tekniske
og arbejdsmeessige aspekter tidligere i rapporten.

5) 50 meter baner i Vestamager Svemmehal kan potentielt udnyttes bedre
I hverdagenes ydertimer i Vestamager er der relativt fa geester, da de gar op i god
tid, inden der lukkes. Som det fremgér af analysen i spor 1 har det veeret et gnske
fra den store forening i Tarnby Kommune, KVIK, at f& mere tid til elitesvommerne,
der har gavn af at treene pa den olympiske bassinleengde.

Det foreliggende datamateriale viser, at der potentielt godt kan findes plads til
mere foreningssvemning i ydertiderne. Hen ad kl. 19:30 er der pa nogle teellerdage
i den analyserede periode sket et fald i antallet af besegende i faciliteten, sa det
kunne overvejes, om en del af bassinet kan lukkes af til 50 meter svemning. Faldet
fremgdr af dagsgraferne i rapportens bilag. Her er det samtidigt vigtigt at veere op-
meerksom pd de gener, de offentlige geester kan opleve ved at skulle svemme sam-
tidigt med (elite)foreningssvemmerne, seerligt i form af hejlydt kommunikation.

6) Meld ubrugt vandtid til kommunen og opret ‘skraldespandssvemning’ i de aflyste
og ukurante tider
Med opseettelsen af teellere i de kommunale faciliteter bliver det nu muligt at ar-
bejde systematisk med data fra disse med henblik pa at optimere hele kultur- og fri-
tidsomradet. Denne analyse viser, at det er muligt at opna bedre benyttelse ved at
veere opmeerksom pa den faktiske brug, og den kan tjene som en inspiration til det
videre arbejde i kommunen.
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De opsatte teellere, som denne analyse har hgstet data fra, har kun siddet fa uger,
og brugen af data skal nu indarbejdes i forvaltningens rutiner og procedurer.
Selvom kommunen far nemmere ved at finde de ubenyttede tider, er det vigtigt at
papege, at de forskellige interessentgrupper fortsat har et ansvar for at melde ube-
nyttet eller aflyst tid tilbage til kommunen. Tarnby Kommune gnsker med den nye
foreningsportal at gore kommunikationen og til/afmeldingen af holdtider lettere.

Idet der skabes et bedre overblik over, hvorndr svemmehallernes faktiske benyt-
telse er, folger spergsmalet om, hvad den "genfundne’ tid sa skal bruges til. Disse
tider ligger ofte i yderperioderne, eller ogsa er det ukurante eller aflyste tider, der
ikke umiddelbart kan tildeles for en hel seeson ad gangen.

Det kan overvejes, om de aktorer, der frasiger sig tid, skal have mulighed for hur-
tigt at booke sig ind pa tiderne igen, hvis der opstdr et behov, eller hvis der igang-
seettes nye hold/initiativer, der medvirker til eget brug af bassinerne. Det er et vel-
kendt menster, at brugere af kommunale faciliteter ensker at "holde fast’ i de tider,
de er tildelt, men ikke lige umiddelbart benytter, da der kan opsta behov senere,
hvorfor de ikke gnsker at miste tiderne.

Samtidigt vil det veere fordelagtigt at overveje, hvordan ubrugt tid (ubenyttet,
booket, men aflyst samt ubooket) kan anvendes til glaede for forskellige (nye) bru-
gergrupper. Kunne foreninger, oplysningsforbund eller andre brugergrupper f.eks.
have sdkaldte "skraldespandshold’, som fér alle de tider, de andre ikke skal bruge
alligevel? Eller er der brugergrupper, der kunne veere interesserede i at fa korte, af-
graensede forleb i dagstiden pa f.eks. tre eller fem formiddage - f.eks. borgere med
vandskreek, nybegyndere eller patienter i den private fysioterapi? Der kunne maske
veere kommunale samarbejdspartnere fra sundhedsomradet, eeldreomradet eller
socialomradet, der kunne veere med til at lave nye initiativer i de ukurante vandti-
der? Eller vil man kunne melde ud til offentligheden, hvornar denne kan komme
ind og svemme, f.eks. til nedsat pris i de uudnyttede tider?

Teet koblet til dette forslag star, at det kunne veere hensigtsmaessigt at arbejde med
at danne gkonomiske incitamenter, for at de bookede tider ogsa benyttes. I andre
danske kommuner - f.eks. i Gentofte - arbejdes der med denne type af adferdsre-
gulerende tiltag, s& tiden udnyttes bedre. Med de nye teellere kan dette gores nem-
mere, da det lobende kan ses, om de bookede tider rent faktisk bruges.

Det skal samtidig bemeerkes, at uanset om nye veerktgjer muligger en mere smidig

og fleksibel udnyttelse af vandtiden, s skal der seettes ressourcer af til den lobende
opfelgning, s mulighederne bliver implementeret hensigtsmeessigt.
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Hgjere haengende frugter

7) Optimér weekendbrugen i Kastrup Svemmehal
Brugen af offentlig abningstid i Kastrup Svemmehal i weekenden er meget lav.
Samtidig eftersporger en af de store svemmeklubber i Tarnby adgang i netop
weekenderne.

Der er to lgsninger pa problematikken: En af dem er at arbejde strategisk for at
fylde den offentlige dbningstid bedre ud. Det kan gores ved annoncering eller ved
at seette prisen ned i de tider, hvor der ikke er sd mange i bassinet. Det vil samtidig
kraeve en ressourcemeessig prioritering ift. markedsfering, dialog med lokalomra-
det mv., men det kan bidrage til at styrke bredden i folkesundheden for de borgere,
der bor teet pa faciliteten.

En anden mulighed er at omleegge den offentlige abningstid, sa foreninger far mere
plads - iseer da den offentlige dbningstid alligevel aflyses pga. steevner, et par
gange i lobet af dret.2> Fordelen ved denne lgsning er, at det kan bidrage til at
styrke udnyttelsen af vandtiden, da det er et udtalt enske fra kommunens store
svemmeklub af fa tildelt tiden. Klubben kan efter eget udsagn fylde mange hold
ind i tiden.

8) Ivaerkseet en dialog om at gere skolernes udnyttelse af deres bookinger bedre
Det kan ses af spor 2’s analyser, at folkeskolerne i Tarnby Kommune har faet tildelt
tider i svemmehallerne, der matcher deres ringetider pa skolen (som i gvrigt er for-
skellige pa tveers af skolerne), med lidt buffertid i begge ender. Det er imidlertid
ikke indregnet, at eleverne forst skal samles efter et frikvarter, s med bus hen til
svemmehallen og derefter igennem omklaedningen, for de er klar til at hoppe i van-
det. Samtidigt skal de ogsd tilbage gennem omklaedningen, med bus og tilbage til
deres respektive skoler inden neeste ringetid, hvorfor de ofte gar op af vandet tidli-
gere, end deres tid lgber til.

Det kan ud af booking- og teellerdata ses, at folkeskolerne i flere tilfeelde er tildelt
flere timer, end de reelt bruger. Desuden ligner det, at langt de fleste folkeskoler
bliver kert til Kastrup Svemmehal, selvom Korsvejsbadet er teettere pa, og for det
meste star ubooket hen i dagtimerne.

Ganske vist - og som det fremgar af datamaterialet afrapporteret i spor 2 - er Ka-
strup Svemmehal set ud fra et undervisningsperspektiv en god facilitet, blandt an-
det fordi der er et lavt undervisningsbassin. Ligeledes er der ikke omklaednings-
plads til flere klasser ad gangen i Korsvejsbadet.

De folkeskoler, der kommer mandag, tirsdag og onsdag i Kastrup Svemmehal,
kommer ifglge teellerdataene imidlertid kun én klasse ad gangen og vil derfor godt

% Det ber bemeerkes, at de mange aflysninger pga. foreningssteevner kan have en negativ indvirkning pa
antallet af bespgende i den offentlige abningstid.
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kunne rummes i Korsvejsbadet. Det er veerd at overveje, om ikke undervisningen
kan varetages lige sa godt i Korsvejsbadet for mindre grupper som i Kastrup Svem-
mehal.

Endeligt viser teellerdata, at folkeskolerne ofte ikke benytter de tider, de har, eller
kun benytter dem ca. hver anden gang. Pa skolerne organiseres undervisningen
selvsagt pa en anden made end i foreningerne, da de her har temauger, vekslende
idraetsforleb, fordybelsesdage og lignende. Ligeledes kan sygdom blandt leererne
betyde, at svemningen har veeret aflyst, da vikarer uden livredderbevis ikke ma
tage klasser med i svemmehallen.

Uanset forbeholdene er der er meget ubenyttet tid i folkeskolernes bookede tidspe-
rioder, som ville kunne anvendes mere hensigtsmeessigt. Der er grund til at indga
en naermere dialog med skolerne om, hvad der kan gores for at forbedre dette.

Bookinger skal matche behovet og den reelle benyttelse

I Kastrup Svemmehal er der mange forskellige hold igennem bassinerne i lobet af
dagtimerne. Det er seerligt skoler og oplysningsforbund. Teellerne viser, hvordan
flere af holdene starter et kvarter senere, end de har fdet tid, og slutter et kvarter
tidligere. Nar flere af de hold, der ellers er booket back-to-back, ger dette, betyder
det, at der i lobet af dagen ligger mange, ubenyttede, halve timer.

Ligeledes kan der veere en udfordring i at have tildelt f.eks. to timers vandtid til en
aktor, hvis denne kun udbyder to gange 45 minutters svemning. Yderligere dialog
med aktorerne vil kunne afklare, hvilke tider de reelt har brug for. Tarnby Kommu-
nes nye foreningsportal har samtidig potentialet til at gere booking og afbooking
mere preecist, men for de akterer, der har mange hold, kan dette ogsa give merar-
bejde, hvorfor fordele og ulemper ber overvejes.

Samtidig er det vigtigt at huske pa pointerne fra brugerundersggelsen og inter-
viewene - flere af de aeldre svemmere i dagtimerne satter pris pa roen, stemningen
og muligheden for at socialisere i omkleedningen og ved bassinkanten. Det er der-
for relevant at afveje, om der er et konkret behov for at finde mere vandtid i dagti-
merne, som opvejer den veerdi, de seldre svemmere oplever ved en mere afslappet
tilgang til deres svemmetid.

Hyvis der ikke er en markant efterspergsel pa mere vandtid i dagtimerne, kan det
veere vigtigere forst at optimere pa de ubenyttede tidsrum, fer der strammes op pa
ovennavnte svemmetider. Det er sd at sige en balance mellem kvalitet, fleksibilitet
og effektiv udnyttelse af vandtiden.

Arsagen, til at gaesterne starter et kvarter senere og stopper et kvarter tidligere, kan

desuden komme af gnsket om at have plads og ro i omkleedningen, for den neeste
brugergruppe kommer. Det er dog, set fra et planleegningsmeessigt perspektiv,
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uhensigtsmeessigt, at en del af den samlede tildelte vandtid bliver anvendt pa at
kleede om.

Hyvis bookingerne i hgjere grad afspejler den reelle benyttelse, og der kommer en
kultur, om at man benytter sin tid fuldt ud, kan det mindske presset i omklaed-
ningsrummene. Sa vil geesterne i hgjere grad 'krydse hinanden i deren” fremfor at
skulle klaede om oveni eller i forleengelse af hinanden.

For eksempel vil en gruppe, der formelt har vandtid til kl. 13:00, men som forlader
bassinet kl. 12:45, dele omkleedningsrum med den neeste gruppe, der har vandtid
fra klokken 13:00. Hvis de i stedet svemmede indtil klokken var 13:00, ville de
kunne ga ud i et tomt omkleedningsrum. Ved at tage hgjde for disse monstre kan
trykket pa omkleedningsrummene fordeles, samtidig med at brugen af vandtiden
forbedres i dagtimerne.

Overvej tilbud malrettet unge og studerende

Analysens spor 3 viser, at der kommer en relativt stor tilveekst af 20-29-arige bor-
gere i kommunen over de kommende &r - helt preecist 28 pct., hvilket svarer til ca.
1.200 flere borgere i aldersgruppen. Ifolge et storre litteraturstudie om bern og un-
ges trivsel i idreetsforeninger (Toftgard et al., 2024) samt en undersogelse specifikt
omkring frafald i svemning (Jstergaard & Nielsen, 2014) er der tre elementer, der
kendetegner malgruppen: De vil gerne motionere, de vil gerne leere, og de vil gerne
feellesskabet. Konkurrencer, udveelgelse og mange weekendstaevner er tilsvarende
noget, der ikke tiltaler dem eller passer ind i deres ellers meget hektiske hverdag.

For nuveerende er alle KU Studenteridraets vandsportsaktiviteter lokaliseret om-
kring Nerrebro og Kebenhavn Nordvest, hvilket vil sige, at de unge skal transpor-
tere sig langt for at kunne svemme i deciderede ungdomstilbud. Her vil det veere
oplagt at indteenke tilbud malrettet de unge i Tdrnby Kommune, seerligt fordi de er
en brugergruppe, der faktisk har lyst og mulighed for at benytte ydertimerne.

Gentaenk fordelingsproceduren

I Tarnby Kommune er fordelingsproceduren meget lig den, man ogsa finder i an-
dre kommuner. Foreningerne indgiver ensker om booking, hvorefter forvaltningen
fordeler vandtiden med udgangspunkt i folkeoplysningslovens principper. Forslag
til fordelinger og eventuelle kommentarer foreleegges Folkeoplysningsudvalget til
godkendelse.

En undersggelse i Tarnby Kommune fra 2020 (Forsberg et al., 2020) viste en generel
tilfredshed med lokalefordelingsprocessen samt en enighed om, at de brugere, der
har haft den samme tid i lang tid i faciliteten, ogsa skal tilgodeses ferst i fordelingen
af nye tider. Dette giver god mening, da det giver en form for stabilitet og forudsi-
gelighed over drene, men seerligt pd svemmeomradet er det formentligt ogsa et ud-
tryk for en anden, dybereliggende problemstilling

Idreettens Analyseinstitut 101 www.idan.dk



12)

Folkeskolerne bliver som udgangspunkt tildelt forskellige, styrende tidsrammer
som de kan gnske deres svemmetid indenfor. De melder tilbage til den kommunale
forvaltning, hvilke tider de gnsker sig, og herefter kan kommunen fordele de reste-
rende tider.

Udfordringen er, at folkeskolen forst laegger deres skemaer relativt sent i foraret, og
pa den méde bliver skolernes skemalaegning styrende for, hvorndr vandtiden kan
blive fordelt, blive sendt til godkendelse pd politisk niveau og meldt tilbage til for-
eninger og oplysningsforbund.

Aktuelt geeldende er anspgningsfristen til vandtider i kommunen for den kom-
mende saeson 1. juni. Foreningerne indsender deres gnsker via foreningsportalen,
hvorefter Kultur- og Fritidsforvaltningen laver et opleeg til fordeling. Denne forde-
ling, inkl. forvaltningens kommentarer om overlappende gnsker og lignende, bliver
herefter behandlet i Folkeoplysningsudvalget 24. juni. Udvalgets beslutning bliver
herefter udsendet til foreningerne, hvilket normalt sker i starten af juli maned.

Da foreningerne og oplysningsforbund feler sig nedsaget til at udbyde deres hold,
for de har faet tildelt den endelige vandtid, beror deres ensker i hgj grad pa, at de
far de samme tider, de plejer at fa, da det skaber en stabilitet og forudsigelighed.
Desveerre kan det ogsa veere med til at skabe en fastlast situation, som gor det
sveert for alvor at genteenke og udnytte vandtiden bedre.

Det kunne derfor veere relevant at genteenke fordelingsproceduren for at afhjeelpe
denne fastldshed. Det kan enten veere ved at se pa, om fordelingsproceduren kan
skubbes i tid, eller om den mdske kan kore i to separate runder - forstdet pa den
made, at forst fordeles den tid, som skolerne i hvert fald ikke kommer til at booke
sig ind pa, og senere fordeles den tid, som skolerne kan booke sig ind pa. Der
kunne ogsa, for at skabe mere stabilitet og forudsigelighed, arbejdes med forde-
lingsperioder af to ars varighed, men hvor der sa er et seerligt fokus pa at melde
ubenyttet tid tilbage, sa dette kan indga i fordelingen.

Overvej at udvide weekendens abningstider i Vestamager Svemmehal

Vestamager Svemmehal, der har preeg af et badeland og derfor er en klassisk week-
end-facilitet, lukker relativt tidligt i weekenden (klokken 15:30 kaldes gaesterne op).
Det kan overvejes, om der, af hensyn til enten offentlige badeggester eller forenings-
elitesvemmere, skal holdes leengere abent, s maengden af vandtid eges.

Mod dette taler, at der kan veere en belastningsproblematik, da elastikken - for
varmtvands- og morskabsbassiner ser ud til at veere spaendt. Der males bunden
klor morgen og middag, men i forhold til de tilgeengelige data preesenteret tidli-
gere, kunne en udfordring veere bunden klor, der over middag maske ville na den
maksimalt tilladte greenseveerdi. Hertil kommer sporgsmalet om personaleressour-
cer.
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Omvendt ville en leengere dbningstid maske glatte belastningen ud over tid, eller
ogsa vil der veere samme hgje belastning i leengere tid. Uanset er forslaget veerd at
overveje, og andringer i dbningstiden vil eventuelt kunne afprgves i en forsggspe-
riode, om end det vil kraeve ressourcetilfgrsel.
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Bilag

Oversigt over brugergrupper og aktivitetsarranggrer, der er inviteret
til interview om vandtid og svemmefaciliteter

Brugerrepraesentant,
aktivitetsarranggr

AOF

FOF

Gigtskolen

Folkeskolerne i Tarnby
Kommune

Sundhedsafdelingen i
Tarnby
Kommune

Svgmmeklubben KVIK
Kastrup

Kajakklubben Neptun

Sgsportsklubberne

Kastrup Kajakklub

Leerernes |draetsfor-
ening

Zldresagen

Politiets Idraetsfor-
ening

Motionsklubben
Amager

SAS Svgmning

Tarnby Cricketklub

Brugerrepraesentanter,
der kommer i den of-
fentlige abningstid

Aktivitetsmgnster og anvendte faciliteter

AOF benytter bade svgmme- og varmtvandsbassinerne i Kastrup Svgmmehal og i Vest-
amager Svgmmehal. Deres hold ligger primzert i hverdagene fra morgen til eftermiddag.

FOF benytter bade svgmme- og varmtvandsbassinerne i Kastrup Svgmmehal og i Vest-
amager Svgmmehal. Deres hold ligger primeert i hverdagene fra morgen til eftermiddag.

Gigtskolen benytter udelukkende varmtvandsbassinerne i Kastrup Svgmmehal og pa
Vestamager. Deres hold ligger midt pa eftermiddagen.

Folkeskolerne og specialskolerne i Tarnby benytter bade Korsvejsbadet, Kastrup Svgm-
mehal og Vestamager Svsmmehal, og de benytter dem i hverdagene fra morgen til midt
pa eftermiddagen. Det er primzaert 4. klasserne i Tarnby der har skolesvgmning.

Kommunen kan ogsa anvende svgmmefaciliteterne i forbindelse med genoptraening af
borgere og lignende. Kommunen har tid i varmtvandsbassinet i Kastrup en time om ugen.

KVIK er kommunens store svgmmeklub, der har mange forskellige hold i de forskellige
faciliteter.

| Korsvejsbadet og Kastrup Svsmmehal har KVIK morgensvgmning (inden klokken 08:00),
samt eftermiddags- og aftenhold. | weekenderne har de ogsa hold i bassinerne. Ud over
de store svgmmebassiner har de ogsa hold i bgrne- og varmtvandsbassinerne.

| Vestamager Svgmmehal har KVIK morgensvgmning pa 50 meter banen.

Kajakklubben Neptun har tider i Kastrup Svesmmehal onsdag og fredag aften samt Igrdag
eftermiddag. Kajakklubben benytter bassinet til sikkerhedstreening samt generel vandtil-
vanning og -traening.

Sesportsklubberne er en samlet gruppe af foreninger i Tarnby Kommune, der benytter
Korsvejsbadet til svgmmetraening fredag aften.

Kastrup Kajakklub har tid i Kastrup Svsmmehal Igrdag aften, hvor de benytter bassinet til
sikkerhedstraening samt generel vandtilveenning og -traening.

Leerernes Idraetsforening svgmmer i Kastrup Svsmmehal tirsdag eftermiddag.

Zldresagen har svgmning i Kastrup Svgmmehal tirsdag og torsdag eftermiddag, samt fre-
dag morgen i Vestamager Svgmmehal.

Politiets Idraetsforening svgmmer i Kastrup Svsmmehal mandag morgen.

Motionsklubben Amager svgmmer i Korsvejsbadet onsdag f@rst pa eftermiddagen.

SAS Svgmning deler morgentider med KVIK i Korsvejsbadet tirsdag og torsdag.

Tarnby Cricketklub har tid i Korsvejsbadet sgndag aften.

| Kastrup Svgmmehal og iszer i Vestamager Svpmmehal er der offentligt dbent pa forskel-
lige tidspunkter af dagen i bade hverdage og weekender. Her kan alt fra selvorganiserede
motionssvgmmere til bgrnefamilier benytte faciliteterne til aktivitet.



Brugerundersggelsen

Tabel Al: Brugerundersggelsens datagrundlag fordelt pa svgmmehaller og brugergruppetyper

Antal respon-

Brugere, der kommer

Brugergruppetyper

Brugere, der deltager

Brugere, der benytter

Svemmehal via en forening eller gennem et oplysnings- svgmmehallerne som
denterialt & forbund eller en aften- betalende gaester i de
klub e .
skole offentlige abningstider
lalt | procent I alt | procent lalt | procent
Kastrup 450 202 45 163 36 99 22
Svgmmehal
. 0
Korsvejsbadet 100 89 89 1 1 0
81
Vestamager 245 22 9 24 10 198
Svgmmehal

Tabellen viser fordelingen af respondenterne pa tvaers af de tre svsmmehaller, samt brugergruppetyper (n=795).

Fordelingen af, hvorndr respondenterne typisk besgger svemmehallerne, varierer pa tveers
af bade svemmehaller og brugergrupper.

I Kastrup Svemmehal finder storstedelen af besggene sted pa hverdage mellem kl. 08.00 og
15.30 samt efter kl. 15.30. I Vestamager Svemmehal benytter over halvdelen af responden-
terne hallen i weekenden, primeert for kl. 15.30, hvilket stemmer overens med dens funk-
tion som en offentlig svemmehal. I Korsvejsbadet, der ikke har offentlig adgang, foregar

storstedelen af bespgene pa hverdage efter kl. 15.30, hvilket er karakteristisk for forenings-
brug.

Tendensen afspejler sig ogsa pa tveers af brugergrupper. 72 pct. af dem, der benytter svem-
mehallerne via en forening eller klub, treener pa hverdage efter kl. 15.30, mens deltagere fra
oplysningsforbund og aftenskoler primeert benytter faciliteterne i dagtimerne. Blandt beta-
lende geester er fordelingen mere ligeligt fordelt mellem hverdag og weekend.
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Figur Al: Tidspunkt for typiske besgg fordelt pa svgmmehal og brugergruppetype (pct.)

M Pa hverdage mellem kl. 06 og 08 m Pa hverdage mellem kl. 08 og 15.30
™ P3 hverdage efter kl. 15.30 m | weekenden fgr kl. 15.30
| weekenden efter kl. 15.30
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Figuren viser fordelingen af svar til spgrgsmalet: ”"Hvornar kommer du typisk i X Sysmmehal? ” Respondenterne har kunne angive
mere end ét svar. Kastrup Svgmmehal (n=450), Vestamager Svgmmehal (n=245), Korsvejsbadet (n=100), forening/klub (n=313),
oplysningsforbund/aftenskole (n=188) og betalende gaest (n=297).

Den typiske besggsfrekvens varierer ligeledes. I Kastrup Svemmehal kommer 93 pct. af re-
spondenterne ugentligt, heraf 25 pct. flere gange om ugen. I Vestamager Svemmehal besg-
ger omkring halvdelen hallen ugentligt. Pa tveers af brugergrupper benytter medlemmer af
foreninger, klubber og oplysningsforbund ofte svemmehallerne én gang om ugen eller
mere, hvilket afspejler en mere planlagt og struktureret brug. Blandt betalende geester er
det feerre end halvdelen, der kommer ugentligt.
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Figur A2: Hvad skal der til for, at respondenterne vil bruge svgmmehallen mere, fordelt pa orga-
niseringsform (pct.)

M Forening/klub ~ m Oplysningsforbund/aftenskole ~ m Betalende gaest
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Figuren viser fordelingen af svar pa tvaers af organiseringsform til udsagnet: "Hvad skal der til for, at du vil bruge X Svgmmehal
mere, end du ggr nu?” Respondenterne har kunne give flere svar. Forening/klub (n=313), oplysningsforbund/aftenskole (n=188)
og betalende gaest (n=297).
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Figur A3: Respondenternes vurdering af hallernes egnethed til de(n) aktivitet(er), de dyrker (pct.)

B | meget hgj/hgjgrad mInogengrad m | mindre grad/sletikke  m Ved ikke/ikke relevant
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Figuren viser fordelingen af svar pa tvaers af svsmmehallerne til fglgende spgrgsmal: ”I hvilken grad mener du, at X Svsmmehal
egner sig til fplgende aktiviteter?”. | figuren vises kun vurderingen af egnethed, hvis respondenterne ogsa dyrker aktiviteten. Sam-
vaer med venner og familie (n=176), sauna og afslapning (n=150) badning og leg (n=150), at lzere at svpmme (n=201), motions-
svgmning (n=284), konkurrencesvgmning (n=72) og andre vandaktiviteter (n=233)

Figur A4: Respondenternes vurdering af hallernes egnethed til de(n) aktivitet(er) de dyrker (pct.)

| meget hgj/hgjgrad mInogengrad ™I mindre grad/sletikke  m Ved ikke/ikke relevant
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Egner sig til motionssvgmning 79 )

Egner sig til konkurrencesvgmning | 22 ss 0

Korsvejsbadet Vestamager Svpmmehal

Figuren viser fordelingen pa tveers af sugmmehallerne til fglgende spgrgsmal:” | hvilken grad mener du, at X Sysmmehal egner sig
til fglgende aktiviteter?”. Kastrup Svgmmehal (n=450), Vestamager Svgmmehal (n=245), Korsvejsbadet (n=100). Besvarelser med
for fa respondenter, er taget ud.
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Figur A5: NPS-vurderinger pa tvaers af alle undersggte svgmmefaciliteter (NPS-score)

-68 Korsvejsbadet
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Vestamager Svgmmehal _ 30
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Bagsvaerd Svgmmehal 36
-80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

Figuren viser NPS fordelt pa de seks undersggte svpmmehaller. Tarnby Kommune: Kastrup Svgmmehal (n=424), Vestamager
Svgmmehal (n=245) og Korsvejsbadet (n=94). Gladsaxe Kommune: Bagsveaerd Svgmmehal (n=148) og Gladsaxe Svgmmehal
(n=295), Gentofte Kommune: Kildeskovshallen (n=561)

Svémmehallernes bassinkapacitet

De tre svemmefaciliteter i Tarnby Kommune har forskellig karakter, ligesom deres indret-
ning, kapacitet og arkitektur adskiller sig. Som supplement til de kvalitative beskrivelser
folger her udvalgte tekniske nogletal.

Tabel A2: Kastrup Svgsmmehals bassinkapacitet

25 meter

Bassinvolumen 1165 m?

Krav til omsaetningstid Maks. 5 timer

Krav til cirkulationskapacitet Min. 233 m3 i timen (pumpernes maks. er 301 m? i timen)
Krav til cirkulerende vandstrgm 2 m3 pr. time pr. person

Beregnet bassinkapacitet (maks. an- 116 personer

tal personer)

Projekteret kapacitet pa anlaegget 229 m3itimen

Badebelastning (maks. antal personer 125 personer pr. time
pr. time)

Idreettens Analyseinstitut 6 www.idan.dk



Lille bassin
Bassinvolumen
Krav til omsaetningstid

Krav til cirkulationskapacitet

Krav til cirkulerende vandstrgm

Beregnet bassinkapacitet (maks. antal personer)

Projekteret kapacitet pa anlaegget

Badebelastning (maks. antal personer over tid)

Varmtvandsbassin
Bassinvolumen

Krav til omsaetningstid

Krav til cirkulationskapacitet
Krav til cirkulerende vandstrgm

Beregnet bassinkapacitet (maks. antal personer)

Projekteret kapacitet pa anlaegget

Badebelastning (maks. antal personer over tid)

Kilde: Miljgpgodkendelsen af Kastrup Svgmmehal

Tabel A3: Korsvejsbadets bassinkapacitet

25 meter

Bassinvolumen

Krav til omsaetningstid

Krav til cirkulationskapacitet
Krav til cirkulerende vandstrgm

Beregnet bassinkapacitet (maks. antal personer)

Projekteret kapacitet pa anlaegget

Badebelastning (maks. antal personer over tid)

Kilde: Miljggodkendelse af Korsvejsbadet, 2020

Idreettens Analyseinstitut
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175 m3
Maks. 2 timer

Min. 87,5 m3 i timen (pumpernes maks.
er 142 m3i timen)

2 m3itimen pr. person

43 personer

87 m3itimen

44 personer pr. time

72 m?

Maks. 1 time

Min. 72 m3i timen

2,5 m3itimen pr. person

29 personer

155 m3 i timen

62 personer pr. time

506 m?

Maks. 2 timer

Maks. 253 m? i timen

2 m3 pr. time pr. person

127 personer

150 m?3 pr. time

75 personer pr. time
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Tabel A4: Vestamager Svgmmehals bassinkapacitet

50 meter pianobassin
Bassinvolumen
Krav til omsaetningstid
Krav til cirkulationskapacitet

Krav til cirkulerende vandstrgm

Projekteret kapacitet pa anlaegget

Badebelastning (maks. antal personer pr. time)

Borne/morskabsbassin
Bassinvolumen
Krav til omsaetningstid
Krav til cirkulationskapacitet

Krav til cirkulerende vandstrgm

Projekteret kapacitet pa anlaegget

Badebelastning (maks. antal personer pr. time)

Varmtvandsbassin
Bassinvolumen
Krav til omsaetningstid
Krav til cirkulationskapacitet

Krav til cirkulerende vandstrgm

Projekteret kapacitet pa anlaegget

Badebelastning (maks. antal personer pr. time)

1667 m3
Maks. 5 timer
Min. 333 m3i timen

2 m3 pr. time pr. person

200 m3itimen

100 personer pr. time

59 m3
Maks. 0,3/1 time
Min. 142 m3 i timen

2,5 m3 pr. time pr. person

125 m3itimen

50 personer pr. time

87 m3
Maks. 2,5 time
Min. 35 m3itimen

2,5 m3 pr. time pr. person

125 m3itimen

50 personer pr. time

Kilde: Miljggodkendelsen af Vestamager Svgmmehal. OBS: Selve anlagskapaciteten for Vestamager Svgmmehal er vurderet til at
vaere 300 personer.
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Den aktuelle fordeling af tider til forskellige brugergrupper for seeso-
nen 2024/2025

Figur A6: Fordeling af tider i Korsvejshadet i hverdagene fra 06:00-22:00 (pct.)
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m Folkeskoler
™ Folkeoplysende forbund
m KVIK
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m Ikke booket
1 Teknisk lukket
"+ Lukket

Figur A7: Fordeling af tider i Korsvejsbadet i weekenden fra 06:00-22:00 (pct.)
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/ W Folkeskoler
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Figur A8: Fordeling af tider i Kastrup Svémmehal, 25 meter bassin, i hverdagene fra 06:00-22:00
(pct.)

m Offentligt abent
m Folkeskoler
1 Folkeoplysende forbund
W KVIK
Andre foreninger
m Kommunal brug/behandling
H Ikke booket
1 Teknisk lukket

# Lukket

Idraettens Analyseinstitut 9 www.idan.dk



Figur A9: Fordeling af tider i Kastrup Svgmmehal, 25 meter bassin, i weekenden fra 06:00-22:00

(pct.)
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Figur A10: Fordeling af tider i Kastrup Svgmmehal, lille bassin, i hverdagene fra 06:00-22:00 (pct.)
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Figur A11: Fordeling af tider i Kastrup Svémmehal, lille bassin, i weekenden fra 06:00-22:00 (pct.)
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Figur A12: Fordeling af tider i Kastrup Svémmehal, varmtvandsbassin,
22:00 (pct.)

Figur A13: Fordeling af tider i Kastrup Svgmmehal, varmtvandsbassin,
22:00 (pct.)
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Figur A14: Fordeling af tider i Vestamager Svgmmehal, 25 meter bassin, i hverdagene fra 06:00-

22:00 (pct.)
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Figur A15: Fordeling af tider i Vestamager Svgmmehal, 25 meter bassin, i weekenden fra 06:00-
22:00 (pct.)
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Figur A16: Fordeling af tider i Vestamager Svgmmehal, 50 meter bassin, i hverdagene fra 06:00-
22:00 (pct.)
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Figur A17: Fordeling af tider i Vestamager Svgsmmehal, 50 meter bassin, i weekenden fra 06:00-
22:00 (pct.)
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Figur A18: Fordeling af tider i Vestamager Svgmmehal, morskabsbassin, i hverdagene fra 06:00-

22:00 (pct.)
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Figur A19: Fordeling af tider i Vestamager Svgmmehal, morskabsbassin, i weekenden fra 06:00-
22:00 (pct.)
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Figur A20: Fordeling af tider i Vestamager Svgmmehal, varmtvandsbassin, i hverdagene fra 06:00-

22:00 (pct.)
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Figur A21: Fordeling af tider i Vestamager Svgmmehal, varmtvandsbassin, i weekenden fra 06:00-
22:00 (pct.)
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Dagsgrafer for Korsvejsbadet

Dagsgraferne fra Korsvejsbadet bestar af kurver, der viser teellingerne (antal geester i/ved bassinerne) for de enkelte dage, samt en bjeelke nederst,
der viser bookingen for den pageeldende dag

Figur A22: Mandage i Korsvejsbadet
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Tirsdage i Korsvejsbadet

Figur A23
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Onsdage i Korsvejsbadet

Figur A24
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Figur A25: Torsdage i Korsvejsbadet
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Figur A26: Fredage i Korsvejsbhadet
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Figur A27: Lérdage i Korsvejsbadet
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Figur A28: Sgndage i Korsvejsbadet
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Dagsgrafer for Vestamager Svgsmmehal — store bassiner

Dagsgraferne fra Vestamager Svemmehal bestédr af kurver, der viser teellingerne (antal geester i/ ved bassinerne) for de enkelte dage, samt en
bjeelke nederst, der viser bookingen for den pageeldende dag. Den gverste, tynde bjeelke er 50 meter banen (der i perioder er opdelt i 25 meter
baner og et udspringsbassin), mens den nederste, tykkere bjeelke er det reguleere 25 meter bassin. Tellingerne geelder for hele svommeanlaegget,
ogsa de geester der er i morskabs- og varmtvandsbassinet.

Figur A29: Mandage i Vestamager Svgmmehal
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Den 17. februar var morgensvgmmerne fra KVIK pa traeningslejr
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Figur A30: Tirsdage i Vestamager Svgmmehal
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Den 18. februar var morgensvgmmerne fra KVIK pa traeningslejr
Figur A31: Onsdage i Vestamager svgmmehal
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Figur A32: Torsdage i Vestamager svgmmehal
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Torsdag d. 13. marts var der arrangement for folkeskolerne i svgmmehallen, hvorfor denne dag er fiernet fra datasaettet. Den 20. februar var morgensvgmmerne fra KVIK pa traeningslejr
Figur A33: Fredage i Vestamager svgmmehal
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Fredag den 14. marts var der arrangement for folkeskolerne i sygmmehallen, hvorfor denne dag er fjernet fra datasaettet. Den 21. februar var morgensvgmmerne fra Kvik pa traeningslejr

o

Idraettens Analyseinstitut 21  www.idan.dk



Figur A34: Lgrdage i Vestamager Svgmmehal

Lgrdag d. 15/3

Teknisk lukket . Lukket e====|grdagd.8/2 ====lgrdagd.22/2 e=—lgrdagd.1/3 e==Ilgrdagd.8/3

I Offentligt dbent

250

200

o
wn
—

100

50

Figur A35: Sgndage i Vestamager svgmmehal
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Dagsgrafer for Vestamager Svgmmehal — varmtvandsbassin

Dagsgraferne fra Vestamager Svemmehals varmtvandsbassin bestar af kurver, der viser tellingerne (antal geester i/ved bassinerne) for de enkelte
dage, samt en bjeelke nederst, der viser bookingen for den pageeldende dag.

Figur A36: Mandage i varmtvandsbassinet i Vestamager svgmmehal
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Figur A37: Tirsdage i varmtvandsbassinet i Vestamager svgmmehal
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Figur A38: Onsdage i varmtvandsbassinet i Vestamager svgmmehal
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Figur A39: Torsdage i varmtvandsbassinet i Vestamager svgsmmehal
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Torsdag d. 13. marts var der arrangement i svgmmehallen, hvorfor denne dag ikke fremgar af figuren

Figur A40: Fredage i varmtvandsbassinet i Vestamager svgmmehal
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Fredag d. 14. marts havde folkeskolerne arrangement i svgmmehallen, hvorfor denne dag ikke fremgar af figuren
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Figur A41: Lordage i varmtvandsbassinet i Vestamager svgmmehal
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Figur A42: Sgndage i varmtvandsbassinet i Vestamager svgmmehal
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Dagsgrafer for Kastrup Svgmmehal — store bassiner

Dagsgraferne fra Kastrup Svemmehal bestar af kurver, der viser tellingerne for de enkelte dage. Teellingerne er af alle geester, der er i den "store
sal’, hvori 25 meter og undervisningsbassinet er. Den gverste, tynde bjeelke viser bookingen i undervisningsbassinet den padgeeldende dag, mens
den nederste, tykkere bjeelke viser bookingen i 25 meter bassinet.

Figur A43: Mandage i Kastrup Svgmmehal — store bassiner
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Figur A44: Tirsdage i Kastrup Svgmmehal — store bassiner
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Figur A45: Onsdage i Kastrup Svgmmehal — store bassiner
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Figur A46: Torsdage i Kastrup Svgsmmehal - store bassiner
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Figur A47: Fredage i Kastrup Svgmmehal — store bassiner
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Figur A48: Lgrdage i Kastrup Svgmmehal — store bassiner
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Figur A49: Sendage i Kastrup Svgmmehal — store bassiner
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Dagsgrafer for Kastrup Svemmehal — varmtvandsbassin
Dagsgraferne fra Kastrup Svemmehals varmtvandsbassin bestar af kurver, der viser teellingerne (antal geester i/ved bassinerne) for de enkelte
dage, samt en bjeelke nederst, der viser bookingen for den padgeeldende dag. Nogle dage indgar ikke i figurerne, da der her var fejlteellinger fra

teellesensorerne.

Figur A50: Mandage i Kastrup Svgmmehal — varmtvandsbassin
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Figur A51: Tirsdage i Kastrup Svgmmehal — varmtvandsbassin
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Figur A52: Onsdage i Kastrup Svgmmehal — varmtvandsbassin
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Figur A53: Torsdage i Kastrup Svgmmehal — varmtvandsbassin
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Figur A55: Lgrdage i Kastrup Svgmmehal — varmtvandsbassin
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Figur A56: Sgndage i Kastrup Svgmmehal — varmtvandsbassin
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